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ACOES INTRAEMPREENDEDORAS EM UMA BIBLIOTECA UNIVERS ITARIA
ESPECIALIZADA

Orestes Trevisol Netd
Marilene dos Santos Francesc?

Resumao Discorre sobrempreendedorismintraempreendedorismo e pesquisas com enfoque desenvolvidas
na area da Biblioteconomia @éncic da Informacdo. Descrewa;des intraempreendedc, desenvolvidas de
fevereiro de 2017 a dezembde 201!, em uma biblioteca universitarespecializac. Destaca a necessidade de
osbibliotecarios(asgesenvolverem o intempreendedorismomos seus espacgos de trabalho. Considera ¢
intraempreendedorismo pode ser explo nas bibliotecas, aproveitando potencial empreendedor c
colaboradores, estimulandocriatividade ea inovacdo. As agfes desenvolvidasfogaositivas, agregaram valor
aos servicos da biblioteca e intensificaram a &lafa comunidade académica com a biblic

Palavras-chave Biblioteca universitaria. Intraempreeidorismo. InovagcadCriatividade

1 INTRODUCAO

Esse relato de experiéncia tera finalidade de compartilharagcbes consideradas
intraempeendedoras desenvolvidas em uma biblioteca uni&se especializac. Tais acbes sdo
considerads empreendedoras em virtud« serem praticadas por poudabliotecase por apresentarem
um diferencial, com ingredientes deatividade e inovagéo.

Pressupbe-se que os(ab)iotecario(asye instituicoes de ensino superieveriam assumir uma
postura proativacriativa e inovadol na atual conjuntursocial e econémica dois, ndo se limitando aos
fazeres tradicionais e de rotinds uma unidade de informac. Osinteragente, em sua maioria nativos
digitais,espemna e exigem mais do que as atividades relativ organizacdo e gestdo de estoc
informacionais.

E senso comum para a classe profissibrasileiraque as bibliotecas universitarias ndo ge
lucrospara as instituicbes que estéao vincul, independentemente de serpablicas ou privadi, mas
acredita-se que elg®dem gerar ou agregar valor as mes Talvez essa visao limita seja um entrave
quando se pensa na aplicacdo do empreended: na areaou intraempreendedorisi na gestao das
bibliotecas.Presume-se que (as bibliotecérios(as) universitariostem a possibilidade ¢
empreenderinternamentes seus espacos de atuaidentificandooportunidadee inovando.

Nesse contextd&;onti, Pinho e Davok (200, Alves e Davok (2009)estacam a necessid de o0s
bibliotecarios(asgxtrapolarem as atividades técn/tradicionais da profissd@ma vez que empreenc
envolve colocar em pratica as habilidades que utivithuo possui na realizacdo de algo novc
instituicdo ou organizacdo que atHonesko (2002, p. 2) salienta quempreendedorisminduz “um
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novomodelo de gestdo que estimula a inovacdo usandergi& criativa dos empregados dando a el
recursos e a independéncia que eles necessitarmpaaa dentro da organizac’.

As bibliotecas universitarias tém por esséiumaligacdo com as instituicbee ensino superior,
marcandopresenca pelarestacdo 0s servicos e por meio da interacgae estabelece com a
comunidade académica. Em teas,bibliotecasofrem a influéncia daisdo de mundo da pratica dos
seus gestoresspecialmente aqueles que ocupam cgos de lideranca.

Acredita-se que ibliotecario(as) empreendedores tendem apromavartraempreendedorismo
em suas organizacgesiesmo diante de limittes financeiros e de pesso@bntudo, isso depen do
contexto da instituicdoda liberdade que o profissional possui para prop@ias, da cultura
organizacional e da sensibilidadies profissiona para perceber oportunidades.

Dessa forma, questiorse: Forque os(as) bibliotecarios(ashiversitario: precisam empreender
internamente nas bibliotecafara ressignificias bibliotecas. Diante ddsansformacdes tecnoldgic:
sociais e econdmicass bibliotecas e selprofissionais disputamatencdo dos interagentes com ou
atores, uma vez quevivenciais® cenario de concénciae volatil transformacé. Nessa perspectiva,
Pinheiro, Café Silva (2018, p. 15) adverte

Nesta nova era, é fundamental que as bibliotecagengitarias amplifiquem a sua
atuacdo, participem dos processos educacionaissfarammen-se em lugares para a
aprendizagem, valorizando a coricagéo e a troca de informag

E pertinente que os profissionais reper a biblioteca universitariaonsiderandos objetivos e
valores da instituicdo que atuaiMo século XXI, € imprescindivelonstruir bibliotecas acolhedoras,
modernag com servic¢os diversificac.

Esse relato de experiéncia descreve acbes corgadentraempreendedordesenvolvidas no
decorrer de fevereiro de 2017 at€zembr de 2018a Biblioteca de Engenharias do Centro de Er
Superior do Oeste (CEO) da Universidade do Estad®@ahta Cataril. Trate-se de uma biblioteca
especializada que atendspecificamen discentes, docentes e técni@bninistrativo vinculados aos
cursos de graduacdo em EngenhariaAlimentos, Engenharia Quimica e Mestrado em Ciém
Tecnologia de Alimentos. Aiblioteca integra sistema de bibliotecas da Universidade do Estac
Santa Catarina (UDESChtua dirtamente com outras duasblwtecas do centro (Enfermagernr
Zootecnia), bem como,coopepocedimentos e servigccom asbibliotecas dc demais centros da
universidade, sendo que sgaipe € composta por um bibliotecario e dois bw@¢ que estédo
subordinados a uma coordenacéao de biblis do CEO.

Espera-se que esselato de experiéncia inqui os colegas de profissdo a pensarem comc
podem empreenderinternamerta seus ambiers de trabalho. Acreditae queo compartilhamento de
experiéncias positivas estimuwatros profissionais a desenvolem essas praticas ou ade-las as suas
realidades. Dessa forma, chase-a atencdo para o desenvolvimentointraempreendedorisr nas
bibliotecas universitarias.

A sequir discorre-sacerca do empreendedoris, intraempreendedorismo e as pesquisas
essa abordagem desenvolvigasiblioteconomi e Ciéncia da Informacadla sequéncia sao (critas as
acOes desenvolvidas petpiipe da bibliotec por fim, estdo as consideracgdes fil e as referéncias que
fundamentam o relaie experiénci.
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2 EMPREENDEDORISMO, INTRAEMPREE NDEDORISMONA BIBLIOTECONOMIA  E
CIENCIA DA INFORMACAO BRASILEIRA

Conforme Dornelas (2008, p. 22[...] empreendedorismo é 0 envolvimento de pessc
processos que, em conjunto, levam a transformagddeths em oportunidades. A perfeita implante
destas oportunidades leva a criacdo de negociossudesso”. O autor ainda explica que
empreendedorismo psui estreita relacdo com a capacidade de umagess@rganizacdo detec
oportunidade e criar negocios, calculando os riskssociado ao conceito de empreendedorismo ha
encontrar 0s seguintes aspectos referente ao emlpdar: “Tem iniciativepara criar um novo negocic
paixao pelo que faz. Utiliza os recursos disposida forma criativa, transformando o ambiente &
econdmico onde vive. Aceita assumir riscos cal@mdael a possibilidade de fracassar” (DORNEL
2008, p. 23).

O empreenddorismo esté relacionado com o fato de criar algenelhorar o que nao funcior
representa a identificacdo e aproveitamento daguwpdades que decorrem de ideias, atesta Hor
(2002). Ja Madalena e Spudeit (2017, p. 59) defioemo empreendedor ndividuo que toma decisde
corre riscos e cria oportunidades, sendo “agerpazcam fazer diferente, ou seja, utilizar de rexs
disponiveis de forma criativa, procurando oportades e inovagcdo”. Alves e Davok (2009, p. @
afirmam que

um bibliotecério empreendedor ndo € um mero executomrtividades técnicas, ¢
precisa ter habilidades para lidar com pessoagosigio para enfrentar risci
criatividade, curiosidade, aprender a trabalhar emuipe, ter energia, ser flexiv
comunicatvo, ter visdo de médio e longo prazo, saber lidam cpressdao,
principalmente possuir conhecimento para ser toamsfdo em oportunidac

Algumas caracteristicas comportamento dum profissional intraempreendel sdo destacadas
por David (2014),sdo elasr pragmatico, automotive, confiante e persuasiviAlém disso, a autora
frisa que pessoas quampreendem internamente gostam de liberdade, d@er acontecer”, ndo se
limitam as barreiras existentes organizagao e procur alternativas e parcas para desenvolver as
suas ideias.

Considerando que o foco desse relato sdo acOesend@doras em uma biblioteca e né
criacdo de empresaou negoci, entendese isso como intraempreendeordismo, pois
intraempreendedor é um empreendedor internctem liberdade para inovar ou criar novos produto
servicos através do incentivo e das oportunidadetas] pela empresa em que trabalha” (ALV
DAVOK, 2009, p. 314). Ademais, o intraempreendeston esta vinculado com o processo de inovac
pode ser dsenvolvido pelos bibliotecarios que atuam emtingbes publicas e privade

Gomes Filhcet al (2011, p. 12-122) explicam que “um modelo de gestdo baseadomeedo de
empreendedorismo interno tem sido sugerido pamn@si a inovacdo usando a energia e criativa
empregados dando aos mesmos 0s recursos e independé que necessitam [ inovar dentro da
organizacao”. No entendimento Fevrier (2014, sem paginacé‘o intraempreendedorismo tem lugar
Biblioteconomia e € uma grande oportunidade parabibsiotecarios inovarem em unidades
informacéo, porém, depende do comportamelperfil profissional de cada bibliotecari

Atualmente as bibliotecas estdo situadas em unmextmntompetitivo e permeado de des;,
uma vez que disputaroom outras instituicbes e atores por publico e remsu Nesse sentido,
intraempreendedorismo eece uma maneira para acelerar as inovacdes tpiguaspécie dentro d
organizacdes através do melhor emprego dos semsaslhumano: (DAVID, 2014, p. 47.
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Os gestores das bibliotecas universitarias devewil egiar a inovacao, identifican nas suas
equipes profissionais comportamento empreendedor, explorando deles idei@ivas que podem ser
implantadas.Assims valores e comportamentos uma organizagcagoden contribuir ou inibir o
desenvolvimento do intraempreendorismona eq(GOMES FILHOet al, 2011)

As pesquisas dedicadas empreendedorismco campo daiblioteconomiaBrasileira e Ciéncia
da Informacéaosédo escassamformeSpudeit(2018, p.118) “existem poucos arcaboucos teoricedes
sobre empresas, perfil, competéncias dos bibliatecgue estdo empreendendo no Braporém na
ultima década do século XXbservi-se uma atencdo maior ao tepwa parte dc(as) bibliotecarios(as).

Como exemplo, terse a criagdo de um Portal na Internet intituladdedgreendeBiblicriado
em 2014, fruto dgorojeto de extensa“Empreendedorismo na Biblioteconomia: ensino, fodnae
atuacao”desenvolvido no curso de Licenciatura em Bibliotesnia na Universidade Federal do Est
do Rio de Janeiro (UNIRIO) (EMPREENDEBIBLIO, 201&Nesse mesmo anfoi defendida a
dissertacdo de Gabriela Marinho dos Santos cotalo tO potencial do ensinco empreendedorismo na
formacéao do bibliotecario inovador: uma andlisexigeriéncia brasileira” (SPUDEIT, 201:

Passados dois anda criacdo do port,foi langado grimeiro livro com esse enfoque area com
o titulo "Empreendedorismo na Biblioteconon, organizado pela professora Me. DaniSpudeit. Ainda
em 2016oi criado o Férum de Inovacdo Empreendedorismo n8iblioteconomiaa primeira edi¢ao
acontecewna cidade de Séo Paulo; a segunda oc em 2017 naidade do Rio de Janeircem 2018 o
evento aconteceu nadade de Campo GraniNo ano passada bibliotecaria e docenCrichyna da Silva
Madalendefendeu a dissertacdo sob o titulo “Competénaidgré&endedoras para Prestacdo de Ser
de Informacao poBibliotecarios no BrasilDiante de tais fatos inferge que os bibliotecari(as) estédo
interessados em apreendanvestige mais acerca do tema.

No inicio do século XXlalguns pesquisadoi(as) foram peursores o empreendedorismo no
ambito da Bibloteconomia. Destacese alguns estudos,Honesko (20@Ralisou o empreendedorisi
em bibliotecas universitarias paranae no intuito de verificar comdaibliotecério(as) de intuicdes
publicas e privadas pegbiam esse tema na sua praDalpian Fragoso e Rozados (2007) abordara
perfil empreendedor do profissional da informacéapaatir de pesquisa direcionada aos Conse
Regionais de Biblioteconomidmbos estudos apoim que os bibliotecariogm sua maioria, ndo séo
empreendedores, no tanto, as autoras ressall uma mudanca de perspectiva tendo em vist
transformacgdes da sociedadegrincipalmentdo mercado de trabalho.

Além dos referidos estod, Conti, Pinto e Davok (2009, p. ¥2caracterizam o perfil ¢
bibliotecario empreendedor ou intrgpreeredor. Conforme as autoras sao atributos desssoofal &
“criatividade, flexibilidade, espirito de liderancaompeténcia, inovagdo, visdo de negdécio e
comunicacao” aliado a isso, esthabilidade de uso das tecnologias de informacgéo e comunicacx
investimento na educacao continuada. Foi destapaths autoras a necessidade de adequacéa
curriculos de Biblioteconomia visando disciplinasncénfase ao empreendedoris

Alves e Davok(2009) verificaram o empreendedorismo na Bibliobecnia ao analisarem un
amostra de alunos egressos deoscude Biblioteconomia da UDE!, formands entre 2004 e 2005,
atuantes na area e registrados ronselho Regional de Biblioteconomie Sinta Catarina, CRB-14.
Assim, concluiram que aatividades desempenhadas por esses fionais ndo sao empreendedo
pois as atividades de maior importancia indicapelos bibliotecarioscontinuam sendo atidades
técnicas tradicionais dalBioteconomia.

Silveira (2012) investigot a formacdo empreendedoraosn curriculos dos curs de
Biblioteconomia na regido ub do Brasil e costatou que dos cincoursos de biblioteconomia €
funcionamento no momento da pesquisa, aptrés deles tinhardisciplinas cujos conteudos focalizar
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tematica empreendedorismo, demon«do uma preocupacdo de taigrsos com a modernizagdo
curriculo e melhor formacéios bibliotecaric(as).

Spudeit e Romeiro (201%8nalisarana formacgéo do bibliotecario emprdedor e verificaram que
poucos cursos de Biblioteconomia no Brasil oferem®e conteudo na grade curricular, sendo que
escolas de Biblioteconomia mapeadas, apenas seiseapavam disciplinas que abordao
empreendedorismo. As autoras ressaltam que o entgg@erismo deve ser incentivado também
meio de projetos, eventos e empresa ji, contribuindo para a formagéo do bibliotecério emepdedor

Bezerra (2015)exemplificou o empreendedorismo ao desere a origem da marciT-
shirtsMURAL, que surgiu da identificagdo de um nicho de merdmpulsionado pefanpageMural
Intarativo do Bibliotecario por meio de frases pudidia: na rede soci&lacebool e fizeram sucessos entre
os bibliotecariosComo fruto da oportunidade identificada foi criaaldoja online "-shirts MURAL
dispondo de mais de 20 modelos, cujo slogan daawatceve a Biblioteconomia no peit

Fevrier (2015)analisou 0 empreendedorismo interno com foco niolgotecério(as) atuantes no
sistema FIRJAM,investigandguais as competéncias necessarias f(a) bibliotecario(a) desempenh
suas atividade de maneira intraempreende. As competéncias identificadas para ser
intraempreendedor envolvembsa tomar decisdes, ser er, criativQ assumir risCos e possuir b
relacionamento.

Fonseca e Mota (201@nalisarar o ensino do empreendedorismo na grade curriculaucko de
Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagepa®nstatram que apenas uma disciplina no ct
possui esse enfoqubestacam que € preciso potencializar o empreerrismo na are, sendo viavel o
desenvolvimento do intraempreendedorismo pelogniss e docentes de Biblioteconol

No intuito deconhecer as empresas criadas por bibliotecarioBrasil, Laurindo et al (2016)
mapearam 36 empresasverificaam o0s servigos por elas ofertadas autoras consaram que 0S
principais servi¢os ofertados sao:

publicagcbes, realizagdo de cursoseventos profissionais, desenvolvimento de
pessoais e institucionais, criagdo de logomaraamdrs, folders, gerenciamento de re
sociais, tratamento de documentos, desenvolvimeletosistemas de informacao
softwares de gerenciamento, hosped: em nuvens, plataformas para editoracéc
peridédicos, mapeamento e documentacdo de processasultoria na elaboragédo
projetos, normatizacéo, implantacdo de biblioteekhoracao de curriculo lattes e fi
catalogréfica, gestdo de arquivos fis e digitais, pesquisas documentérias, proj
voltados para memoria institucional, elaboracdo delices e bibliografia
comercializacdo de produtos como canecas, camideitmns, bolsas com frases sc
Biblioteconomia, entre outrc (LAURINDO et al, 2016,p. 687.

Madalena e Spudeit (2017) estudaram os preceitasé@io comportamento do biblioteci(a)
empreendedor e consideram querofissione“empreendedor deve ter seu comportamento pautac
atitudes éticas para o desenvolvimento e reconlento da profissdo prestando servigos com qualic
honestidade e respeito a coletivida

Silva e Spudeit (2018) verifiram como o empreendedorismo pode contribuir jalavancar a
visibilidadedos profissionais formados eniblioteconomia, uma vez que sata de uma profissao cc
baixo status e reconhecimento social. As autorastam que

0 empreendedorismo most-se como uma alternativa interessante par:
bibliotecarios, como forma de melhorarem sua Midéde. Apontado como un
saida para moentos de crise, 0 empreendedorismo pode abrir tasipara qu
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os bibliotecarios possam adentrar o mercado dallakdo fechado e aprovei
diferentes oportunidades de trabalho ligadas aadgeda informacédo (SILV;
SPUDEIT, 2018, p. 19(

Diante do exposto,observise que estdo aumentandas pesquisi que abordam o
empreendedorismo na areBe outro lado, corelacdo ao intraempreendedoris, os estudos sao
limitados. Contudo,tem-sgue esse tema tem grande potencial de ser expleraduesuisas e aplicado
na gestdo das bibliotecas. Espgeeagqueas pesquisas reflitam na formacé na pratica profissional,
ampliando assim a atuacdo do bibliotecaric

3 ACOES INTRAEMPREENDEDORAS DESENVOLVIDAS PELA EQUIPE DA
BIBLIOTECA DE ENGENHARIAS

No decorrer ddevereiro d 2017 até dezembro de 20i&am desenvolvidas acdes visar
promover a biblioteca de Engenhae fortalecer a interacdo destacom a smaunidad académica. E
fato quepara a biblioteca sobreviver e ser reconhecida&io académico ela precisa ser percebida c
algo util e devalor pela sua comunidade, c contrario ficara anercé das decis¢ dos gestores que nao
atuam nela.

Nesse sentido, foranrggicada acdes ao longo de quad@s anos para atrair e efetivar as oas
que fazem uso do espaco e sers da biblioteca. Tais acfes foramadas diante da deteccdo
oportunidades com base na percepc¢ao da equipe feedbackglos participantesenvolvidos nas agoes
que jahaviam acontecidmdo houve um planejamerestratégico institucionaliza para efetivar essas
praticas.

Dentre as acdes envolvidas,umas apresentam um cargwentual e de pequerduracédo, outras
sdo continuas €le longa duracdo. De forma sintetiz, nesse periodo a equipe da biblioteca
protagonista no desenvolvimento de confraternizacdesepcbes de discentes, oficinas, pales
exibicdes de filme e documentério, fc do livro, brechd,campanha da multa solida editoragéo
cientifica, normalizacaaula de meditacacpremiacbes e pducdo de conteudo para midia dig
(facebook

A efetivacdo das acdes foi garantida em virtudexdgtir interacao entre a equipe da bibliotes
comunidade académica, em varios momentosnteceram parcerias que envolve o0s alunos,
professores, cemtr académico e a propria direcdo do centro e oubibBoteca: (Zootecnia e
Enfermagem). As acdes, sealgetivcs, ano e parceria (envolvidesgtao descritos no quadr¢

Quadro 1 -Acbesintraempreendedoras desenvolvidas2é7 e 201

Acao Objetivo Ano Parceria
Coffee Break de recepcédo dos calouro!| Acolher os alunos e divulgar os servicas2017/201: Professores e
inicio de cada semestre da biblioteca alunos
Recepcdo dos discentes destrado n(| Divulgar servicos e recursos @a2017/201i Professores e
inicio de cada semestre biblioteca alunos
Rifa para adquirir um Puff para bibliotecaComprar um Puffpara a biblioteca 2017 Centro académico e
(pedido dos alunos) alunos
Acdo dia dos namorados Integrar biblioteca e comunidade 2017/201 Equipe da
biblioteca e alunos
Festa junina na Biblioteca Integrar biblioteca e comunidade 2017/201 Comunidade
académica
Participacdo na Feira do Livro de Chap | Divulgaros cursos de graduagdo, pps2017/201: | Direcéo do centro e
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comstandda Biblioteca graduacéo e livros dos professores bibliotecarios(as)
do CEO
Brechd na biblioteca em comemoraca| Promover a biblioteca e integrar | &2017/201 Comunidade
semana do livro e biblioteca comunidade académica
Semana do perdao Aproximar os usuarios da biblioteca 2017/201 Bibliotecéarios do
CEO

Exibicdo de minidocumentéario “FastFo| Promover a biblioteca e integrar com a 2017 Equipe da
é Droga” e do filme “A Sociedac| comunidade biblioteca e
Literéria e a Torta de Casca de Batata” comunidade

académica

Produgdo minidocumentario “Qual liv
marcou a sua vida” divulgado na sem
do livro e biblioteca né-acebook

Estimular a leitura entre a comunidade e 2017

dar visibilidade aos leitores e livros

Comunidade
académica e equip
da biblioteca

Premiacé&o Leitor Voraz

Reconhecer os interagentes assiduos #8@17/201:

biblioteca

Bibliotecarios(as)
do CEO

Coffee Break na semana do livro

biblioteca

Promover a biblioteca e aproximar con
comunidade

n 2017/201

Direc&o do centro €
bibliotecarios(as)
do CEO

1%

h

h

D

Exposicdo dos trabalhos desenvolvidos| Divulgar os trabalhos dos alunos 2017 Professor e alunos
disciplina de Expressao Gréfica
Producdo e publicacdo de relato | Divulgar as acBes desenvolvidas pelda017/201i | Bibliotecarios (as)
experiéncia em evento cientifico equipe da biblioteca do CEO
Multa solidaria (abatimento da multa | Conscientizar os alunos e arrecad&017/201i | Bibliotecérios (as)
kg de alimentos) alimentos para entidades e famillas do CEO e
carentes comunidade
Participacdo nas semanas académicas| Capacitar a comunidade académica 2017/201! | Centro académico
meio da oferta de oficinas: Mendeley Bibliotecario(a)
base de dados / Oratéria.
Palestra “Producéo e publicacéo cificdf | Capacitar a comunidade académica 201¢ Direc&o do centro €
as implicacBes do plagio” bibliotecarios(as)
do CEO
Divulgacdo das novas aquisi¢es e ou| Divulgar novos livros e contetdos 2017/201 Equipe da
conteddos naFanPage e perfil da biblioteca
biblioteca noFacebook
Oficina “Mendeley e base de dados | Capacitar a comunidade académica 2017/201 Coordenacéo do
Capes” para alunos do mestrado mestrado e
bibliotecarios(as)
Ornamentacdo da biblioteca (quadi| Tornar o a biblioteca mais agradave| 017/201: Equipe da
flores) e decoracéo (pascoa, natal) receptiva biblioteca
Editoracdo cientifica da Revista CSBEA| Aprimorar a revista cientifica dp2017/201i Bibliotecério e
departamento editora da revista
Open coffee na biblioteca Integrar biblioteca e comunidade 2017/201 Terceirizados
Producdo de video pardivulgacdo dc| Divulgar o curso de Engenharia Quimica 201¢ Professor, alunos ¢
vestibular de inverno no Facebook equipe da biblioteca
Empréstimo de jogos: baralho (truco, u| Propiciar o entretenimento aos alunos 201¢ Equipe da
canastra) e dominé biblioteca
Criacéo e promocdao Clube de Leitura | Estimular a leitura entre os alunos 201¢ Equipe da
biblioteca e alunos
Normalizacéo das dissertacdes Verificar se as dissertacdes estdo |em 201¢ Coordenacéo do
conformidade com as normas da ABNT mestrado e
bibliotecario
Semana alusiva ao setembro amarelo | Promocdo de atividades de combate| ao 201¢ Direc&o de ensino ¢
suicidio e depressao equipe da biblioteca
Tutorial em video de como acessar | Instruir a comunidade académica 201¢ Equipe da
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normas da ABNT biblioteca
Premiagdo de copos personalizac| Promover a biblioteca e aproximar|&017/201 bibliotecarios(as)
sacolas ecobags e doces em d| comunidade académica do CEO
comemorativas
Oficina de gestade bibliotecas escolar| Capacitar profissionais a desenvolverem 201¢ Biblioteca Publica
ministrada na Feira do Livro de Chapeco atividades diferenciadas nas bibliote¢as de Chapecb, Feira
escolares do livro e
bibliotecario
Mural interativo alusivo ao diados| Promover a biblioteca e aproximar com a 201¢ Equipe da
namorados / semana do livro e | comunidade biblioteca
biblioteca
Aula de meditagéo/relaxamento Possibilitar um momento de relaxamento 201¢ Equipe da
para a comunidade biblioteca e
professora
convidada

Fonte: Elaborado pelos autores (2C

Das atividades descritas, a Unica que nao contwuacparticipacdo dos alunos e professores
Clube de Leitura. Acreditae que por ter iniciado no periodo de provas isstha implicado n
participa&gdo da comunidade académica. No entanto, em 2QEde«se ativar o clube como forma
incentivar a leitura poética, prazerc

Algumas das acbes aponts, exigiram investimentos de recursos financeiros @ sempre
universidade podeustear, de formique os gastos foram custeadospdiimiotecario(as) do centro,
centro académico e ou professores que sebilizaram. Isso denota ques barreiras existentes par
execucao foram ultrapassadas por meio de pardirmadas comntegrantes dcomunidade académica.
Portantg o trabalho em equipe e b clima de trabalho s&o fundamentassim com, a proatividade e
criatividade.

E comum ouvir de algunwofissionais que a falta de auxilio financeiro grimcipal entrave par
o desenvolvimento de acgOd#erenciadas. Diante dessa realicentendese quecabe ao profissional
encontrar novas alternativas para colocar em pratias ideia

Para evidenciar algumatas aglOes supracitadas, apresentadas eomentade imagens que
ilustram o que foi desenvolvidtniciamos com a recepcéo (as) calouros(asylurante quatro semesti
foram feitas quatraecepc¢bes com o intuito de instruir alunos, aptesers servicos da biblioteca e
romper com o estigma que a bibliotecum lugar de siléncio e apenas peetirada de materi (figura
1).

Nessacasidesaconteceros coffee breakeom as turmsdos calourosEssa € umadas formasde
aproximar os interagenteda bibliotec, ndo se pode garantir qual fato fideliz¢ a comunidade de
usuarios, magroporciona um acolhimento para os alunos, qudrgerde nao estdo habituados cas
bibliotecas universitarias.

4 .15154;<=5
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Figura 1 -Recepcéo dos calouros de Engenharialimentos 2018/
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Fonte:Elaborado pelos autores (2018)

Na figura 2,esta ilustrada a campanha da multa solidaria, saddtda pelas bibliotecas do
centro, nagual cada biblioteca gerencia a coleta e dc dos alimentog efetua a entrega de. Durante
esse periodo foramealizadas doacdepara Casa de Repouso, Assod@ de Pais e Amigos d

Excepcionais(APAE) e para Gentro de Referéncia de Assisténcia So(CRAS) do municipio de
Pinhalzinho.

Figura 2— Campanha da multa solidaria

Atencdo para as novas regras
da multa solidana!

5 dias de atraso - kg de aliments
10 dias de atraso - 2kg de alimanio
Mais de 10 dias serd considerado
afastamento informado pelo sistema.

Py vy e hireiddans Corruall Ul Dibboleca.

Fonte: elaborado pes autores (2018)

Na figura 3,ha a arte postada perfildo Facebook Fanpagedabiblioteca referen a mensagem

de Feiz Pascoa e decoracao do espaco.e dia, 0os interagentes que frequentaram a bibéiajaaharan
doces.

4: .15154;<=5
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Figura 3 — Acdo de Pascoa

As bibliotecas do CEO/UDESC
desejam uma

\ ¢ '
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Fonte: elaborado pes autores (2018)

Na figura 4,apresenta-seage postadno perfil doFacebooke Fanpagereferente acao do dia dos
namorados e prémios relacionadmo caga coracdo na bibliotecim cada coragé, havia um numero
gue depois foi sorteado.sApessoas que tinham os coragdes coinumeros sortead, ganharam um
caixa com doces. Foram presenteados trés us.

Figura 4 — Acao dia dos namorados

Dia dos Namorados

CACAY 9 V¥
NABIBLIOTECA

Ho dia 12106 encontre coragdes
na biblioteca @ concorra a primios
para voci @ seu amor.

Fonte: elaborado pes autores (2018)

- no perfil doFacebool e Fanpageda biblioteca

1 - 1 1 234
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LEMERAR PARA NAO ESQUECER! RACISMO NAD E PIADAI
Livros sobre a ditadura militar no Brasil gue vocé Livros sobre racismo que vocé encontra nas
encontra nas bibliotecas da UDESC. bibliotecas da UDESC.

ELF
SECRET
PSABELFIAS QRRRLD
Produgia: BibBatacs Pinkstzinhe Producho: Biblicteca Pinhalzinhs
Setembro - ¢p3u
- bithioteca

UDESC

Falar sobre suicidic & PREVENIR! Livros disponiveis nas bibliotecas da UDESC:

Fonte: elaborado pelos autores (2018)

Na figura 6, demonstree 0 ambiente da bibliotedecorado com quadros, caixas organizadc
0S jogos que sdo emprestados para a comunidad@naicac

Fonte: elaborado pelos autores (2018)
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Na figura 7, ilustra-se stanc da Feira do Livro de Chapeco, semp® foiuma a¢do conjunta das
trés bibliotecas e da direcdo do co. Nessas duas edi¢des foi realizaddivulgacdo dos cursos
UDESC (conversa sobre os cursos e entregefoldery, entrega de brind (livros, doces, copos),
langcamento de livrodos professores do cere quadro dSelfigparaos visitantes dStand

Figura 7- Participacdo na feira do livro de Chapec6 20181&

i S BN

1 -

Fonte: elaborado pes autores (2018)

Na figura 8,estdo apreserdas as programacdes alusivas a Semana do LivroBiblioteca de
2017 e 2018 que contaram comsiseguintes atividadt semana do perdéao, coffereak, premiagcéo do
leitor voraz, palestrasyéchd, aula de meditacdo, desafio do qi-cabeca, mural interativo, exibicdo
filmes e documentarios. Nessa semana, acontecepmiraspais evntos promovidos pela bibliotec
contando com uma participacéo efetiva da comunidaddémic:

A semana do livree da biblioteca € um momento oportuno para o dedamento de c¢bes
diferenciadas, que aproximae envolvam comunidade académicebibliotecc: Nesse momento, é
possivel descontruir a ideia de que a biblioteamdocal de empréstimos de livros, lugar de estud®
vez que tais acoes ultrapassam essereotipo.

4 .15154;<=5
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Figura 8 Programacao da semana do liv dabiblioteca 2018 e 20:

Fonte: elaborado pes autores (2018)

Na figura 9, tense o convite da palestique abordou a temética plagio. O evento foi
organizado em conjunto las trés bibliotecas do cen,sendo direcionado para alunos, professt
técnicos administrativos e comunidade externa.l@gpa foi transmitidiao vivc e divulgada no perfil do
Facebook e d&anpagela bibliotec. O video estd disponivel no  YouTul
https://youtu.be/ANLRG2yfUBw

Figura 9 — Palestra sobre plagio

Fonte: elaborado pes autores (2018)
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Na figura 10, exple-se convite da ofilna ministrada para os alunos pés-graduacdo e da
graduacgdo. Foram ministras seis oficinas em parcern a coordenac¢ao do mestrado e centro acad
gueobjetivaram demonstrar o uso softwardendeley eestratégias de pesquisa bases de dados do
Portal de Periédicos da Capes.

P #7+ 8 9

Fonte: elaboracs pelo autores (2018)

Destacase que algumas dessas acdes também aconteceraoutress bibliotecas do cent
porém, cada uma tewaitonomia de propor e executar de acordo com fssshilidades

Tais atividadepuderam ser desenvolvidas em virtude do contextndiade de informacéao, p
se tratar de uma biblioteca que atende uma pequenanidade, isso possibilita uma maior apro:cao
e interacdo com a estAlém disso,0 centro universitario e seus gestodds liberdade para propor e
executar ideias que agreganorganizacacA maior dificuldade encontrada o limitante financeiro,
uma vez que nao existem recursos que possam sgtides par algumas atividades, como compra
brindes etc. Assim, a altetiva que resta é a constru de parcerias entre a biblioteca, cer
académico, coordenacdo dos cursos/chefia de deyeentii e direcdo de cent. Em alguns casos, foi
preciso que os bibliotecérios(ds)centrcinvestissem recursos nas acoes para las se concretizassem
de forma exitosa.

Observouse que a comunidade académica respondeu corfeedbac positivoas atividades
desenvolvidas, participando del&®quentando mais o ambiente da biblioteca erusufo dos servico
disponibilizados conmais consciéncia. Adem, foi fortalecida a interagao da equipe da bibliotcom
a comunidade, criando a imagel®umabiblioteca ativa e presente que nao se li ao basico de uma
unidade de informacg&o.

Para as proximas acOderne-se necessarioguegja uma avaliagcdo mais concreta qual seja
possivelmensurar com precisdo quiatividadesevolvem ou cativam mais a comunidaverificando
quais precisam ser aprimoradas ou até mesmo ex

Registrase que em nenhum momento os servigos tradis da biblioteca deibram de ser
ofertados ou negligenciados, as acdes descritamfdesenvolvidas concomitantemente com a rotir
biblioteca.

Resta ressaltaque na opirdo de algumas pessoas tais atividadesndo caberibibligteca,
entretanto, discorda-se degtonto de vista. As bibliotecas sofreram sformagfes ao longo da histée
ainda passam por um momento de readequacao e ddssplndo ha certeza quaao futuro delas, mas,

eleske]
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no momento atual, extrae um movimento em ¢ a bibliotecas se tornaom local de encontro, co
servicos variados e atentas aos anseios das suasidades

Esse relato ndo tem a pretensdo de impor acGesagademais bibliotecas, seu intuito é
compartilhar experiéncias, instigar acées em owspRcos e romper com velhos estigro da inercia
das bibliotecas e de espagos poucos ativos evas

4 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento dascbes representa o intraempndedorismoem uma bibliotecafruto da
percepcdo de oportunidadesriatividade inovacdo na prestacdo dos servicos. Re-se que 0
desenvolvimento das a¢desntou corinvestimento da instituicdaeonteceu por eio de parcerias com
centro académico, direcdo dlepartamen' e centro, professores labliotecarics(as). Algumas das
atividades mencionadas tornari-se continuas na biblioteca, outras foram tempariO
desenvolvimento de tais acfes propiciou visibilelachgregacao de valor aos servi¢os da biba.
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