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Resumo: A Biblioteca Central Irmão José Otão da Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul 

(PUCRS) implantou o conjunto de diretrizes e instruções do Resource Description and Access (RDA) na 

catalogação do acervo bibliográfico e no controle de autoridades em 2016. Objetivo: relatar a experiência dos 

autores com a prática de catalogação em RDA, após quatro anos da implementação das diretrizes na Biblioteca da 

PUCRS. Metodologia: relato de experiência, que contribui de forma relevante para a área de Biblioteconomia. 

Conclusão: Ao longo dos quatro anos de trabalho com o RDA, baseado na experiência no uso da ferramenta e no 

amadurecimento da equipe de catalogadores, se observou a necessidade de alterar critérios definidos no início do 

processo de implantação do RDA, registrados em políticas e manuais do Setor de Tratamento da Informação. A 

descrição dos registros bibliográficos está mantida desde a implantação, sendo alterada a política de controle de 

autoridades. 
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1 INTRODUÇÃO 

 

A Biblioteca Central Irmão José Otão da Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul 

(PUCRS) foi a primeira biblioteca brasileira a implantar o conjunto de diretrizes e instruções do Resource 

Description and Access (RDA) na catalogação do acervo bibliográfico em 2016. O processo de 

catalogação baseado em uma ferramenta nova é desafiador e a equipe de bibliotecários precisa estar em 

harmonia e disposta a estudar e evoluir diariamente. A catalogação em RDA exige que a equipe tome 

decisões e registre-as em documentos institucionais para que o processo siga um padrão único durante a 

prática do dia a dia. 

O relato de experiência do trabalho prático de catalogação em uma biblioteca universitária está 

relacionado diretamente aos interesses e práticas da Biblioteconomia e Ciência da Informação. Por isso, 
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após quatro anos da implantação do RDA na Biblioteca Central da PUCRS, nos propomos a registrar a 

experiência da equipe de bibliotecários catalogadores. 

 

2 HISTÓRICO DO RDA NA BIBLIOTECA DA PUCRS 

A implantação do Resource Description and Access (RDA) na Biblioteca Central Irmão José Otão 

iniciou em 2013 com grupos de estudos dos bibliotecários catalogadores sobre o novo “código” de 

catalogação (melhor definido como conjunto de dados, diretrizes e instruções para catalogação). Durante 

o processo de implantação foram definidas políticas de catalogação e atualizadas as ajudas de campo 

MARC21, a fim de servir como catálogo decisório no processo de catalogação dos materiais. Em maio de 

2016, o RDA foi oficialmente implantado pelo Setor de Tratamento da Informação, com o catálogo de 

autoridades, de registros bibliográficos e catálogo on-line (através da ferramenta de descoberta Omnis) 

(TEXEIRA et al., 2017). 

Desde o início do processo de implantação do RDA, a Biblioteca possui acesso à ferramenta ‘RDA 

Toolkit’, que neste momento está em evolução através do 3R Project. O Projeto de Reestruturação e 

Redesign (3R) do RDA Toolkit trará maior flexibilidade e utilidade à exibição de instruções e 

documentos relacionados ao RDA Toolkit, além de atualizar a interface do site, adaptando-se ao modelo 

conceitual IFLA Library Reference Model – LRM. A previsão é que o ‘RDA Toolkit’ seja substituído por 

completo pelo ‘RDA Beta Site’ em dezembro de 2020 (RDA STEERING COMMITTEE, 2020). 

As tomadas de decisão durante a implantação do RDA na Biblioteca da PUCRS previram a inclusão 

de todas as informações descritivas das obras que promovessem a descoberta do material no catálogo. 

Deixou-se de utilizar as abreviaturas em campos como edição e descrição física, além do [et al.] ter sido 

substituído por [e outros] nos registros híbridos. Implementou-se campos (tags) novos (33X) para 

adequação às instruções RDA e campos novos locais (39X) para adequação da linguagem utilizada no 

resultado de busca no Omnis. Inclui-se subcampos designando a relação das autoridades com a obra 

(1XX e 7XX $e). 

Quanto às autoridades, foi previsto incluir todas as pessoas, entidades ou eventos que possuíam 

responsabilidade sobre a obra. Ou seja, se uma obra possuía 3 organizadores e 100 autores colaboradores, 

todos deveriam ser descritos no registro bibliográfico, assim como os bibliotecários catalogadores 

deveriam realizar o controle das autoridades das 103 pessoas.  Acrescenta-se que o nível de detalhamento 

na descrição dos registros de autoridades era exaustivo, incluindo o maior número de atributos 

disponíveis localizados nas fontes de informação. Essa prática oferece a distinção de homônimos, além de 
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oferecer dados confiáveis a respeito das autoridades, transformando o catálogo de autoridades em uma 

fonte de pesquisa fidedigna sobre as pessoas, entidades e eventos. 

Cabe ressaltar que a Biblioteca da PUCRS está atenta a dinamicidade da prática de catalogação e 

tem um volume enorme de demandas informacionais para atender. Diante deste contexto, se observou a 

necessidade de alterar alguns critérios que foram definidos no início do processo de implantação do RDA. 

Estas modificações foram propostas visto a experiência no uso da ferramenta e pelo amadurecimento da 

equipe de catalogadores. 

 

3 PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

O objetivo deste artigo é relatar a experiência dos autores com a prática de catalogação em RDA, 

após quatro anos da implementação das diretrizes na Biblioteca da PUCRS. A metodologia utilizada é 

baseada em relato de experiência, que contribui de forma relevante para a área de Biblioteconomia.  

 

4 RESULTADOS 

Atualmente, a equipe de bibliotecários do Setor de Tratamento da Informação da Biblioteca da 

PUCRS é composta por 4 bibliotecários, sendo 3 catalogadores e 1 coordenador de setor, e conta com 

auxílio em meio turno de 2 bibliotecários do Setor de Serviços. O volume de informação disponível para 

os usuários aumenta a cada dia e a demanda de catalogação de materiais na Biblioteca da PUCRS não é 

diferente. Com isso, é preciso avaliar constantemente o processo de catalogação de modo a repensar 

processos e aprimorar práticas visando manter a qualidade do acervo disponibilizado ao público. 

Com a alta demanda de trabalho, em 2018 a equipe de bibliotecários catalogadores estudou formas 

de tornar a disponibilização de materiais impressos e eletrônicos mais fluida. A descrição dos registros 

bibliográficos manteve-se da mesma forma, sendo alterada a política de controle de autoridades. Decidiu-

se, então, efetuar o controle de autoridades daquelas pessoas, entidades ou eventos que exercem 

responsabilidade sobre a obra, de modo que, quando a obra for criada por diversos autores e for 

organizada, editada ou coordenada por uma pessoa, entidade ou evento, o controle de autoridade seria 

feito apenas destes. Os demais autores colaboradores da obra ainda constarão descritos no registro 

bibliográfico, mantendo a possibilidade de descoberta através da ferramenta Omnis.  

Em 2019, após acordo com a Editora da Universidade, visando manter a atualidade da 

disponibilização de artigos eletrônicos publicados nas revistas da Editora nas bases de dados 

internacionais, a equipe de bibliotecários decidiu alterar a política de catalogação para artigos. Desde 
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então, o controle de autoridades de artigos é feito para o primeiro autor citado, mas todos os autores são 

recuperáveis no Omnis através da descrição da indicação de responsabilidade no registro bibliográfico. 

Embora estas decisões afetem os relacionamentos entre autoridades e obras, entende-se que a recuperação 

da informação pelos usuários segue satisfatória através da ferramenta de descoberta da Biblioteca. 

As decisões foram registradas em políticas da Biblioteca e todos os registros bibliográficos recebem 

uma nota interna para catalogadores informando esta decisão. Tal nota permite que os registros sejam 

recuperados e, caso ocorram definições diferentes no futuro, sejam atualizados de acordo com a 

necessidade. 

Acrescenta-se que a Biblioteca da PUCRS preza pela qualidade da catalogação, não sendo exigidas 

metas de produção da equipe de bibliotecários catalogadores. Mesmo assim, alguns fatores influenciam 

nas decisões de catalogação, como: o número de obras que precisam ser disponibilizadas aos usuários é 

elevado; os bibliotecários participam de atividades multidisciplinares em grupos de trabalho focados no 

desenvolvimento de ações e melhorias na Biblioteca; e há um número restrito de catalogadores. Isso faz 

com que sejam necessárias adaptações nas políticas de catalogação para que o usuário continue tendo uma 

experiência de uso da Biblioteca por completo.  

 

5 CONCLUSÃO  

 

O trabalho dos bibliotecários catalogadores deve estar em permanente avaliação e adaptação, de 

modo que haja constância na catalogação e o fluxo de disponibilização de materiais impressos e 

eletrônicos seja eficaz. Ao mesmo tempo, é imprescindível manter a qualidade da catalogação, fazendo 

com que o usuário não seja prejudicado durante sua experiência na Biblioteca. 

Mesmo com ajustes nas políticas de catalogação relativas ao controle de autoridades, em quatro 

anos de catalogação de acordo com o RDA, a Biblioteca Central da PUCRS possui mais de 29 mil 

autoridades controladas, em um universo de cerca de 214 mil registros no catálogo de autoridades.  

Desde a implantação do RDA, a exibição dos dados no Omnis passa por avaliação e melhorias 

constantes. Embora a exibição dos registros de autoridades no catálogo não seja uma realidade ainda, o 

Setor de Tratamento da Informação trabalha de forma a estruturar os registros no todo, respeitando as 

orientações do RDA. Considera-se que avanços são necessários nesse aspecto, para que a experiência de 

uso da ferramenta de descoberta junto ao catálogo de autoridades seja otimizada aos usuários.  

A equipe de bibliotecários da Biblioteca da PUCRS mantém uma rotina de atualização permanente 

das práticas de catalogação, acompanhando listas de discussões da área e publicações das entidades 

about:blank
about:blank
about:blank


                                        Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, 
Florianópolis, v. 25, n. 3, p. 729-733, ago./dez., 2020. 

 
 

 

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianópolis (Brasil) - ISSN 1414-0594 

 
Esta obra está licenciada sob uma Licença Creative Commons. 

P
ág

in
a7

3
3

 

competentes, além de participar de palestras, eventos e cursos na área, e estudar continuamente as 

atualizações do Resource Description and Access. 
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CATALOGUING WITH RESOURCE AND DESCRIPTION ACCESS (RDA): EXPERIENCE 

REPORT AT IRMÃO JOSÉ OTÃO MAIN LIBRARY (PUCRS) 

 

Abstract: Irmão José Otão Central Main Library of the Pontifical Catholic University of Rio Grande do 

Sul (PUCRS) has implemented the guidelines and instructions of Resource Description and Access 

(RDA) in the cataloging of the bibliographic collection and in the authorities control in 2016. Objective: 

to report the authors' experience with the practice of cataloging with RDA, four years after the 

implementation of the guidelines at the PUCRS Library. Methodology: experience report, which 

contributes in a relevant way to the area of Librarianship. Conclusion: Over four years working with 

RDA, considering the experience using the tool and the maturity of cataloger’s team, it become necessary 

to change the criteria in which RDA implementation has begun. All the criteria have been registered in 

policies and manuals of the Information Processing Department. The description of the bibliographic 

records has remained the same since the implementation, only the authorities control policy has changed. 
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