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RESUMO

Introducdo: A indexagcdo é fundamental para a organizagdo e representacdo da informagdo,
especialmente quando hd exigéncia de terminologia adequada. A auséncia de um vocabuldrio
compativel com a diversidade temdtica da Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) compromete a
indexacdo e a recuperacdo de conteldos relevantes.

Objetivo: O objetivo € investigar a adequacdo de vocabuldrios controlados atualmente utilizados
nas bibliotecas da Fiocruz, em especial o DeCS, com foco na identificacdo de lacunas na
representacdo terminoldgica dos conteldos institucionais.

Metodologia: Os dados coletados se referem a identificacdo das palavras-chave atribuidas por 15
(quinze) participantes pesquisadores com pesquisas em andamento, enfre mestrandos,
doutorandos e pesquisadores vinculados a Fiocruz. Cada pesquisador selecionou de 5 (cinco) a 13
(tfreze) palavras-chave da linguagem natural referenftes as pesquisas que estdo desenvolvendo,
posteriormente inseridas em Planilha Excel, com o infuito de comparar os fermos em linguagem
natural com os termos encontrados nos vocabuldrios confrolados. As 84 palavras-chave foram
atfribuidas durante coletas realizadas entre abril e agosto de 2024 e organizadas em Planilha Excel
em 22 de janeiro de 2025.

Resultados: Os resultados obtidos revelom que o quantitativo de representagdes com identidade
fotal e parcial é quantitativamente maior em vocabuldrios multidisciplinares em relacdo cos


mailto:adrianne.silva@fiocruz.br
mailto:debora.srcoha@fiocruz.br
mailto:julia.mota@fiocruz.br
mailto:mariangela.fujita@unesp.br

Revista ACB: Bibliofeconomia em Santa Catarina. Florianépolis, v. 31, n. 1, p. 1-25, jan./dez., 2026.

Associacdo Catarinense de Bibliotecdrios.

vocabuldrios especializados em Ciéncias da Saude, assim como o quantitativo de representacdes
sem nenhuma identidade precisa da inclus@o de novos descritores.

Conclusdes: Conclui-se que é necessdria a consfrugdo de vocabuldrio confrolado da Fiocruz a
partir de registros de autoridade de assunto.

PALAVRAS-CHAVE: Vocabuldrios contfrolados; Representacéo da Informacdo; Palavras-chaves.

ABSTRACT

Background: Indexing is essentfial for the organization and representation of information,
especially when appropriate terminology is required. The lack of a vocabulary compatible with the
thematic diversity of Oswaldo Cruz Foundation (Fiocruz) compromises both indexing and the
retrieval of relevant content.

Purpose: The objective is fo investigate the adequacy of controlled vocabularies currently used in
the libraries of Fiocruz, especially DeCS, focusing on identifying gaps in the ferminological
representation of institutional content.

Methodology: The data collected refers to the idenftification of keywords assigned by 15 (fiffeen)
parficipating researchers with ongoing research, including master's students, doctoral students,
and researchers affiliated with Fiocruz. Each researcher selected 5 (five) to 13 (thirfeen) keywords
from natural language related to the research they are developing, which were subsequently
entered into an Excel spreadsheet, in order to compare the ferms in natural language with the
terms found in the controlled vocabularies. The 84 keywords were assigned during the collection
conducted between April and August 2024 and organized in an Excel spreadsheet on January 22,
2025.

Results: The results show that the number of representations with total and partial idenfity is
quantitatively higher in multidisciplinary vocabularies than in specialized Health Sciences
vocabularies, and that the number of representations without any identity requires the inclusion of
new descriptors.

Conclusion: The conclusion is that it is necessary to build a confrolled vocabulary for Fiocruz in
order to improve the quality of the information.

KEYWORDS: Controlled vocabularies; Information representation; Keywords.

RESUMEN

Introduccion: La indizacion es fundamental para la organizacion y representacion de la
informacioén, especialmente cuando se requiere una terminologia adecuada. La ausencia de un
vocabulario compatible con la diversidad temdtfica de la Fundacion Oswaldo Cruz (Fiocruz)
compromete la indizacion y la recuperacion de contenidos relevantes.

Objetivo: El objetivo es investigar la idoneidad de los vocabularios controlados utilizados
actualmente en las bibliotecas de la Fiocruz, especialmente en el DeCS, centrdndose en la
identificacion de lagunas en la representacion ferminoldgica del contenido institucional.
Metodologia: Los datos recopilados se refieren a la identificacion de palabras clave asignadas por
15 (quince) investigadores partficipantes con investigacion en curso, incluyendo estudiantes de
maestria, doctorado e investigadores afiliados a la Fiocruz. Cada investigador selecciond entre 5
(cinco) y 13 (frece) palabras clave en lenguaje natural relacionadas con la investigacion que
desarrolla, las cuales se ingresaron posteriormente en una hoja de cdlculo de Excel para comparar
los términos en lenguaje natural con los términos encontrados en los vocabularios controlados. Las
84 palabras clave se asignaron durante la recoleccion realizada entre abril y agosto de 2024 vy se
organizaron en una hoja de cdlculo de Excel el 22 de enero de 2025.

Resultados: Los resultados obfenidos revelan que la cantidad de representaciones con identidad
total y parcial es cuantitativamente mayor en los vocabularios multidisciplinarios en comparacion
con los especializados en Ciencias de la Salud, asi como la canfidad de representaciones sin
ninguna identidad precisa, lo que indica la necesidad de inclusion de nuevos descriptores.
Conclusiones: Se concluye que es necesaria la construccion de un vocabulario controlado propio
de Fiocruz, basado en registros de autoridad de materia.

PALABRAS CLAVE: \/ocabularios controlados; Representacion de la informacion; Palabras clave.
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1 INTRODUGCAO

A indexa¢do desempenha um papel central nos processos de
organizacdo e representacdo da informacdo, especialmente em contextos nos
quais a produ¢cdo do conhecimento demanda representatividade terminoldgica
adequada. No caso da Fundag¢do Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) a auséncia de uma
politica institucional de indexac¢do resultava em prdaticas fragmentadas, muitas
vezes dependentes de instrumentos vocabulares que ndo se adaptam as
especificidades das producdes cientificas institucionais. Essa condi¢cdo motivou
o desenvolvimento de pesquisa voltada a proposicdo de uma politica de
indexacdo para a Rede de Bibliotecas, com o objetivo de sistematizar os
procedimentos técnicos e desenvolver uma linguagem de indexagdo
institucional.

Ao longo das ultimas décadas, a Fiocruz consolidou-se como uma das
principais instituicdes cientificas do Brasil, fendo expandido significativamente
suas areas de atuac¢do. Embora tenha mantido seu compromisso historico com
a saude publica, a Fiocruz aprofundou sua insercdo em campos
interdisciplinares, como as ciéncias sociais, ambientais, histéria, patrimdénio
cultural, politicas publicas e tecnoldgicas. Essa pluralidade tematica refletiu sua
atuagcdo diante dos complexos desafios da sociedade contempordnea e do
papel estratégico que vem desempenhando através da producdo de
conhecimento que vai além das temdticas voltadas estritamente & drea de
saude.

Outro fator relevante foi o perfil diversificado dos seus usudrios, que
inclui pesquisadores, estudantes, profissionais, gestores publicos e técnicos de
diversas dreas. Suas necessidades informacionais, igualmente heterogéneas,
demandam sistemas que acompanhem a evolugdo temdtica e linguistica do
campo cientifico. A auséncia de um vocabuldrio que dialogue com essa

pluralidade contribui para a exclusdo de conteudos relevantes, impactando ndo
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apenas a pesquisa cientifica, mas tfambém o desenvolvimento de politicas
publicas, agdes educativas e estratégias institucionais.

Assim, diante desse cendrio, a pesquisa tem como objetivo investigar a
adequagdo dos vocabuldrios contfrolados utilizados nas bibliotecas da Fiocruz,
especialmente o DeCS, com foco na identificacdo de lacunas na representacdo
terminolégica dos confeudos institucionais. Para isso, o Subgrupo de Trabalho
de Vocabuldrio Controlado analisou palavras-chave em linguagem natural
fornecidas por usudrios, comparando-as com termos de vocabuldrios
selecionados como fontes positivas. Os niveis de correspondéncia (total, parcial
ou ausente) permitiram mapear o grau de representac¢do e identificar lacunas,
subsidiando a constru¢cdo de um vocabuldrio préprio.

Sendo assim, o desenvolvimento de pesquisas sobre o uso de
vocabuldarios controlados mostra-se fundamental para contemplar aspectos
relacionados & representacdo e & recuperacdo da informagdo. Esse estudo
tomou como base metodolégica a pesquisa realizada por Tartarotti (2019) e
seus desdobramentos apresentados por Alves, Tartarotti e Fujita (2022, p. 286)
que destacam “o vocabuldrio controlado [como] um instrumento dindmico e
que precisa estar em consondncia com o conhecimento cientifico que vem se
modificando e se atualizando constantemente, principalmente no dmbito
académico”. No entanto, o estudo em questdo fem o foco em repositorios e
para fins desta pesquisa, o sistema de informac¢do de investigacdo serd o
catdlogo da Fiocruz. Isso porque, conforme aponta Silva, Oliveira e Lima (2018,
p. 2) “o catdlogo expde informagdes que sGo capazes de estabelecer relacdes
entre si e 0os usudrios”.

Dessa forma, considerando a necessidade de representar
adequadamente o acervo da Fiocruz e de assegurar maior precisdo na
recuperacdo da informag¢do durante as buscas, a presente pesquisa justifica-se
para garantir a eficiéncia da indexa¢do na Rede de Bibliotecas da Fiocruz que
se configurou como um desafio estratégico. Isso ocorrerd através da criacdo

de um vocabuldrio controlado especifico para o Catdlogo Mourisco, alinhado as
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particularidades temdticas da instituicdo, e que surgiu como solucdo
promissora para aprimorar a busca, qualificar a representacdo da informacdo
e fortalecer a politica de indexacdo, ampliando o acesso ao acervo e a
intfegracdo entre sistemas informacionais. Busca-se, assim, produzir
conhecimento acerca da recuperacdo da informacdo por meio do vocabuldrio
controlado no catdlogo on-line da biblioteca, com vistas a garantir
comunicagdo entre o sistema e os usudrios.

Considerando que os vocabuldrios controlados nem sempre conseguem
acompanhar a evolugdo cientifica nem contemplar as especificidades
regionais, podendo ocasionar prejuizos na recuperacdo da informacdo, esta
pesquisa parte da seguinfe problemdtica: em que medida os vocabuldrios
controlados adotados pelas bibliotecas da Fiocruz, com énfase no DeCS, sdo
capazes de representar com preciséo a diversidade e a especificidade da
producdo institucional?

O presente estudo organiza-se da seguinte forma: primeiro, aborda o
contraste entre a linguagem natural e a controlada na representacdo tematica;
em seguida, detalha a metodologia de andlise dos vocabuldrios combinando a
abordagem quantitativa e qualitativa. A se¢cdo seguinte é dedicada a andlise e
discussdo dos dados coletados junto a 15 pesquisadores participantes. Por fim,
o estudo encerra-se com as considera¢des finais, que retomam os principais

pontos da pesquisa.

2 VOCABULARIOS CONTROLADOS NA REPRESENTACAO DE
PALAVRAS-CHAVE

No campo da organizac@o e representacdo da informacgdo, dois tipos
de linguagem s&o amplamente utilizados: a linguagem natural (LN) e a
linguagem controlada (LC). Ambas desempenham papéis fundamentais no

processo de indexacdo e na busca por documentos em sistemas de
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informacdo, sendo essenciais para garantir que os usudrios encontrem o que
procuram com precis@o e eficiéncia.

A linguagem natural, fambém conhecida como “linguagem livre”,
refere-se das palavras que ocorrem espontaneamente em textos impressos
(Lancaster, 1993, p. 200). Sua flexibilidade e expressividade, embora permitam
diversas formas de comunicagcdo, geram desafios como ambiguidade e
variacdo terminoldgica, dificultando a representagdo precisa da informagéo.
Na indexagdo, os termos da linguagem natural séo comumente empregados
como palavras-chave, extraidos diretfamente dos documentos. Elas sdo Uteis
para a pesquisa em vocabuldrios quando estes possuem fermos e nomes que
compreendem diversas palavras (Harpring, 2016, p. 224).

Por sua vez, a linguagem controlada é um conjunto estruturado e
limitado de termos autorizados, denominados descritores. Esses tfermos sdo
organizados em vocabuldrios controlados, com o objetivo de padronizar a
linguagem usada na indexa¢cdo e aumentar a precisdo na representacdo de
documentos.

O controle vocabular, conforme Svenonious (1976), ocorre em duas
fases: a normalizagcdo gramatical (ex.: singular/plural, variagdes morfoldgicas)
e a unificagcdo semdntica de sindbnimos e tfermos equivalentes. Essa
padronizacdo agrupa termos relacionados, otimizando os resultados de busca
ao evitar dispersdo. Raitt (1980) adiciona que a atribuicdo de pesos descritivos
e a conexdo entre fermos sAo recursos que aprimoram as esftratégias de busca.
Austin  (1986) complementa que a consisténcia na indexagdo exige a
representacdo de conceitos por substantivos ou frases substantivadas, além de
uma clara definicdo do uso de formas no singular ou plural. Esses principios
fundamentam as linguagens controladas baseadas em  vocabuldrios
controlados, visando @ representacdo uniforme do conteudo documental e @
facilitacdo de sua recuperacgdo.

Boccato, Fujita e Gil Leiva (2011, p. 56) destacam um desafio crucial:

muitos usudrios desconhecem ou ndo tém acesso direfo as linguagens
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controladas dos sistemas. Essa lacuna vocabular dificulta a formulagdo de
estratégias de busca eficazes, j& que a ferminologia do usudrio pode né&o
coincidir com os descritores do vocabuldrio controlado empregado na
indexacdo.

Essa falta de articulacdo entre os vocabuldrios controlados e a
linguagem natural, utilizada tanfo por indexadores quanto por usudrios,
frequentemente resulta na recuperacdo de grande quantidade de itens
irrelevantes.

Em pesquisa qualitativa, Boccatto (2009, p.128) avaliou os principios de
especificidade, exaustividade, revocacdo e precisdo na andlise de assunto por
catalogadores e usudrios da UNESP. Os usudrios apontaram a abrangéncia
excessiva dos resulfados como fator de revocacdo elevada, dificultando a
recuperacdo da informacdo. A autora ponderou que a linguagem adotada
apresentou desempenho insatisfatorio, evidenciando sua incompatibilidade
com a linguagem de busca do usudrio. Em estudo quantitativo posterior,
Boccato, Fujita e Gil Leiva (2011) confirmaram a baixa precisdo dessa
linguagem em comparag¢do com outra controlada e com a linguagem natural.

Um vocabulério controlado é um conjunto estruturado e normatizado
de termos autorizados, que garante a consisténcia ferminolégica na indexagdo
e representacdo da informagdo, evitando ambiguidades e controlando
sinbnimos (Lancaster, 2004; Fujita, 2012; Mazzocchi, 2018). Esses vocabuldrios
intfegram listas de fermos autorizados e incluem, frequentemente, uma
estrutura semdantica organizada, sendo representados por esquemas de
classificacdo, taxonomias, tesauros e listas de cabecalhos de assuntos.
Lancaster (2004) afirma que sdo cruciais para a recuperabilidade do
conhecimento, otimizando a comunica¢cdo entre indexadores e sistemas de
busca. Apesar de dialogarem com a linguagem cientifica ao refletirem os
paradigmas e a terminologia padronizada de disciplinas especificas,

(Brundage, 1989), sua complexidade exige treinamento para todos os usudrios.
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O vocabuldrio controlado apresenta vantagens como padronizagcdo
terminologica, precis@o conceitual por meio de fesauros e notas de escopo,
maior confionca do usudrio, identificagdo de conceitos relacionados via
relacdes semdnticas e otimiza¢do das estratégias de busca. Em contrapartida,
envolve altos custos de manutencdo, risco de desatualizagcdo, distanciamento
das demandas dos usudrios e necessidade de capacitagdo (Henzler, 1978;
Perez, 1982; Salton, 1986 apud Lopes, 2002). Além de converter linguagem
natural para representacdo e recuperacdo, vocabuldrios controlados relacionais
destacam-se por suas estruturas semdnticas complexas, que permitem ao
usudrio acessar e associar conceitos com base em descritores representativos
de sua necessidade informacional (Boccatto, 2011, p. 184).

A estrutura conceitual funciona como um mapa semantico, permitindo
que a representacdo e a busca considerem descritores e termos relacionados, o
que amplia a precisdo da indexag¢do. Segundo Hjgrland (2008, p. 89), o
vocabuldrio controlado segue a regra de Cutter, ao priorizar a expressdo mais
especifica e adequada, tornando os tOpicos mais previsiveis. Para Moreiro
Gonzalez (2004, p. 51), sua principal vantagem estd na consisténcia da
representacdo e recuperacdo, garantindo que um conceito seja expresso
sempre da mesma forma.

A evolucdo dos vocabuldrios controlados, possivelmente influenciada
pela indexa¢do social na internet, tem favorecido visualizagdes mais intuitivas
voltadas a usudrios ndo especializados, que demandam suporte terminolégico
para maior especificidade ou exaustividade nas buscas. O tesauro destaca-se
como modelo amplamente adotado por instituicdes, dada sua estrutura que
facilita a compreensdo e contextualizagdo de conceitos. A norma ISO 25964
(2011, p. vi, traducdo nossa) observa que, 'no passado, os tesauros foram
projetados para profissionais de informacdo treinados em indexac¢do e
pesquisa, hoje hd uma demanda por Vocabuldrios que os usudrios ndo

treinados achardo intuitivos'.
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E baseado nessa premissa que a Norma ISO 25964 sustenta a
aplicagcdo do tesauro como vocabuldario confrolado, também, em situagdes em
que os computadores facam as escolhas, ou seja, “Se o indexador e o
pesquisador forem orientados para escolher o mesmo termo para o mesmo
conceito, os documentos relevantes serdo recuperados” (International
Organization for Standardization, 2011, p.vi, tradu¢cdo nossa).

O tfesauro € uma forma especializada e sistematizada de vocabuldrio
controlado. Trata-se de uma linguagem de indexacdo alfabética, controlada,
combinatéria e pods-coordenada, composta por descritores semanticamente
relacionados, cuja funcdo é representar de maneira precisa os conceitos de
documentos em sistemas de informac¢do (Fujita e Moreira, 2021).

O tesauro possui estrutura I6gica e hierdrquica, conectando termos por
relacdes de hierarquia (mais geral/especifico), associacdo (afinidade tematica)
e equivaléncia (sindnimos e variantes). Ao contrario das linguagens
pré-coordenadas, como listas de cabecgalhos, os fesauros sdo voltados a
ambientes de pds-coordenagcdo, permitindo combinacdes flexiveis de
descritores na estratégia de busca (Gil Urdiciain, 2004).

Além da funcdo descritiva, o tesauro exerce papel organizacional e
pedagdgico ao esfruturar o conhecimento de uma dreaq, facilitando o acesso
para indexadores, pesquisadores e usudrios. E especialmente eficaz em
dominios técnico-cientificos com terminologia complexa, especializada e em
constante evolugcdo. A seguir foram detalhados os tesauros e vocabuldrios

controlados utilizados como fontes positivas nesta pesquisa.

3 METODOLOGIA PARA ANALISE DE VOCABULARIOS CONTROLADOS

Conforme destaca Minayo (2010), a metodologia em um estudo
cientifico compreende o debate de ideias, a definicdo de opgdes tedricas e a
ado¢cdo de prdticas coerentes com os objetivos da investigagcdo, sendo a

escolha do caminho metodolégico fundamental para assegurar a coeréncia e a
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credibilidade do processo investigativo. Nessa perspectiva, o presente estudo
trata-se de uma pesquisa exploratdria, com uma abordagem metodoldgica
empirica, de nafureza mista, combinando procedimentos quantitativos e
qualitativos.

Conforme Braga (2007), a pesquisa exploratéria concentra-se em
tematicas pouco exploradas, visando a coleta de informagdes que fomentem a
criagdo de novas hipoteses e ideias. O propdsito desse método ndo reside na
validacdo de teorias, mas na deteccdo de padrdes para orientar investigacdes
posteriores. Procedimentos como andlise historica, observacdo, revisdo
bibliogradfica e estudos de caso sdo recorrentes nessa modalidade
investigativa.

Ja a utilizagdo integrada dessas abordagens tem se mostrado uma
estratégia eficaz para o aprofundamento da compreensdo dos fendmenos
investigados, uma vez que, conforme assinala Minayo (2014, p. 57), “cada um
tem seu papel, seu lugar e sua adequacdo”. Para Creswell (2010), a abordagem
quantitativa possibilita a apreensdo da dimensdo objetiva e mensurdvel dos
dados, enquanto a qualitativa permite compreender interpretacdes,
significados e contextos atribuidos pelos sujeitos envolvidos. De modo
complementar, Richardson et al. (1999) destaca que a pesquisa quantitativa
busca quantificar dados com vistas a identificacdo de padrdes e a testagem
de hipoteses, ao passo que a qualitativa se concentra na compreens@o das
subjetividades e das dindmicas sociais. A articulagdo entre essas abordagens,
conforme aponta Goldenberg (1997), favorece o cruzamento de diferentes tipos
de dados, ampliando a confiabilidade dos resultados e reduzindo vieses
metodoldgicos.

Além disso, os procedimentos metodoldgicos fundamentaram-se no
estudo desenvolvido por Alves, Tartarotfti e Fujita (2022), cuja andlise e a busca
por assuntos teve como foco o Repositério Institucional da Universidade

Estadual de Campinas (UNICAMP). A partir desse referencial, o método foi
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adaptado ao contexto da Fiocruz, preservando sua estrutura analitica e seus
pressupostos tedrico-metodoldgicos.

A pesquisa abrangeu grandes dreas do conhecimento da Fiocruz,
conforme apresentado no Quadro 1, contemplando as subdreas das Ciéncias
da Saude, Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas. Participaram da
pesquisa: discentes de especializacdo, discentes de pds-graduacdo (mestrado
e doutorado) e docentes pesquisadores, sendo selecionado um participante por
subdrea e por categoria, totalizando 15 participantes. Os critérios de selecéo
consideraram: discentes de especializacgdo com projeto de Trabalho de
ConclusGo de Curso; discentes de mestrado e doutorado com projetos de
pesquisa em andamento; e docentes pesquisadores atuantes como lideres de
grupos ou laboratdrios de pesquisa, ou docentes permanentes de programas
de pos-graduacdo.

Quadro 1 - Selecdo das dreas de conhecimento da Fiocruz

Grande area do . Categorias de
. Subdrea . s
conhecimento Participantes (*)
en . Saude Coletiva 2DM; 2DD;1DP
Ciéncias da Saude ” -
Ciéncias Biolégicas Saude Publica 1 DM
Ciéncias 1DD
Arquitetura (Patrimdnio 1 DP
Ciéncias Sociais Cultural)
Aplicadas Divulgacéo da Ciéncia, _
e . . 1DE; 1 DM
Ciéncias Humanas Tecnologia e Saude
Historia 1DD;1DP
Ciéncias Humanas Sociologia 1DE;1DD;1DP

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).

(*) No caso de ndo existir alguma das categorias de participantes, ndo considerar para a
coleta.

Descricdo: O quadro estd organizado em trés colunas: Grande drea do conhecimento, Subdrea e
Categorias de Participantes. Na grande drea Ciéncias da Saude/Ciéncias Bioldgicas estdo
incluidas as subdreas Salde Coletiva, com dois discentes de mestrado (DM), dois discentes de
doutorado (DD) e um docente pesquisador (DP); Saude Publica, com um discente de mestrado; e
Ciéncias, com um discente de doutorado. Na grande drea Ciéncias Sociais Aplicadas/Ciéncias
Humanas est@o contempladas as subdreas Arquitetura (Patriménio Cultural), com um docente
pesquisador; Divulgacdo da Ciéncia, Tecnologia e Saude, com um discente de especializacdo (DE)
e um discente de mestrado; e Histéria, com um discente de doutorado e um docente pesquisador.
Na drea Ciéncias Humanas consta a subdrea Sociologia, com um discente de especializagdo, um
discente de douforado e um docente pesquisador. O conjunto fotfaliza 15 participantes distribuidos
entre diferentes dreas de conhecimento e categorias académicas.
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Na etapa preliminar, os participantes foram convidados por correio
eletrénico, ocasi@o em que receberam esclarecimentos acerca dos objetivos da
pesquisa, bem como o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e o Termo
de CessGo de Direitos Autorais, assegurando-se o anonimato e a
confidencialidade das informacgdes.

Para operacionalizacdo, os procedimentos metodoldégicos foram
organizados em fases sequenciais:

a) definicdo de palavras-chave em linguagem natural atribuidas pelos

proprios participantes;

b) pesquisa dos descritores correspondentes em vocabuldrios

controlados (Quadro 2);

c) constru¢cdo de planilhas para andlise quantitativa dos resultados;
categorizagcdo dos termos em identidade total, parcial ou ausente; e
andlise por categoria e por vocabuldrio, com apoio de
representacdes graficas.

As coletas de dados foram realizadas de forma remota, por meio da
plataforma Microsoft Teams, com gravacdo das telas e das interacdes
ocorridas durante o processo de busca. Cada participante foi orientado a
selecionar de 5 (cinco) a 13 (treze) palavras-chave da linguagem natural, em
lingua portuguesa, referentes as pesquisas que estdo desenvolvendo,
posteriormente inseridas em Planilha Excel, com o infuito de comparar os
termos em linguagem natural com os termos encontrados nos vocabuldrios
controlados.

No dmbito qualitativo, realizou-se a andlise da consisténcia e da
frequéncia de palavras-chave em linguagem natural fornecidas por usudrios da
Instituicdo X, comparando-as com vocabuldrios controlados.

Isto posto, as palavras-chave de linguagem natural foram pesquisadas
nos Vocabuldrios Controlados descritos no quadro 2 por meio de sua

abrangéncia tematica, fonte de desenvolvimento do vocabuldrio, descricdo e
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cobertura linguistica com base nas informagdes extraidas de seus respectivos

sites onde estdo acessiveis.

Quadro 2 - Descric@o dos vocabuldrios controlados utilizados na pesquisa

Vocabulério Instituicdo Abrangéncia Fonte <;Ie . Cobertura
A o desenvolviment Descrigd@o PO
controlado responsavel tematica o linguistica
Medical Subject
Headlings
(MeSH) e
categorias
Centro exclusivas que
. . abrangem as
Latino-Americ . e
Descritores ano e do areas e;pegﬂcos
P . Especializado: de Ciéncia e 77 qualificadores e 34.861
em Ciéncias Caribe de I 3 S . L -
p N Ciéncias da Saulde, Vigiléncia descritores; organizagdo Multilingue
da Saude Informagdo ) D ;
DeCS) em Ciéncias Saude em hierdrquica de conceitos
, Salde, Saude
da Saude Pablica
(BIREME) Homeopatia, e
Medicinas
Tradicionais,
Complementares
e Integrativas.
Composto por termos
autorizados, termos
"ndo-autorizados” (remissivas) e
Vocabuldrio elos falsos ' que agrupam
e termos mais especificos;
. Multidisciplinar: gerado pela o
Vocabulario . . - . N macroestrutura com relagdes
—_— Universidade | Todas as dreas indexagdo de - - )
Controlado ~ |6gico-semdnticas entre as dreas, .
de Sd&o Paulo do assuntos do . . S Portugués
UsP . . subdreas e a terminologia; Lista
e (USP) conhecimento sistema de o .
(VC-USP) S . Alfabética de Assuntfos e a Lista
cientifico bibliotecas da - . P
USP Sistematica (Hierdrquica),
tabelas de Qualificadores de
Locais Geogrdficos e Histoéricos,
Género e Forma, e Profissdes e
Ocupacdes
Bibliotecas da
Casa de
Oswaldo Cruz,
- Biblioteca de
Especializado: o
o Historia das
Histéria da N
satde pablica, | C1€Ncias e da
Vocabuldri His’réFr)ic da ’ Salde, Vocabuldrio é estruturado com
% Medicina Biblioteca de subdivisdes especificas — como
Loniroago - 7 Educagdo e descritores de assunto,
dos Acervos Sociologia e Divulgagdo localizagbdes geogrdaficas e
da Casa de Casa de Filosofia da Cien’rifigcc(;lloni ouToridodgs - g orgonizodo de Portugués
Oswaldo Oswaldo Cruz Ciéncia, . NPT 9 . 9
—_— DU Seibel, forma hierdrquica e relacional,
Lz Ciencias Departamento ermitindo fambém a incluséo de
(VC-COC) Biomédicas e P . permitindo 1 .
. de Arquivo e equivaléncias com a linguagem
da Saude N -
S Documentagdo, natural dos usudrios.
Publica
P Departamento
Memoria e .
P de Patriménio
Patrimonio oz
Histdrico e
Servigo de
Museologia do
Museu da Vida
Universidade | Multidisciplinar: Library of O Tesauro Unesp tem vocabuldrio - .
A . - Bilingue:
Tesauro Estadual Todas as dreas | Congress Subject | com termos especializados das A
] L ; , - portugués
Unesp Paulista Julio do Headings dreas de conhecimento de suas e inalds
(T-Unesp) de Mesquita conhecimento (LCSH), atividades de ensino, pesquisa e 9
Filho (UNESP) cientifico Terminologia da extensdo. Construido a partir da
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Vocabuldrio Instituigdo Abrangéncia Fonte c.ie . Cobertura
A o desenvolviment Descrigéo P
controlado responsavel tematica o linguistica
Biblioteca combinagdo de vocabuldrios em
Nacional do registros de autoridade MARC21.
Brasil (BN),
Medical Subject
Headlings
(MeSH) e
Descritores em
Ciéncias da
Saude (DeCS)
Instituto Vocabuldrio
Thesaurus Nacional de gerado pela Organiza termos e conceitos
Brasilejro da Estudos e Especializado: indexagdo de inferligados na drea da .
- - - o . Portugués
- Pesquisas Educagdo assuntos da educagdo, seguindo uma
(Brased) Educacionais biblioteca do estrutura conceitual predefinida.
(INEP) INEP
Os assuntos sé@o apresentados
em uma lista mulfidisciplinar,
estruturada como um fesauro,
Terminologia Multidisciplinar: onde cada tfermo de assunto é
da Biblioteca Todas as dreas Library of detalhado com termos gerais PortuqUAs
Biblioteca Nacional do do Congress Subject (TG), termos especificos (TE) e cin glés
Nacional Brasil conhecimento | Headings (LCSH) termos relacionados (TR), além 9
(BN) cientifico de incluir tépicos, remissivas
"ver" e "ver também"”, e
subdivisdes gerais, cronoldgicas
e geogrdéficas.
Lista alfabética completa de
tfermos a serem usados como
vocabuldrio controlado para
. T - conceifos de assunto por
Library of . MUITldISCP“nGr' Vocabuldrio catalogadores da Biblioteca do
Congress Biblioteca do | Todas as areas gerado pela
: . Congresso e de outfras N
Subject Congresso do Biblioteca do - . Inglés
- . bibliotecas, visando fornecer
dos EUA conhecimento Congresso dos
(LCSH) cientifico EUA acesso por assunto controlado a
registros substitutos. Utilizado
desde 1898, o LCSH facilita o
aCcesso Por assunto dos recursos
em seu catdlogo.
Medical National Esp?C|gI|zcdo: Vocabuldrio Inclui os cabegalhos de assunto
Subject Library of Ciéncias da produzido pela que aparecem na base de dados
MEL_ L Saude; . . MEDLINE/PubMed, Catdlogo da Inglés
Medicine O National Library
(MeSH) (NLM) Ciéncias of Medicine NLM e em outras bases de dados
Médicas NLM.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).

DescricGo: O quadro estd estruturado em seis colunas: Vocabuldrio controlado, Instituicdo
responsavel, Abrangéncia temdatica, Fonte de desenvolvimento, Descri¢do e Cobertura linguistica.
Ao todo, o quadro apresenta oito vocabuldrios confrolados ufilizados na pesquisa e suas
principais caracteristicas. A primeira linha descreve os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS),
desenvolvido pela BIREME, com abrangéncia especializada em Ciéncias da Saude. O vocabuldrio
€ baseado no MeSH e complementado por categorias especificas relacionadas & Salude Publica,
Vigildncia em Saude, Homeopatia, Ciéncia e Saude e Medicinas Tradicionais, Complementares e
Integrativas, com cobertura multilingue. A segunda linha apresenta o Vocabuldrio Controlado USP
(VC-USP), mantido pela Universidade de Sdo Paulo, com abrangéncia mulfidisciplinar. O
vocabuldario foi construido a partir da indexacdo de assunfos das bibliotecas da USP e é
composto por termos autorizados, tfermos ndo autorizados e relagcdes semanticas entre dreas e
subdreas do conhecimento, com cobertura linguistica em portugués. A terceira linha descreve o
Vocabuldrio Contfrolado dos Acervos da Casa de Oswaldo Cruz (VC-COC), especializado em
historia da salude, patrimdnio, memoria e dreas correlatas. O vocabulério resulta do trabalho
conjunfo das bibliotecas, do arquivo e do museu da Casa de Oswaldo Cruz e contempla
descritores de assunto, auforidades e localizagdes geogrdficas, além de equivaléncias com a
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linguagem ufilizada pelos usudrios. Esta disponivel em portugués. A quarta linha refere-se ao
Tesauro Unesp, vocabuldrio multidisciplinar desenvolvido a partir da combinagcdo de diferentes
fontes, como LCSH, Biblioteca Nacional, MeSH e DeCS. Sua descricdo destaca a presenca de
tfermos especializados voltados as atividades de ensino, pesquisa e extensdo universitdria,
esftruturados em registros de autoridade MARC21. O vocabuldrio possui cobertura bilingue, em
portfugués e inglés. A quinta linha apresenta o Thesaurus Brasileiro da Educacdo (BRASED),
produzido pelo INEP e especializado na drea de Educagdo. O vocabuldrio foi construido a partir
da indexacdo dos acervos da instifuicGo e organiza tfermos e conceitos educacionais em uma
estrutura conceitual predefinida, estando disponivel em portugués. A sexta linha descreve a
Terminologia da Biblioteca Nacional (BN), vocabuldario multidisciplinar baseado no LCSH. Sua
esfrutura segue a légica de um fesauro, com termos gerais, especificos e relacionados, além de
remissivas e subdivisdes cronoldgicas e geogrdaficas, possibilitando a navegagdo entre conceitos.
Possui cobertura em portugués e inglés. A sétfima linha corresponde ao Library of Congress
Subject Headings (LCSH), desenvolvido pela Bibliotfeca do Congresso dos Estados Unidos, com
abrangéncia multidisciplinar. O vocabuldrio consiste em uma extensa lista de cabecgalhos de
assunto utilizada para representacdo femdtica em catdlogos bibliograficos, possibilitando acesso
confrolado por assunfo aos registros documentais. Sua cobertura linguistica é exclusivamente em
inglés. A oitava linha apresenta o Medical Subject Headings (MeSH), produzido pela National
Library of Medicine. Especializado nas dreas da saude e das ciéncias médicas, o vocabuldrio
reune os cabecalhos de assunto utilizados na indexacdo da MEDLINE/PubMed e de outfras bases
da NLM. Sua cobertura linguistica € em inglés.

A Ultima etapa correspondeu & andlise dos resultados, os quais foram
classificados em trés categorias: identidade total, quando o termo pesquisado
foi encontrado exatamente como formulado na fonte consultada; identidade
parcial, quando foram identificados termos alternativos ou sindnimos; e
auséncia de identidade, quando ndo foi localizado nenhum termo
correspondente. Esse procedimento envolveu a verificacdo de identidade total,
parcial ou ausente enfre os termos, por meio de uma andlise integrada que
considerou tanfo aspectos quantitativos — relacionados & frequéncia de
ocorréncia dos termos — quanto a aspectos qualitativos, associados aos
significados e contextos de uso dos descritores.

Os dados foram organizados em planilhas contendo os termos
pesquisados, as fontes consultadas e a respectiva categoria de identificagdo
(Quadro 3 a seguir na secdo de resultados). A partir desse material, foram
elaborados graficos que permitiram visualizar os niveis de identificagdo por
fonte de informacdo, bem como o quantitativo geral de ocorréncias de

identidade total, parcial e ausente.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
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Ao longo dos anos, a Fiocruz ampliou suas dreas de pesquisa,
tornando-se uma instituicdo cada vez mais multidisciplinar, ainda que com foco
no campo da Saude. As dreas de conhecimento cientificas prevalentes na
Fiocruz sé&o Ciéncias da Saude e Ciéncias Bioldgicas, seguidas por Ciéncias
Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e Quimica, menos prevalentes. No
entanto, os debates e questdes sociais nos quais a Fiocruz estd inserida ndo
est@o plenamente representados no atual vocabuldrio utilizado pelas suas
bibliotecas, os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS).

Conforme dito anteriormente, os dados coletados consistiram na
identificacdo de palavras-chaves atribuidas por uma amostra de 15 (quinze)
participantes. A selecdo da participa¢do procurou abranger pesquisadores,
mestrandos e doutorandos da Fiocruz.

Na pesquisa, foi solicitado que os participantes selecionassem de 5
(cinco) a 13 (treze) palavras-chave de linguagem natural e depois as buscasse
nos vocabuldrios controlados selecionados conforme quadro 2. A orientagdo
era que utilizassem termos de suas pesquisas em andamento.

Como resultado, obteve-se a atribuicdo de 84 palavras-chaves durante
a realizagdo das coletas. As palavras-chave de linguagem natural foram entdo
pesquisadas nos Vocabuldrios Controlados (quadro 2), considerando a
abrangéncia tematica, fonte de desenvolvimento do vocabuldrio, descricdo e
cobertura linguistica com base nas informagdes extraidas de seus respectivos
sites.

Em andlise comparada dos 8 vocabuldrios controlados observa-se que
todos possuem cobertura temdatica compativel com as dreas de conhecimento
prevalentes nas bibliotecas da Fiocruz e apenas o Thesaurus Brasileiro de
Educacdo (BRASED) & especifico da drea de Educag¢do. A escolha dos
vocabuldrios controlados levou em consideracdo a proposta de verificar
coberturas tematicas multidisciplinares (LCSH, BN, T-Unesp, VC-USP),

especializadas em Ciéncias da Saude (DeCS, MeSH, VC-COC) e em Educagdo
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(BRASED). Essa diversidade de abrangéncia temdtica teve como objetivo
analisar as possibilidades de representacdo de assuntos multidisciplinares que
ndo fem alcance nos vocabuldrios confrolados mais especificos da area de
ciéncias da saude.

Na planilha demonstrada como exemplo abaixo (Quadro 3) referente ao
participante 1, foram registrados os termos pesquisados, as respectivas fontes
de informacgdo consultadas e a categoria de identificacdo atfribuida a cada
termo (identificagdo total, parcial ou

nenhuma). Para esse estudo,

considerou-se como “Identfidade total” (IT) quando a palavra-chave

pesquisada no vocabuldrio controlado € exatamente igual ao descritor

|”

existente na fonte positiva; a “identidade parcial” (IP), por sua vez, foi
caracterizada pelo encontro de descritores alternativos ou sinbnimos quando
pesquisada a palavra-chave; e, por ultimo, classificou-se como “nenhuma

identidade” (NI) quando nenhum resultado correspondente foi enconfrado

entre a palavra-chave e o descritor.

Quadro 3 - Planilha de pesquisa das palavras-chaves atribuidas pelo Participante 1 nos
vocabularios controlados (fontes de informac&o)

Vocabuldrio
s Palavras-chave Keywords Resul'rc:dp .das buscas nos Identidade
vocabuldrios controlados
controlados
Pensamento social Social thought Ndo foi encontrado NI
Sociologia rural Rural sociology Rural sociology IT
LCSH Antropologia urbana onﬂ?rz)bpoor:ogy Urban anthropology IT
Sertdo Hinterland Hinterland IT
Medicina rural Rural medicine Medicine, rural IT
Pensamento social Social thought Thinking IP
Sociologia rural Rural sociology sociology IP
MeSH Antropologia urbana cn‘rkLlJrrob;orI]oqy anthropology IP
Sertdo Hinterland Ndo foi encontrado NI
Medicina rural Rural medicine medicine IP
Pensamento social Social thought Nd&o foi encontrado NI
Sociologia rural Rural sociology Ndo foi encontrado NI
DeCS Antropologia urbana Urban Ndo foi encontrado NI
anthropology
Sertdo Hinterland Nd&o foi encontrado NI
Medicina rural Rural medicine Saude da Populagéo Rural IP
Pensamento social Social thought Ndo foi encontrado NI
Sociologia rural Rural sociology Sociologia rural IT
VC-USP Antropologia urbana Urban Antropologia urbana IT
anthropology
Sertdo Hinterland Ndo foi encontrado NI
Medicina rural Rural medicine Ndo foi encontrado NI
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Vocabuldrio
s Palavras-chave Keywords Resul'radf) 'dqs buscas nos Identidade
vocabuldrios controlados
controlados
Pensamento social Social thought Ndo foi encontrado NI
Sociologia rural Rural sociology Sociologia rural IT
Elflcéusrlg Antropologia urbana CInTIiJrE)bp?oTogy Antropologia urbana IT
Sertdo Hinterland Ndo foi encontrado NI
Medicina rural Rural medicine Medicina rural NI
Pensamento social Social thought Ndo foi encontrado NI
Sociologia rural Rural sociology Nd&o foi encontrado NI
VC-COC Antropologia urbana Urban Né&o foi enconfrado NI
anthropology
Sertdo Hinterland Sertdes IT
Medicina rural Rural medicine Nd&o foi encontrado NI
Pensamento social Social thought Nd&o foi enconfrado NI
Sociologia rural Rural sociology Sociologia rural IT
BRASED Antropologia urbana Urban Ndo foi encontrado IT
anthropology
Sertdo Hinterland Ndo foi encontrado NI
Medicina rural Rural medicine Ndo foi encontrado NI
Pensamento social Social thought Ndo foi encontrado NI
Sociologia rural Rural sociology Sociologia rural IT
BN Antropologia urbana chkLlJrE)b;orl]ogy Antropologia urbana IT
Sertdo Hinterland Ndo foi encontrado NI
Medicina rural Rural medicine Medicing rural IT

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).
DescricGo: O quadro estd organizado em cinco colunas e quarenta linhas de dados,
distribuidas por oito vocabuldrios controlados: LCSH, MeSH, DeCS, VC-USP, Tesauro Unesp,
VC-COC, BRASED e Biblioteca Nacional. A primeira coluna identifica o vocabuldrio controlado
analisado. Como cada vocabuldrio foi utilizado para pesquisar cinco palavras-chave, seu nome
se repete ao longo de cinco linhas consecutivas. A segunda coluna apresenta as
palavras-chave afribuidas  pelo  Partficipante 1:  Pensamento social, Sociologia rural,
Anfropologia urbana, Sert@o e Medicina rural. A tferceira coluna apresenta as respectivas
fraducdes para o inglés: Social thought, Rural sociology, Urban anthropology, Hinterland e Rural
medicine. A quarta coluna registra o resulfado encontrado em cada vocabuldrio controlado,
podendo corresponder ao mesmo fermo pesquisado, a um fermo relacionado ou a auséncia
de resultados. A quinta coluna apresenta a classificacdo da correspondéncia encontrada,
utilizando as categorias Identidade Total (IT), Identidade Parcial (IP) e Nenhuma Identidade
(NI). No bloco referente ao LCSH, a palavra-chave Pensamento social ndo apresentou
correspondéncia. Ja Sociologia rural, Anfropologia urbana, Sertdo e Medicina rural foram
localizadas respectivamente como Rural sociology, Urban anthropology, Hinterland e Medicine,
rural, sendo todas classificadas como identidade total (IT). No MeSH, nenhuma das cinco
palavras-chave foi recuperada exatamente na forma pesquisada. Pensamento social foi
relacionado ao fermo Thinking; Sociologia rural ao fermo Sociology; Antropologia urbana ao
fermo Anthropology; e Medicina rural co fermo Medicine. Esses resultados receberam
classificacéo de identidade parcial (IP). A palavra-chave Sertdo ndo foi encontrada, sendo
classificada como nenhuma identfidade (NI). No DeCS, Pensamento social, Sociologia rural,
Antropologia urbana e SertGo ndo apresentaram resulfados correspondentes, sendo
classificados como nenhuma identidade. Apenas Medicina rural apresenfou recuperacdo
parcial por meio do descritor Salde da Populacdo Rural, sendo classificada como identidade
parcial. No VC-USP, Sociologia rural e Antropologia urbana foram recuperadas exatamente
com 0os mesmos termos utilizados na busca, recebendo identidade total. As palavras-chave
Pensamento social, Sert@o e Medicina rural ndo foram encontradas, sendo classificadas como
nenhuma identidade. No Tesauro Unesp, observou-se comportamento semelhante ao do
VC-USP. As palavras-chave Sociologia rural e Antropologia urbana apresentaram identidade
fotal, enquanto Pensamento social e Sert&o ndo foram localizadas. O termo Medicina rural foi
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recuperado exatamente com a mesma denominagdo, embora o quadro o apresente na coluna
de clossificacdo conforme o registro original dos dados. No VC-COC, apenas a palavra-chave
Sert@o apresentou correspondéncia, por meio do descritor Sertdes, registrado como identidade
fotal. As demais palavras-chave ndo foram encontradas e foram classificadas como nenhuma
identidade. No BRASED, somente Sociologia rural foi encontrada exatamente como descritor
do vocabuldrio. As palavras-chave Pensamento social, Sertdo e Medicina rural né&o
apresentaram correspondéncia. O termo Antropologia urbana também ndo foi localizado,
conforme registrado no quadro. No vocabuldrio da Biblioteca Nacional, Sociologia rural,
Antropologia urbana e Medicina rural forom recuperadas exatamente como descritores
existentes na base, correspondendo a identidades totais. As palavras-chave Pensamento social
e Sertdo ndo foram encontradas.

Apds a sistematizacdo, ocorreu a andlise quantitativa a partir da
gerag¢do do Grafico 1 tanto para melhor visualizar os niveis de identificagdo por
fonte de informa¢do, quanto para demonstrar um panorama geral da
distribuicdo entre “identificacdes totais, parciais e nenhuma”. Essa andlise
possibilitou a identificagdo de quais fontes apresentaram maior incidéncia aos

termos descritores utilizados na pesquisa.

Grafico 1 - Relacdo do quantitativo de representacdes por vocabuldrios controlados
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).
Descricdo: O grafico apresenta a quantidade de ocorréncias de identidade total (T),
representada na cor verde; identidade parcial (P), representada na cor azul; € nenhuma
idenfidade (N), representada na cor vermelha; obfidas para cada um dos oifo
vocabuldrios contfrolados analisados: Library of Congress Subject Headings (LCSH),
Medical Subject Headings (MeSH), Descritores em Ciéncias da Salude (DeCS), Vocabuldario
Confrolado USP (VC-USP), Tesauro Unesp, Vocabuldario Controlado dos Acervos da Casa
de Oswaldo Cruz (VC-COC), Thesaurus Brasileiro da Educagdo (BRASED) e Terminologia da
Biblioteca Nacional (BN). O eixo horizontal apresenta os vocabuldrios controlados e o eixo
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vertical apresenta o quantitativo de ocorréncias registradas para cada categoria de
identidade. No LCSH foram registradas 45 ocorréncias de identidade fotal, 19 de
idenfidade parcial e 20 de nenhuma identidade. No MeSH foram registradas 28
identidades totais, 28 identidades parciais e 28 ocorréncias sem identidade. No DeCS
foram observadas 43 identidades totais, 12 idenfidades parciais e 29 ocorréncias sem
identidade. No VC-USP foram registradas 41 identidades totais, 5 identidades parciais e
38 ocorréncias sem identidade. O Tesauro Unesp apresentou 42 idenfidades totais, 7
identidades parciais e 35 ocorréncias sem identidade. O VC-COC registrou 10 idenfidades
fotais, 1 idenfidade parcial e 73 ocorréncias sem idenfidade. O BRASED apresentou 14
identidades tfotais, 4 idenfidades parciais e 66 ocorréncias sem idenfidade. Por fim, a
Terminologia da Biblioteca Nacional registrou 31 identidades totais, 5 identidades parciais
e 48 ocorréncias sem identidade.

O vocabuldrio que representou mais palavras-chave com Identidade
Total foi a LCSH (=45) seguido de DeCS =43, Tesauro UNESP (=42), VC-USP
(=41), Terminologia da Biblioteca Nacional (BN) (=31), e MeSH (=28). Este
resultado demonstra que os 4 vocabuldrios, LCSH, DeCS, Tesauro Unesp e
VC-USP est@o alinhados no indice quantitativo de representacdo de assuntos
em linguagem natural atribuidos pelos pesquisadores da Fiocruz. Entretanto,
observa-se que o maior indice quantitativo de identidade parcial € o do MeSH
entre todos os vocabuldrios e entre os 4 vocabuldrios com mais identidade
total. A quantidade de nenhuma identidade do grupo de 4 vocabuldrios é
apresentada pelo VC-USP e a menor pela LCSH.

O VC-COC apresentou desempenho inferior ao DeCS e aos demais,
refletindo sua énfase em dareas especificas como Patrimdnio Cultural, Meméria,
Historia, Arquitetura, Conservacdo, Comunicacdo e Divulgacdo Cienfifica, ainda
que os termos dessas areas aparecam com menor frequéncia nas buscas dos
pesquisadores da amostra analisada. O BRASED e a BN apresentaram um
desempenho inferior em relagdo as demais fontes, indicando que poderiam ser
menos adequadas para a pesquisa de termos/descritores especificos das
dreas de conhecimento especificas da Fiocruz, ainda assim interessantes como
fontes positivas.

A drea da saude apresenta uma constante evolugdo em relagdo ao
surgimento de novos termos, patologias e abordagens. Dessa forma, o uso do
DeCS apresenta também o aspecto negativo no que diz respeito aos outros

termos relacionados as demais dreas que também fazem parte dos estudos e
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pesquisas da Fiocruz, ocasionando conforme grdafico 1, nenhuma identidade e
identidade parcial para algumas palavras-chaves indicadas pelos participantes

da pesquisa, que ndo foram contempladas utilizando o DeCS.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo investigar a adequacdo dos
vocabuldrios controlados utilizados na Fiocruz para a representacdo de
palavras-chave em linguagem natural afribuidas por seus pesquisadores,
considerando o cardter progressivamente multidisciplinar da producdo
cienftifica institucional. Esse objetivo foi alcancado por meio da comparacdo
sistemdtica enfre termos indicados por pesquisadores com pesquisas em
andamento e diferentes vocabuldrios contfrolados, de cardter multidisciplinar e
especializados, permitindo identificar niveis de correspondéncia e lacunas
terminoldgicas.

De forma sintética, a pesquisa demonstrou que, embora a Fiocruz
mantenha forte predomindncia nas dreas de Ciéncias da Saude e Ciéncias
Bioldgicas, sua producdo cientifica incorpora, de maneira crescente, temas
oriundos das Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e de debates
sociais mais amplos. Os resultados evidenciaram que vocabuldarios controlados
de cardater multidisciplinar apresentaram maior aderéncia quantitativa as
palavras-chave utilizadas pelos pesquisadores, sobretudo no que se refere das
ocorréncias de identidade ftfotal e parcial, quando comparados aos
vocabuldrios especializados em Ciéncias da Saude e Educacdo. Esse achado
confirma que a diversidade temdtica da produgdo institucional ndo é
plenamente contemplada pelo uso exclusivo do DeCS, atualmente adotado
como principal instrumento de representacdo tematica realizado pela Rede de
Bibliotecas da Fiocruz em seu catdalogo online.

Do ponto de vista critico, os resultados indicam que, embora o DeCS

seja um vocabuldrio consolidado e altamente eficaz para a padronizagéo

terminoldgica no campo biomédico, sua aplicacdo isolada mostra-se limitada
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diante da complexidade e da interdisciplinaridade que caracterizam a
producdo cientifica contempordnea da Fiocruz. Nesse aspecto, é preciso
aumentar a precisdo com o aumento da representacdo de modo a evitar os
documentos inuteis e alta revocagdo para assim recuperar os documentos Uteis
(Lancaster, 2004). Isso tendo em vista que vocabuldrios controlados buscam
auxiliar o indexador e usudrio na identificagdo dos conceitos relacionados,
promovendo assim a consisténcia/coeréncia na indexag¢do. Essas lacunas
impactam diretamente a visibilidade, o acesso e a circulagdo do conhecimento
produzido institucionalmente, sobretudo em um contexto marcado pela
valorizagcdo da ciéncia aberta, da interoperabilidade entre sistemas e do acesso
amplo & informagédo.

No que se refere as limitagdes da pesquisa, destaca-se o famanho da
amostra qualitativa, restrita a 15 (quinze) participantes, o que ndo permite
generalizagdes absolutas sobre o comportamento informacional de toda a
comunidade cientifica da Fiocruz. Além disso, a andlise concentrou-se em um
conjunto especifico de vocabuldrios controlados e em palavras-chave
fornecidas em determinado recorte temporal, ndo contemplando variagdes
terminoldgicas ao longo do tempo nem diferencas mais profundas entre
subdreas do conhecimento. Também ndo foram analisados aspectos
relacionados & pratica efetiva de indexacdo realizada pelos profissionais da
informacdo, o que poderia enriquecer a compreensdo do processo de
mediag¢do terminoldgica.

Como perspectivas futuras, a pesquisa aponta para a necessidade de
aprofundar os estudos sobre a constru¢do de instrumentos de representacdo
tematica mais adequados ao perfil multidisciplinar da Fiocruz. Recomenda-se a
elaboragcdo de um vocabuldrio confrolado institucional, fundamentado em
registros de autoridade de assunto, que integre descritores provenientes de
multiplos vocabuldrios, bem como a inclusdo sistemdtica de novos termos
identificados a partir da linguagem natural dos pesquisadores. Esse processo

deve ser orientado por métodos consolidados no campo da Terminologia,
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garantindo padronizacdo, coeréncia semantica e interoperabilidade com outros
sistemas de organizacdo da informagdo. Dessa forma, a pesquisa conftribui
para as discussdes institucionais sobre representacdo temdtica envolvendo
campos multidisciplinares e sugere um passo seguinte para o caminho de
aprimoramento das praticas de indexa¢do e recuperacdo da informacdo da

Fiocruz.
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