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RESUMO

A partir da andlise de uma recomendacdo final apresentada
no 2.CLABB e 17* CBBD, que propoe o estudo da mudanga
do nome da profissdo e dos profissionais da area de
Biblioteconomia, faz-se uma apreciacdo das prdticas
bibliotecarias desenvolvidas na sociedade brasileira e de seus
reflexos sobre o processo de educacao profissional da area.

Por ocasido do encerramento do 2° CLABD (Congresso Latino-ame-ricano de
Biblioteconomia e Documentagdo) e 17. CBBD [Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia ¢ Documentacao], realizados simultaneamente em abril de 1994, na
cidade de Belo Horizonte, dentre as recomendagdes finais, ficou decidido pela
plenaria que: FEBAB, ABEBD e CFB"...promovam ampla discussdo sobre o
tema da denominagdo dos profissionais € da profissao, com resultados praticos até o
proximo CBBD, em 1996". Tendo em vista a importancia do tema e em face da
discussdo estar aberta, venho lancar esta reflexdo que se insere no conjunto da
tematica e, além disso, espero Contribuir com o debate que se fizer.

Penso que um aspecto importante a ser considerado ¢ constituido pelo
reconhecimento das diferentes praticas profissionais que se observam nos se-tores
bibliotecondmicos e de informacado bibliografica em nosso pais. Acredito que
se explicam pela convivéncia nesta sociedade, de diferentes momentos historicos
na pratica Concreta de suas diferentes populagdes, conforme seus estagios de
desenvolvimento econdmico e socio-politico.

Parece-me possivel caracterizar trés eixos de praticas bibliotecarias que se
instalaram nos ultimos 420 anos e que continuam a ser determinantes do
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processo educacional da area e geram conflitos tedricos que, refletindo-se
no mercado de trabalho, refletem-se igualmente no processo didatico-
pedagogico da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdao desenvolvido no
Brasil.

Penso que, esquematicamente, a questao pode ser vista da seguinte maneira:

a) existe uma pratica bibliotecaria artesanal humanistica que foi
implantada a partir de 1568, com a instalacdo da Biblioteca do Colégio da Bahia
[FONSECA], e que se estende até hoje. Dentro desta pratica, a educagdo assume
caracteristica de formag¢do em servigo, ou seja, ¢ intra-institucionalizada,
respondendo as necessidades especificas de um tipo de biblioteca. Pode ser
realizada empiricamente em seu proprio interior ou em outra biblioteca de
estrutura similar. Outra caracteristica ¢ que busca o aperfeigoamento da pratica
na pratica; deriva dai a peculiaridade de ser uma formac¢do ndao académica, ou ndo
academicista e, por isso mesmo, se constitui em uma actividade profissional nao
corporativa, gerando, portanto, uma profissao de exercicio livre. No Brasil, um
educacdo mais estruturada, atendendo a este tipo de pratica, foi oferecida pela
Biblioteca Nacional com a criacao de seu Curso de Biblioteconomia em 1911. E
ndo ¢ de se estranhar a sua ascendéncia francesa, a medida que a Ecole de
Chartes, tinha esta mesma base soOcio-historica, de ser uma instituicao
governamental organizada para a preparacdao de quadros exclusivos e dirigida
ao atendimento do Estado Francés de sua época, nao tendo sofrido modificagdes
quanto a este propdsito até hoje. A rigor, no caso da Biblioteca Nacional brasileira,
a criacdo de seu Curso de Biblioteconomia foi mais uma contingéncia da evolu-
cdo de seu funcionamento interno que um designio originado por uma politica
estatal ou de um grupo externo influente no poder do Estado.

b) Ha uma pratica bibliotecaria racionalizadora de base norte-ame-
ricana que tem seus primordios langados com a criagdo da Escola Americana
de Sdo Paulo, em 1871 [AZEVEDO]. E a prética que produziu e foi reforcada
pelos Cursos de Graduag¢do em Biblioteconomia atualmente existentes. Nesta
pratica, de predominio tecnicista, a educacdo assume um cunho
académico e estd sustentada basicamente em teorias organizacionais que
tomam as bibliotecas como armazéns de informacdes cuidadosamente
organizados [BARRETO; NASCIMENTO], com a ado¢dao de métodos e
técnicas supostamente mais avancados do que os aplicados pela pratica
mencionada acima (em a) e, inequivocamente, uniformes. Tem esta educa-
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cdo a armadura tedrica (embora de uma teoria da pratica, de uma tecnologia
[BUONOCORE]) necessaria para reivindicar a posse da formulagdo de um
conhecimento cientifico, representado por uma comunidade produtora de saber
materializado em: 1- instrumentos intelectuais de organizacdo do universo
bibliografico; 2- um fundo de publicagdes onde estd sistematizado um co-
nhecimento proprio especifico, ou especializado; 3- um conjunto de entidades
profissionais e "cientificas", e 4- cursos adotados por universidades, em
outros paises, como os Estados Unidos da Ameérica e recebedores de
recursos de fomento cientifico das Fundag¢des que prestam apoio financeiro ao
desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia naquele pais, por exemplo. No
Brasil, ao ser criada a primeira Escola que responde a esta pratica, em 1937, vé-
se sendo seguida de um esfor¢co de seus recém-formados para a reprodugdo de
estruturas socio-profissionais similares as existentes em outros paises, sobretudo
nos Estados Unidos da América [FERRAZ].

Uma caracteristica apresentada por esse caminho educacional ¢ a que
ressalta a necessidade da formacdo académica que se materializa em Escolas
(Cursos) para a formagdo de bachar¢is. A ele liga-se a circunstancia destas
Escolas (Cursos) terem sido organizadas, no Brasil, no momento em que as
estruturas do Velho Regime Republicano estavam desmoronando e que, ao serem
superadas, clamavam por um Estado moderno, Novo [SEVCENKO; MOTA;
PECAUT], no qual o Poder Executivo, ou Governo, pudesse ter pleno controle da
situagdo administrativo-politica. Outra circunstancia histérica ¢ que a partir do
final dos anos 10 esta proposta de Estado vinha sendo gestada pelas primeiras
grandes liderancas politico-industriais paulistas, com Roberto Simonsen e
Armando de S. Oliveira a frente e que, testada na Prefeitura paulistana e na
Administragdo Publica do Estado de Sao Paulo nos anos 20 e inicio dos anos 30,
ird se transformar na proposta a ser aplicada na administragdo do Pais
[ANTONACCI; CARDOSO]. Esses momentos histéricos fartamente
documentados na bibliografia citada, constituem o contexto que transforma esta
pratica bibliotecaria e seu processo de educacdo em uma resposta ideal ao projeto
de racionalizagdo politico-econdmica do Estado brasileiro que, corporativizado,
fortalece todas as estruturas similares, isto €, todas as corporagdes, inclusive as
de carater profissional como a bibliotecaria. Como o Estado brasileiro atual,
apesar do projeto neo-liberal em desenvolvimento, ainda tem uma parte de sua
sustentacdao nas profissdoes regulamentadas, estrutura que permite a cristalizagao
das mesmas em corporagdes, entdo esta educacdo bibliotecaria reforcadora de
uma postura funcionalista, racionalista, segmentadora da realidade, consegue
manter seu perfil sem grandes modificacdes didatico-pedagdgicas e, a partir de
1962 e 1965, respectiva-



mente, quando a profissio ¢ regulada e regulamentada em seu
exercicio, passa a ser aprisionada pela formalizagdo cartorial desta pratica.

c) Existe um conjunto de atividades de documentacdo e de estudo da
Ciéncia da informagdo de cunho internacionalista, cujo inicio mais formal ¢
langado em 1951 no Brasil, com a criagdo do CNPq - Conselho Nacional de
Pesquisas. A nova configuragdo institucional que se incorpora a Administragdo do
Estado brasileiro, situa-se como uma das consequéncias do discurso Truman, de
1949 [OLIVEIRA], que da partida a Guerra Fria, visando tirar paises como o Brasil
da eventual influéncia comunista soviética. Com isso sdo langados grandes
investimentos na industrializagdo [GOMES] com a implantacdo da base industrial
estatal hoje em desmonte, além de se construirem as primeiras medidas para a
montagem do que viria a ser, nos anos seguintes, a estrutura de Pds-Graduagao hoje
largamente implantada no Pais.

A pratica dessas atividades de documentagdo ¢ trazida, portanto, como recurso
para apoio a um Estado renovado, um Estado mantenedor de uma estrutura
industrial estatal ¢ de uma estrutura de planejamento e gestdo que devem ser
conseqiientes e corresponder a esta situagdo. Ao mesmo tempo, vivia-se no mundo a
influéncia de uma nova ordenacao de poderes, com o estabelecimento, pos-Segunda
Grande Guerra, de organismos multilaterais '"compromissados" com o
fortalecimento das economias dos Estados pobres e emergentes, fortalecendo-os
quanto a expansao ¢ melhoria dos recursos voltados para a educagdo, Ciéncia,
cultura e tecnologia, entre outros.

Dentre esses organismos estavam ONU, UNESCO, FMI, BANCO
MUNDIAL etc. que, tendo criado as bases para a globalizacdo econdmica, hoje
parecem estar esgotados em sua capacidade de formulagao de politicas equanimes
para fomento, em nivel mundial, conforme estabelecido em seus propositos originais.
Nesse contexto, foram instituidos sistemas mundiais e regionais de informacao
[GUINCHAT E MENOU], em diferentes setores e a educagdo para a pratica dessas
atividades assume como caracteristica principal a de ser uma formagao de pessoal
em nivel de pds-graduacdo capaz de atender ao perfil requerido pelas praticas
profissionais ai executadas. A formagao ¢ de carater semi-académico e sustenta-se
nao predominantemente em bases tedricas voltadas a mesmice organizacional.
Embora se inicie com alguma énfase nas estruturas sist€émicas, vai avancando
progressivamente para abordagens mais dialéticas [MARTELETO] em que a
retroalimentacdo intra-sistema da lugar, em paralelo, ao trabalho de valorizacao de
uma visao de circularidade [CARREGAL E CORDEIRO], em
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que o usuario (empresas, por exemplo), como centro do processo de transfe-
réncia, interfere e interage ativamente na producdo da informacdo e na
sua transmissao, extrapolando o mero papel de receptor, conforme ainda
se aplica predominantemente na pratica anterior (em b), consonante com a
teoria classica do processo de comunicagao.

No Brasil, a criagdo do IBBD em 1954, fomentada pela UNESCO, vai
trazer em 1955 a implantacao do Curso de Pesquisas Bibliograficas por cam-
pos especializados do conhecimento, em nivel de aperfeicoamento; em 1964
do Curso de Documentacao Cientifica, realizado em 2 semestres, como Pos-
Graduacao lato sensu (Especializagdao); em 1970 do Curso de Mestrado em
Ciéncia da Informacdo, com apoio financeiro da OEA [IBBD NOTICIAS] e,
em 1992, do Curso de Doutorado em Ciéncia da Informacdo. Uma caracteris-
tica derivada dessa educacdo para o envolvimento com a atividade de
informacdo ¢ a formacdao de multiprofissionais cujas denominagdes
profissionais podem ser as mais variadas, passando por: Gerentes de
Informacdo; Gerentes de Recursos da Informacgdo; Especialistas em
Informacdo Tecnologica; Analistas Documentarios, por exemplo, € que se
distinguem como praticantes de atividades nao regulamentadas em lei, isto
¢, atuando para um mercado globalizado, de perfil liberal-econdmico, numa
situagdo de livre exercicio profissional. Além disso, profissionais e
mercado experimentam um momento em que a configuragdo das atividades
desenvolvidas se apresenta como constituidora de um segmento industrial, o
da industria da compreensdao da informagdao [WURMAN] que, pela sua
dindmica, ndo conseguira ser atendida na maior parte dos casos pela pratica
profissional regulamentada, como a anterior (apresentada em b).

A figura da pagina seguinte [Eixos das praticas...] sintetiza
graficamente esta discussdo e tem como objetivo facilitar a percepcao da
analise até aqui realizada.

De outro lado, esta mesma figura antecipa algumas conseqiiéncias. Acho
que a principal delas se manifesta na dificuldade crescente que os Cursos de
Graduacao em Biblioteconomia enfrentardo para definir um perfil curricular
que seja conseqiiente com o futuro a ser trilhado pelo Pais. Uma analise fria
vail mostrar que uma grande parcela de tais Cursos mantém seu foco de atengdo
nas seguintes frentes:

1) postura teodrica voltada a organizagao de armazéns documentais;

11) preparacdo de quadros profissionais idealizados para atender a monta-
gem ¢ manuteng¢do de tais armazéns;
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111) curriculo centrado em obediéncia e para o atendimento dos itens i € 1i acima;
1v) preparagdo de quadros profissionais para ingresso em um mercado
regulamentado.

Ora, esse perfil situa-se no contexto econdmico-politico dos anos 1930 e 1940
que ja foi profundamente alterado nos anos 1950, se olharmos o segmento mais
avangado da economia. Significa afirmar que o Curso de Graduacdo ainda tenta
apoiar-se num mercado formado por bibliotecas publicas, escolares e
universitarias. Mas essas ultimas, desde o inicio dos anos 1980 e, especialmente, a
partir dos anos 1990, t€m mudado muito rapidamente, sobretudo nos Estados
mais desenvolvidos economicamente, devido ao seu intenso envolvimento
com a atenc¢ao a certas e definidas necessidades de informacao do setor industrial.

Além disso, a telematica tem avangado em escala geométrica sobre as
capitais e grandes cidades do interior do pais, criando castas diferenciadas de
bibliotecas publicas e escolares, que exigem praticas profissionais inatendidas
pela atual formacdo académica ofertada pelos Cursos de Graduagdo em
Biblioteconomia. Reconhecer essas novas exigéncias de praticas profissionais e,
portanto, enxergar, diferentes portas de entrada no mercado de trabalho para o
profissional bibliotecario, cobra da Escola (Curso) de Graduacdo em
Biblioteconomia a compreensao de uma realidade multiforme.
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EIXOS DAS PRATICAS PROFISSIONAIS
BIBLIOTECARIAS NO BRASIL

1568 (Biblioteca do Colégio da Bahia..............c.cccennenn.. até ... 1995)
PRATICA BIBLIOTECARIA ARTESANAL HUMANISTICA

- PROFISSAO DE LIVRE EXERCICIO

- BIBLIOTECONOMIA COMO CONHECIMENTO PELA PRATICA
- PREPARACAO NAO ACADEMICA DE QUADROS
- CURSO DA BIBLIOTECA NACIONAL [1911-1942]

1871 (Escola Americana de SP.;........ccccvvveeiiiiiciiiiiieeeeeeie, até......... 1995)

PRATICA BIBLIOTECARIA RACIONALIZADORA
NORTE-AMERICANA

- PROFISSAO DE EXERCICIO REGULAMENTADO

- BIBLIOTECONOMIA FUNCIONALISTA IMPLANTADA COMO
RECURSO PARA UM PROJETO DE RACIONALIZACAO
ECONOMICO-ADMINISTRATIVA DO ESTADO

- PREPARACAO ACADEMICA DE QUADROS EM NiVEL DE
BACHARELADO

- FOMENTO DE SEGMENTOS DO SETOR INDUSTRIAL E
IMPLANTACAO NO PAIS

- ORIENTADA PARA A MODERNIZACAO ORGANIZACIONAL
VIA ARMAZENAGEM DE COLECOES

- CURSO COM IMPLANTACAO INICIAL NA PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO [1937] E HOJE REALIZADO POR
30 INSTITUICOES NO PAIS

1951 (Cr1agao do CNPQ......ceveeeeeiiiiiieee e, AC e 1995)

ATIVIDADES DE DOCUMENTACAO E DE ESTUDO DA CIENCIA DA
INFORMACAOQO DE CUNHO INTERNACIONALISTA

- VARIAS PROFISSOES POSSIVEIS COM EXERCICIO NAO

REGULAMENTADO
- BIBLIOTECONOMIA SISTEMICA E CRITICA COMO RESPOSTA
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AO PROJETO DE GLOBALIZACAO ECONOMICA E POLITICA
- BASE PARA A INDUSTRIA DA INFORMACAO

- FOMENTO POR ORGANISMOS MULTILATERAIS
INTERNACIONAIS

- FORMACAO DE PESSOAL DE MODO SEMI-ACADEMICO

- PREPARACAO DE QUADROS EM NIVEL DE TREINAMENTO
POS-GRADUADO

- CURSO DO IBBD [1955]

As avaliagOes hoje em processo de desenvolvimento em boa parte dos Cursos
(Escolas) de Graduacdao em Biblioteconomia» a multiplicidade de ofertas de
treinamento em servico, a pos-graduagdo lato sensu e a especificidade dos Cursos
de Mestrado ¢ Doutorado em Ciéncia da Informacdo, realizados no Brasil,
significam que o Senhor Mercado esta exercendo verdadeiramente sua pressao, e
tudo demonstra que o maior sofrimento sera para os Cursos de Graduagdo em
Biblioteconomia, os quais t€m a maior taxa de fragilidade. Baseados que estdo
numa estrutura muito formalizada e em uma proposta de Curriculo Minimo
nacional, suas dire¢des académicas padecem também de uma dificuldade
predominante nas Escolas (Cursos), ou seja, a de ndo conseguirem definir,
produzir e gerir projetos mais autdbnomos de formagao profissional de graduados
na area.

Ademais, como reprodutores e reforcadores da ideologia da protecao
profissional legal, terminam por fortalecer um posicionamento passivo nos
recém-formados que os induz, embora sem perceberem com nitidez, a uma certa
acomodac¢ado desviando-os da possibilidade de transformar um mercado cativo em um
mercado ativo.

Embora em certas Escolas (Cursos) existentes no Pais, especialmente nos
Estados mais avangados economicamente, haja forte tentativa, ao menos retorica,
do rompimento dessa inércia, a demora na assun¢do de uma nova postura
podera resultar no crescimento da continua queda de demanda a eles.

Assim, ¢ urgente a ado¢cdo de uma politica de avaliacdo dos Cursos de
Graduacdo em Biblioteconomia, mais vigorosa € mais resolutiva do que a ora posta
em pratica pela ABEBD; uma politica de avaliacdo que se volte a construcio de
uma visao prospectiva para a educacao bibliotecaria, que deveria ter sido iniciada
janos anos 1950, quando foram criadas as
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bases para a atual vinculacdo do Brasil ao processo de mundializagdo; uma
politica de avaliagdo consistente, principalmente porque hoje o papel
contextualmente mais importante neste setor ¢ desempenhado pelo IBICT e nao
mais pelos Cursos (Escolas) de Graduacao em Biblioteconomia. Nao querendo
ser pessimista em relagdo a esses mais de 40 anos de atraso, pergunto se ainda
temos tempo para analisar com calma, e estrategicamente, reivindicagoes
como a apresentada no 2- CLABD e 17. CBBD e mencionada no inicio deste
texto.

REVISTA ACB: BIBLIOTECONOMIA EM SANTA CATARINA, FLORIANOPOLIS, V.1, N.I, 1996 15



BIBLIOGRAFIA

ANTONACCI, M.A.M.A vitoria da razdo (?); o IDORT e a sociedade paulista Sao
Paulo: Marco Zero; Brasilia: CNPq, 1993. 285 p.

AZEVEDO, F. de. A transmissdo da cultura, parte 3" da 5" ed. da Obra A
cultura Brasileira. Sao Paulo: Melhoramentos; Brasilia: INL, 1976. 238 p.

BARRETO, A. A. A formacdo de recursos humanos para otimizar a industria da
produgdo de conhecimento no Brasil. Ciéncia da Informagdo, Brasilia, v. 19, n. 2,
p. 113-116, 1990.

BERGER, P.I.; LUCKMANN, T. 4 construcdo social da realidade; Tratado de
Sociologia do Conhecimento. 6. ed. Petropolis: Vozes, 1985. 247 p.

BUONOCORE, D. Diccionario de bibliotecologia. 2. ed. aum. Buenos Aires:
Marymar, 1976. 452 p.

CARDOSO, I. A. R. 4 universidade da Comunhdo paulista; o projeto de criagao da
Universidade de Sao Paulo. Sao Paulo: Autores Associados: Cortez, 1982.
187 p.

CARREGAL, L. TL.; CORDEIRO, R. I. N. Transferéncia de informac¢ao nos setores
populares urbanos. In: CONGRESSO LATINO-AMERICANO

DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO (2.: Belo Horizonte: 1994). Anais.
Belo Horizonte: ABMG, 1994. p. 761-768.

DIAS, J. E. W. Relatorio-geral do Biblos 2000. R. Escola Biblioteconomia UFMG, v.
23, n.1,p. 85-94, 1994.

FERRAZ, M. A. (Entrevista) R. Bras. Biblioteconomia e Documentagdo, v. 13,
n.3/4, p.223-227, 1980.

FONSECA, E. N. A biblioteconomia brasileira no contexto mundial. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro; Brasilia: INL, 1979. 112 p.

GOMES, A. C. (Coord.) Engenheiros e economistas, novas elites burocraticas. Rio de
Janeiro: Ed. FGV, 1994. 147 p.

GUINCHAT, C; MENOU, M. Introducdo geral as ciéncias e técnicas da in
formagdo e da documentagdo. Brasilia: IBICT, 1994. 540 p.

IBBD NOTICIAS DIVERSAS. Rio de Janeiro, v. 2 (n. 2, p. 25-34, fev. 1964;

16 REVISTA ACB: BIBLIOTECONOMIA EM SANTA CATARINA, FLORIANOPOLIS, V.1, N.1, 1996



n. 9, p. 141-149, set. 1964)

KNELLER, G. F. 4 ciéncia como atividade humana. Rio de Janeiro: Zahar; Sao
Paulo: EDUSP, 1980 310 p.

MARTELETO, R. Informacdo: elemento regulador dos sistemas, fator de mudanca
social ou fendmeno pos-moderno? Ciéncia da Informagdo, Bra silia, v. 16, n.
2, p. 169-180, 1987.

MOTA, C. G. Ideologia da cultura brasileira (1933-1974), pontos de partida para
uma revisio histérica. 6. ed. Sdo Paulo: Atica, 1990. 303 p.

NASCIMENTO, M. A. R. O tecnicismo e a biblioteconomia brasileira.
Campinas: PUCCAMP, 1989. Dissertagao (Mestrado em Biblioteconomia),
305 p.

NOTICIAS [IBBD], v. 1 (n. 1, p. 16, jan/fev. 1967); v. 4 (n. 1, p. 49-78, jan/ mar.
1970; n. 2,p. 199, abr/jun. 1970)

OLIVEIRA, F. B. Pos-graduagdo: educacao e mercado de trabalho. Campinas, SP:
Papirus, 1995. 203 p.

PECAUT, D. Os intelectuais e a politica no Brasil; entre o povo e a nagao. Sao
Paulo: Atica, 1990. 335 p.

SEVCENKO, N. Orfeu extatico na metropole; Sao Paulo, sociedade e cultura nos
frementes anos 20. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1992. 309 p.

SOUZA, F. C. Modernizac¢do e biblioteconomia nova no Brasil. Piracicaba:
UNIMEP, 1994. Tese (Doutorado em Educagao), 405 p.

WURMAN, R. S. 4Ansiedade de informag¢do. Sao Paulo: Cultura, 1991. 377

REVISTA ACB: BIBLIOTECONOMIA EM SANTA CATARINA, FLORIANOPOLIS, V.1, N.1, 1996 17





