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Resumo: Este artigo identifica a producgdo cientifica (teses e dissertacfes) sobre
educacdo a distdncia, disponiveis na Biblioteca Digital de Teses e Dissertaces
(BDTD) do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).
Descreve as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC's) e sua relagdo com
o desenvolvimento de diversas areas, especialmente na educacdo. Atraves de uma
pesquisa exploratoria descritiva que analisa quantitativamente os 39 trabalhos
recuperados, em um universo de 70 mil teses/dissertagdes. As varidveis de estudo
consideradas nesta pesquisa sdo: os niveis de pos-graduagdo que desenvolvem as
pesquisas (mestrado ou doutorado), as areas envolvidas, as instituicbes mais
produtivas, as palavras-chave com maior ocorréncia, e 0s anos de producdo.
Conclui que as pesquisas relacionadas a este tema estdo mais presentes em
dissertacdes (79%); a area de educagdo é a responsdvel pela maior parte da
producdo (49% mestrado — 62% doutorado); a USP e a PUC-SP sdo as institui¢fes
mais produtivas (20% cada), a palavra-chave com maior ocorréncia nas pesquisas
foi educacéo a distancia (38,7%) e o ano de 2008 foi 0 ano mais produtivo (26%).

Palavras-chave: Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC’s), Educacéo,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes, IBICT.
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1 INTRODUCAO

As mudancas tecnoldgicas afetam todas as areas da
sociedade, provocando alteracbes nas formas de comunicacdo. O
tempo e espago ganham uma nova configuragcdo e essas mudangas
possibilitam novas formas de executar tarefas, acrescentando novas
ferramentas de trabalho. O ambiente virtual, desenvolvido a partir
das tecnologias, ndo so facilita os processos de cooperacdo, mas
também proporciona flexibilidade de tempo e espago para cada
individuo participante do processo, viabilizando uma forma de
aprendizagem com maior autonomia (GUITERT; ROMEU e
PEREZ-MATEO, 2007).

Castells (2002, p. 69) afirma:

O que caracteriza a atual revolugdo tecnolégica néo € a
centralidade de conhecimentos e informacdo, mas a
aplicacdo desses conhecimentos e dessa informagdo
para a geragdo de conhecimentos e de dispositivos de
processamento/comunicacdo da informacdo, em um
ciclo de retroalimentagdo cumulativo entre a inovacdo
e Seu uso.

Os recursos de som, imagem, animagdo e comunicagao em
geral desenvolvem-se, permitindo cada vez mais a integracdo de
diversas midias, esse desenvolvimento tecnoldgico e suas diversas
aplicacbes, é chamado de gerenciamento de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC’s). As TIC’s se enquadram em trés
categorias principais: computadores, telecomunicacbes e dados
multimidia (GUERRA 2002, p. 43 apud KEEN, 2002).
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Na educacdo, o reflexo das TIC’s incorpora novas formas de
comunicagéo entre pessoas e a busca de informacg0es para a geracéo
do conhecimento. No campo da educacdo, as TIC's foram adotadas
assim que percebido que elas poderiam integrar pessoas e permitir o
compartilhamento do conhecimento. Demo (2008, p. 3) afirma: “O
que transforma tecnologia em aprendizagem ndo é a maquina, 0
programa eletrénico, o software, mas o professor, em especial, em
sua condigdo socratica.” Para promover acfes em EaD é necessario
preocupar-se com trés elementos principais e interdependentes:
material pedagdgico, metodologia e formato do ambiente virtual,
onde deve-se constantemente questionar se as TIC’s presentes serdo
capazes de levar o aprendiz a construcdo significativa do
conhecimento.

A educacdo a distancia esta em constante mutacdo, pois as
TIC’s utilizadas nesta modalidade de ensino estdo em constante
desenvolvimento. Algumas ferramentas tecnoldgicas véo se tornando
obsoletas e novas tecnologias vao substituindo as antigas formas de
proporcionar a educacdo a distancia (MOORE, 2002), Anderson e
Elloumi (2004) destacam que a ultima metade do século XX
testemunhou a rapida evolucgdo tecnoldgica, que pode ser dividida em
trés geracbes: a) a primeira, apoiada pela grande midia — radio e
televisdo; b) a segunda, apoiada por ferramentas sincronas de audio e
videoconferéncia; c) a terceira, por conferéncia pelo computador. E
somente no inicio do século XXI surgiu a quarta geracao,
representada pelos agentes inteligentes e autbnomos, banco de dados
para assisténcia ao aprendizado, referindo-se a web semantica e seus
desdobramentos.

Dentre as diversas mudancas ocorridas na area educacional
com a incorporagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo
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(TIC’s), a evolugdo da Educagdo a Distancia pode ser considerada
uma das mais relevantes, pois trata-se de uma antiga forma de
ensino, que teve grande desenvolvimento com a incorporacdo da
tecnologia, ganhando uma nova interface e mudando o conceito de
tempo e espaco para as acdes de educacdo, ensino e aprendizagem. O
trajeto percorrido pela Educagdo a distdncia € diretamente
influenciado pelo desenvolvimento das tecnologias de comunicacéo,
que “a cada inovacdo, alteram substancialmente as estruturas de
comunicacdo para reduzir as distancias” (RODRIGUES 2006, p. 33).

O desenvolvimento das TIC’s e da EaD se reflete na
Academia. A repercussdo do trabalho gera uma reacdo académica na
busca de uma reflex&o tedrica sobre o assunto.

Este trabalho analisa a relacdo da educacao a distancia com a
pesquisa cientifica, mapeando o que se vem pesquisando nesta area
nos programas de po6s-graduacdo do Brasil. Foi analisada a producéo
cientifica disponivel na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes
(BDTD) do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), relacionada com as palavras-chave: educagéo,
ensino, tecnologia, informacdo e comunicacdo, no campo resumo.
Um estudo similar a este foi desenvolvido por Barreto, Guimaraes,
Magalhdes e Leher (2006), que analisou teses e dissertacdes
defendidas entre 1996 e 2002.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta é uma pesquisa exploratéria documental com abordagem
quantitativa, que objetiva identificar as principais caracteristicas das
pesquisas sobre educacdo a distancia na pés-graduacao, considerando
as teses e dissertacGes da area disponiveis na BDTD do IBICT. Os
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procedimentos utilizados para a realizacdo da pesquisa foram: a)
Escolher os termos de busca mais adequados para identificar as teses
e dissertacOes; b) Recuperar os dados; c) Gerar as planilhas; d)
Definir os agrupamentos para caracterizar a producgdo cientifica na
BDTD do IBICT. As publicacBes analisadas ndo tiveram um recorte
de tempo. Todas as teses e dissertacdes disponiveis no BDTD do
IBICT que possuiam as palavras: educagdo ou ensino, tecnologia,
informagao e comunicagdo — no campo resumo, foram consideradas.
A BDTD do IBICT foi escolhida para esta pesquisa, pois a mesma
disponibiliza textos completos e é mantida pelo Ministério da
Ciéncia e Tecnologia. Os softwares utilizados foram o Microsoft
Office Word e Microsoft Office Excel.

3 A BIBLIOTECA DIGITAL DE TESES E DISSERTACOES
DO IBICT

O Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) desenvolveu a BDTD com o objetivo de integrar, em um sé
portal, as teses e dissertacdes do pais, disponibilizando via internet o
catdlogo coletivo nacional de teses e dissertacbes com texto
completo.

A BDTD adota o modelo das tecnologias de arquivos abertos.
As IES administram e expdem metadados para serem coletados pelo
IBICT, que, por sua vez provém servigos de informagdo sobre estes
metadados e os expdem para serem coletados por outros provedores
de servicos (SOUTHWICK, 2003). A BDTD do IBICT foi escolhida
por ser a Unica que integra em um anico portal as teses e dissertacfes
existentes no pais em texto integral, 0 que ndo garante que todos 0s
trabalhos desenvolvidos nesta area sejam contemplados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a recuperacdo das informacdes na Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacdes do IBICT, apds alguns testes, definiu-se utilizar
as palavras: educacao, ensino, tecnologia, informacédo e comunicacéo
no campo resumo, poiS as mesmas recuperavam uma maior
quantidade de trabalhos (figura 1).

3 Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes - ADTD - Pesquisa Avanada - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Edtar Exibir  Fawortos  Ferramentas  Ajuda
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Figura 1 — Estratégia de busca para recuperacgao das Teses e Dissertacdes

A BDTD do IBICT ndo possui um tesauro préprio para
consulta, dificultando a escolha das palavras para a coleta de dados.
A consulta no tesauro é importante para que Se possa obter
informacBes precisas sobre os termos utilizados, obtendo assim,

maior éxito na recuperacdo das informacGes contidas em
determinada base de dados.
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Cafe e Sales (2008, p. 01) definem tesauros como “uma
linguagem documentéria caracterizada pela especificidade e pela
complexidade existente no relacionamento entre os termos que
comunicam o conhecimento especializado.”

A estratégia de busca utilizada recuperou 39 documentos.
Destes, 31 (79%) sdo dissertacdes de mestrado e 8 (21%) s&o teses de
doutorado. As dissertacbes sdo provenientes de programas de poés-
graduacdo em diversas areas: Educacdo, Administracdo, Ciéncia da
Informacdo, Comunicacdo, Sistemas Digitais, Engenharia de
Transportes, Economia, Psicologia, Arte e Design. A érea de
Educacdo é a que possui mais dissertacfes voltadas ao tema (com 15
dissertacOes), seguida da area de Administracdo (4 dissertacfes) e
Ciéncia da Informacdo (2 dissertacBes), as demais areas possuem
uma dissertagdo (Quadro 1 e figura 2).

[EEN
a1

Educacéo
Administracédo
Ciéncia da Informacao
Comunicacao
Sistemas digitais
Engenharia de Transportes
Economia
Psicologia
Arte
Design
Gestdo Publica
Ciéncia da computacéo

Saude 1
Quadro 1 - Area X quantidade de dissertacdes

A R LNES
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Dissertag¢Oes por area
49%

7%

3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

Figura 2 — Dissertacdes por Area/Programas de Pds-Graduagéo

A interdisciplinaridade na area de educacédo a distancia pode
ser confirmada: as pesquisas sobre tecnologias de informacdo e
comunicagdo integradas com a educagdo sdo representadas, neste
universo, por 13 areas distintas, que estudam diversos aspectos de
um mesmo assunto (TIC’s e educagdo). Neste caso, uma area
complementa a outra, cada qual com suas especificidades, para
formar o ndcleo central de pesquisas relacionadas a TIC's e
educacdo.

Para a analise dos titulos foram selecionados os trabalhos das
areas de educacdo e administracdo, que sdo responsaveis pela maior
producao cientifica (dissertacdes) relacionada com TIC’s e educacao
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disponiveis na BDTD do IBICT e apresentam titulos que podem ser
relacionados, comprovando a interdisciplinaridade da pesquisa.

AREA TITULOS DAS DISSERTACOES
01 « O PROINFO e a formacao de Professores em
Educacdo n s
Goiania
02 Computadores, conhecimento e criatividade:
< comportamento criativo em criangas do ensino
Educacdo . ~ : .
fundamental em situacdo de aprendizagem mediada
por computadores
03 < Ouvidos silenciados, maos que falam: os surdos e a
Educagdo . x
tele-informacgéo
04 Percepgéo de sentimentos e emocdes na
Educacéo videoconferéncia: um estudo com alunas do PEC-
Municipios
05 « O computador na Educagéo de jovens e adultos:
Educagdo . .
sentidos e caminhos
06 Dimensdes da tecnologia e efeitos na rede de
Educacio ensino: um estudo pautado na implementacdo do
¢ Projeto Trilha de Letras nas escolas da rede publica
estadual de Sdo Paulo
07 Educacio A criagdo de um ambiente virtual: o registro da
¢ pesquisa na Catedra Paulo Freire da PUC-SP
08 « Gestdo de escola e tecnologia: administrativo e
Educacdo . x
pedagdgico, uma relagdo complexa
09 x InovagGes no ensino de ciéncias e na educacéo em
Educacdo L . . .
salide: um estudo a partir do Projeto Finlay
10 « Condic0es favoraveis para a apropriagao de
Educacdo - . ~ L
tecnologias de informacgéo e comunicagdo na escola
11 Educach Uma analise critica sobre as politicas pablicas de
ucagao

educacéo e tecnologias da informagéo e
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comunicacdo: a concretizacdo nos NTE em
Salvador- BA

12

Educacdo

Politicas publicas e formacao de professores na area
de tecnologias de informacao e comunicacdo - TIC
- na rede publica estadual de ensino do Parana

13

Educacdo

A linguagem interativa da lousa digital e a teoria
dos estilos de aprendizagem

14

Educacdo

Da lousa ao computador: resisténcia e mudanca na
formacdo continuada de professores para integracéo
das tecnologias da informagao e comunicacao

15

Educagdo

Tecnologia EaD: reflexos no ensino da
administracdo

16

Administracéo

O uso de sistemas de informacao nos servigos
técnico-administrativos do Centro Federal de
Educacéo Tecnoldgica de Sdo Paulo: um estudo de
caso

17

Administracéo

Gestdo da tecnologia da informacao nas Instituicdes
de Ensino Superior

18

Administracéo

O relacionamento entre as institui¢des de ensino
superior e seus ex-alunos: reflexos na capacitagdo
de recursos - Estudo de Caso da Escola de
Administracdo de Empresas de S&o Paulo da FGV e
do Instituto Presbiteriano Mackenzie

19

Administracéo

A aplicacdo da T no processo de satde: um estudo
de caso em clinica de tratamento de dialise em
Salvador, na Bahia

Quadro 2 — titulos das dissertacfes nas areas mais produtivas

Conforme quadro acima, os temas pesquisados englobam a
educacdo a distancia em diferentes situacBes: educacdo de
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professores (1, 12, 14) desenvolvimento infantil (2), educacdo de
deficientes auditivos (3), educagdo de jovens e adultos (5), entre
outros. Na area de administracdo as pesquisas estdo voltadas para
processos de gestéao.

As teses, por sua vez, sdo representadas pelas seguintes areas:
Educacdo, Enfermagem e Patologia Bucal com 5, 2 e 1 teses,
respectivamente (figura 3).

Teses por area

B Educacdo
B Enfermagem

Patologia Bucal

62%

Figura 3 — Teses por Area/Programas de P6s-Graduagao

E possivel observar que as teses e dissertacdes s&o
provenientes de diversas instituicdes. A USP e a PUC-SP sao
responsaveis pela producdo de 20% (cada uma) dos trabalhos, na
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sequéncia, destaca-se a UNB (12%), PUC-RJ e UFPE 7% cada,
UFBA e Universidade de Salvador (ambas com 5%) e PUC-RS,
PUC-PR, Universidade do Estado da Bahia, UNIVALLI, Universidade
Federal de Alagoas, Universidade Estadual de Campinas e
Universidade Metodista de Sdo Paulo e UFSCAR (3% cada). A
figura 4 ilustra esta situagéo.

Relacao de Instituicoes

Figura 4 — Instituicbes e nimero de teses/dissertaces

Cada tese/dissertacdo apresenta palavras-chave relacionadas
ao assunto que ela exprime. No total sdo 220 palavras-chave
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utilizadas nas teses e dissertacdes, em torno de 5,6 ocorréncias por

trabalho.

As palavras-chave responsaveis pela cobertura de 87% dos
assuntos séo: a) Educacéo a Distancia; b) Tecnologia da Informacao;
c) Tecnologia Educacional; d) Educacdo; e) Tecnologia; e f)
Sistemas de Informacéo (quadro 3).

Palavras- Frequéncia Utilizagdo da palavra-chave por Cobertura
Chave Area individual em
relagdo ao total de
trabalhos
Educagdo a 13 52% educacéo 38,7%
Distancia 8% sistemas digitais
8% engenharia de transportes
8% patologia bucal
8% enfermagem
8% design
8% psicologia
Tecnologia 11 73% educacéo 35,4%
da 18% administracdo
Informacao 9% engenharia de transportes
Tecnologia 11 91% educacéo 35,4%
Educacional 9% psicologia
Educacdo 11 91% educagdo 35,4%
9% comunicagdo
Tecnologia 5 40% educacéo, 16,1%
20%administragdo,
20% comunicagédo
20% artes
Sistemas de 3 67% administracdo 9,6%
Informacéo 33% ciéncia da informagdo

Quadro 3 — Palavras-chave, frequéncia de uso e cobertura.

Grande parte das palavras-chave sdo utilizadas pela area de
educacdo, considerando que esta area possui 0 maior numero de
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pesquisas. Destaca-se no quadro acima a palavra-chave sistemas de
informac&o, que possui maior utilizacdo pela area de administragéo e
ciéncia da informacao.

As palavras-chave com maior frequéncia - educacdo a
distancia e tecnologia da informacéo - representam 30,2% do total de
palavras, e cobrem 87% dos trabalhos apresentados (figura 5 e 6).

Nucleo de Palavras-Chave

Figura 5 — Representatividade das palavras-chave com maior frequéncia
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Cobertura dos trabalhos

Figura 6 — Cobertura dos trabalhos com palavras-chave mais
representativas

Analisando o ano de defesa das teses/dissertacGes (figura 7) é
possivel afirmar que, a partir de 2001, comecaram a surgir trabalhos
relacionados a este tema, e de 2003 a 2007, este numero tem
aumentado consideravelmente. O ano de 2008 apresenta apenas 10
trabalhos, mostrando a regularidade do crescimento das teses e
dissertagdes.
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Ano de Defesa das Teses/Disserta¢ao
12
10
-
3
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3
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Ano de Defesa

Figura 7 — Numero de trabalhos por ano

Os anos com maior producdo cientifica nesta area sdo os de
2004, 2005, 2007 e 2008. O ano de 2008 apresenta-se como 0 mais
produtivo, em seguida temos os anos de 2007, 2005 e 2004, com 8, 6
e 5 trabalhos, respectivamente. Este fato pode estar associado a
crescente demanda de cursos na modalidade a distancia durante este
periodo.

Através desta pesquisa, é possivel afirmar que as teses e
dissertacdes relacionadas com TIC's e educacdo envolvem a
participacdo multidisciplinar e interdisciplinar.

Barreto et. al. (2006) realizaram pesquisa no portal da
CAPES, recuperando as teses e dissertacdes no periodo entre 1996 e
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2002, relacionadas com a tematica tecnologia e educacdo na
formagdo de professores. Foram recuperadas 11 teses e 77
dissertacdes e foram analisadas duas tendéncias de incorporacao das
TICs na educacdo: como estratégia para o desenvolvimento de
proposta de Ensino a distdncia, e como possibilidade de
aperfeicoamento do ensino presencial. As autoras destacam o
crescente desenvolvimento da pesquisa nesta area a partir de 2000.
As palavras-chave com maior ocorréncia séo: educagéo a distancia,
capacitacdo, atualizacdo, qualificacdo e treinamento.

Santos et. al. (2007) realizaram uma pesquisa na qual foi
analisada a evolucdo da producéo cientifica em educacéo a distancia,
disponiveis no Scielo, no periodo entre 1997 e 2007, concluiu-se que
com o universo de pesquisa de 25 artigos recuperados, a area da
saude foi a grande colaboradora na fomentacdo da pesquisa em EaD
até meados de 2005, apos, a area de educacdo e psicologia tem sido
foco nas pesquisas. Dentre as temaéticas, destacam-se os relatos de
experiéncia em EaD e o emprego das tecnologias na educacao.

O tema educacdo a distancia tem sido pesquisado por diversas
areas. Cada area atribui sua especificidade utilizando a educacdo a
distancia como aplicacdo predominante em atividades ou processos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

E possivel perceber que mesmo sendo um assunto que
envolve diversas areas do conhecimento, a presenca da EaD em
pesquisas cientificas estd em fase de desenvolvimento. O nimero de
trabalhos coletados na BDTD do IBICT totalizaram 39. Este numero
poderia ser ampliado ou reduzido, conforme a aplicacéo das palavras
para a recuperacédo da informacdo. A BDTD do IBICT ndo possui um
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tesauro para adaptarmos as palavras da pesquisa a termos mais
adequados.

Em relacdo as variaveis de pesquisa podemos concluir:

Na quantidade de pesquisas: se destacam na pos-graduacédo as
pesquisas em nivel de Mestrado, sendo 31 dissertacdes e apenas 8
teses. Quanto as principais &reas envolvidas no desenvolvimento
destas pesquisas, € possivel perceber no universo pesquisado que 0s
programas de pos- graduacdo que possuem essa temética de pesquisa
mais frequentemente, tanto em nivel de mestrado como de
doutorado, € a area da educacao.

As instituicbes mais produtivas: aquelas responsaveis pela
produgdo do conhecimento nesta &rea, com maior nimero de
trabalhos, sdo a USP e PUC-SP.

Quanto as palavras-chave utilizadas para classificar o assunto
dos trabalhos: as que ocorreram com maior frequéncia neste universo
de pesquisa sdo educacdo a distancia e tecnologia educacional, com
38,7% e 35,4%, respectivamente.

Em relacdo ao ano de publicagdo dos trabalhos analisados
nesta pesquisa: foram publicados entre 2001 e 2008, destacando o
ano de 2008 com maior produtividade.

E necessario levar em consideracido que a falta de
estruturacdo dos metadados (como neste caso, onde a base ndo possui
um tesauro especializado), pode ocasionar um desencontro entre
pesquisador e documento, e com a organizacdo de metadados para
identificacdo, a quantidade de dados recuperados atraves da coleta de
dados poderiam sofrer alteragdes, 0 que compromete a exaustividade.

Estudos futuros sobre o mesmo tema poderiam abordar a
producdo cientifica, os canais de divulgacdo cientifica e a
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comunidade cientifica responsavel pelo desenvolvimento da
Educacéo a Distancia.
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THESES AND DISSERTATIONS IN INFORMATION AND
COMMUNICATION WITH INTEGRATED EDUCATION: AN ANALYSIS OF
DLTD IBICT

Abstract: Identifies the scientific production (theses and dissertations) available in
Digital Library of Theses and Dissertations (DLTD) of the Brazilian Institute the
Science and Technological Information (IBICT). Describes the Information and
Comunication Technology (ICT) and its relation to the areas of development,
especially education. Exploratory descriptive research, quantitatively analyzes the
31 works recovered through the collection of data, in 70 mil theses and
dissertations) universe. The study considered the variables in this research are: the
level of postgraduate studies development researches, the areas involved, the most
productive institutions, the keywords with higher occurrence, and the years of
production. Concludes that the searches related to this theme are more present in
dissertations (79%); that the area of education is responsible for the bulk of
production (49% master — 62% doctorate); the USP and PUC-SP are the most
productive institutions (20%), the keyword with the highest occurrence was in
searches the distance education (38,7%) and the year of 2008 was the most
productive years (26%).

Keywords: Information and Communication Tecnology (ICT’s), Education, Digital
Library of Theses and Dissertations, IBICT.
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