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TESAUROS NO ACESSO A INFORMACAO: UMA RETROSPECCAO
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RESUMO: Em uma linha retrospectiva, apresenta a evolugdo dos tesauros, que sdo utilizados para aprimorar a
organizacdo de informacBes em distintos dominios e facilitar o acesso as mesmas. A metodologia utilizada incluiu
um levantamento bibliogréafico, realizado em bases de dados de periddicos e em livros da area de Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo. A partir das publicacbes recuperadas, foram selecionados documentos de autores
considerados classicos nesse campo de investigacdo. Os resultados das analises apontam o progresso das diretrizes
para construcdo de tesauros e do enriquecimento no nimero e nos tipos de relacionamentos semanticos entre 0s
Seus conceitos.

PALAVRAS-CHAVE: Evolucdo dos tesauros. Relacionamentos semanticos. Organizacao da informacéo.

1 INTRODUCAO

Devido ao avanco das tecnologias de informacéo e ao aumento da producdo cientifica no pais, os
processos de representacdo, organizacao e recuperacdo da informacdo em sistemas automatizados tém
sido aperfeicoados para melhor responder as demandas informacionais, cada vez mais especificas, dos
usudrios. Para garantir a eficacia e eficiéncia da organizacdo e recuperacdo de dados nos sistemas
informacionais € imprescindivel a padronizacdo e consisténcia da representacdo tematica, conforme as
caracteristicas da linguagem de indexacdo previamente definida/elaborada sobre a area do conhecimento
a ser representada.

Dodebei (2002) afirma que as linguagens de indexacdo sdo instrumentos de controle de termos
linguisticos utilizados para representar o conteddo dos recursos informacionais nos sistemas de
organizacdo e recuperacdo da informacdo. Curras (1995) aponta que o tesauro, linguagem de indexacao
mais classica, possibilita o controle terminoldgico para tratamento, organizacdo e recuperacdo da
informacdo. Também denominado de tesauro conceitual ou terminolégico, caracteriza-se por ser uma
linguagem especializada, normalizada, controlada, composta por termos linguisticos, simples ou
compostos, combinados no momento da busca, definido, portanto, como um sistema pds-coordenado
(CURRAS, 1995; CAMPOS, 2001).

Os tesauros tém a funcdo de auxiliar na traducdo da linguagem natural, utilizada pelo autor do
texto e pelo usuério final, convertendo-a em uma linguagem controlada, possibilitando a descricdo
padronizada de assuntos abordados em documentos nos sistemas de recuperacdo da informacdo (SRI)
(CAFE; BRASCHER; SUJII, 1990). Com isso, eleva-se a eficacia do servico de indexac&o e a precisio
dos resultados de busca. Para o cumprimento dessa funcdo, existem regras e padrdes internacionais que
devem ser seguidos na construcéo e elaboracdo de tesauros, para que seus elementos estruturais sejam
normalizados. Dentre esses elementos estdo as relacbes semanticas, descritas como aquelas que ocorrem
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entre os conceitos de um tesauro. Nesse sentido, Gomes (1990) afirma que o tesauro é uma “linguagem
documentéria dindmica que contém termos relacionados semantica e logicamente, cobrindo de modo
compreensivo um dominio do conhecimento” (GOMES, 1990, p. 16). Assim, “o papel que o tesauro
desempenha no processo de indexacdo e na pesquisa se avalia pelo niumero e qualidade de relagbes
semanticas que se estabelecem entre os conceitos que compdem o tesauro, sendo neste fator que reside a
sua principal riqueza” (SIMOES, 2008, p. 93). Dessa forma, as demandas dos usuérios por uma
recuperagdo mais relevante teve como uma de suas consequéncias o aprofundamento dos estudos sobre os
relacionamentos nos tesauros.

Este artigo tem por objetivo apresentar a evolugdo dos tesauros, verificando como ele foi se
aperfeicoando no sentido de permitir o aprimoramento da organizacdo de informacdes em distintos
dominios e facilitar o acesso as mesmas. Nesse contexto, oferecemos um quadro demonstrativo sobre o0s
relacionamentos semanticos entre 0s conceitos de um tesauro, em uma linha retrospectiva, a partir de
autores que foram selecionados nesse campo de investigacdo. Desde que a producdo cientifica se tornou
uma prioridade, ainda no inicio da década de 1950, nota-se uma necessidade premente por ferramentas
que dessem conta de organizar, administrar e facilitar a recuperacdo de informacdes especializadas que se
avolumavam, principalmente as de cunho técnico-cientificas surgidas com a Revolucdo Industrial. Nesse
sentido, os tesauros sdo instrumentos importantes como resposta a essa demanda, tanto na entrada de
dados, para o controle da terminologia nas atividades de indexagdo, como na saida de dados, dando
auxilio efetivo na recuperagdo de informacé&o.

1.1 Metodologia aplicada

A metodologia utilizada para a elaboracdo deste artigo incluiu um levantamento bibliogréfico,
realizado no periodo de junho de 2013 a junho de 2014. Esse levantamento foi realizado nas seguintes
fontes: catalogo on-line do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
Base PERI-UFMG, BRAPCI, SCIELO e Portal Capes. Na estratégia de busca foram utilizadas as
seguintes expressdes: (a) tesauro and historico; (b) evolugdo and tesauro; (c) tesauro and relacionamento;
(d) tesauros and relacionamentos; (e) thesaurus and historical; (f) thesaurus and evolution; (g) thesaurus
and relationship; (h) thesauri and relationship; (i) thesaurus and relation; (j) thesauri and relation. O
total de documentos recuperados em cada uma das fontes foi:

- catalogo on-line do Sistema de Bibliotecas UFMG: 002
- Base PERI-UFMG: 007
- BRAPCI: 043
- Portal Capes (inclui SCIELO): 979

Como podemos observar, o niamero de registros recuperados foi muito substancial, sendo a grande
maioria em idioma inglés. Para reduzir esse numero, usamos como critério eliminar aqueles autores que
ndo sdo utilizados na bibliografia das disciplinas de tratamento da informacdo do curso de
Biblioteconomia da UFMG. Com isso, 0 niumero de documentos se reduziu para pouco mais de um terco
do total, mas ainda era uma quantidade grande para analisar.

Sendo assim, utilizamos a técnica de amostragens nao-probabilistas, na qual os elementos que
fardo parte da amostra podem ser decididos pelo pesquisador, de forma arbitraria ou consciente
(MALHOTRA, 2001). Acreditamos que uma amostra probabilistica (sorteio aleatdrio) poderia apresentar
dificuldades, uma vez que os textos sorteados poderiam ndo ser os mais adequados para atender a
proposta principal deste artigo. Temos consciéncia de que uma amostra nao-probabilista pode néo
permitir uma avaliacdo objetiva dos resultados encontrados, porém, como neste artigo a nossa intengéo €
uma analise qualitativa, de cunho retrospectivo, os itens selecionados oferecem as caracteristica que
consideramos necessarias, dentro do universo recuperado, no sentido de atender ao objetivo proposto
neste artigo.
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Dessa maneira, dentre o material recuperado, fizemos trés conjuntos de selecdo. No primeiro
conjunto, selecionamos os autores Cesarino e Pinto (1978), Lancaster (1986; 2004), Gomes (1990),
Rivier (1992), Talamo, Lara e Kobashi (1992) e Campos (2001; 2006), para a apresentacdo dos tesauros e
da sua evolucéo historica. Em alguns pontos, foi necessario buscar em outras fontes, sejam nas citadas por
esses autores ou por terceiros, elementos que pudessem complementar ou enriquecer informagfes nao
detalhadas nos documentos selecionados. Também usamos informacdes sobre o historico da evolucdo dos
tesauros relatadas no segundo conjunto de selecdo, que foram aquelas publicagbes escolhidas para
discorrer sobre o tema dos relacionamentos. Informamos que para estes utilizamos, de forma arbitraria,
aqueles que consideramos mais classicos sobre o tema e mais relevantes para o0 escopo deste artigo
(VICKERY, 1960; CAVALCANTI, 1978; DAHLBERG, 1978; AITCHISON; GILCHRIST, 1979;
CAFE; BRASCHER; SUJII, 1990; CURRAS, 1995; DODEBEI, 2002; TRISTAO; FACHIN:;
ALARCON, 2004). Essa escolha, ainda que feita de forma arbitraria, mantém certa coeréncia objetiva,
uma vez que puderam retratar a evolugdo dos estudos sobre relacionamentos dentro de tesauros. No
terceiro conjunto de selecdo, elegemos os seguintes itens: as normas da ISO 2788, ISO 5964, 1SO 25964,
ANSI/NISO Z39.19, NBR 13289, NBR 13790 e da UNESCO, assim como as publicacdes de Aitchison e
Clarke (2004), Garcia Marco et al. (2007) e Barradas Martins (2014).

Como resultado dos dados coletados, primeiramente, serdo apresentadas, dentro do histérico sobre
0 tesauro, as caracteristicas do mesmo e, depois, sua evolucdo. Também expomos algumas informacoes
pertinentes sobre as normas para criacdo de tesauros, nacionais e internacionais, demonstrando o
progresso das mesmas. Em seguida, foram brevemente descritos os tipos de relacionamentos que
atualmente ocorrem nesse instrumento, assim como proporcionamos o quadro com o registro dos oito
autores selecionados e dos diferentes tipos de relacionamentos discutidos por eles nos documentos. Apos
0 quadro, expomos uma breve discussdao, com 0 objetivo de tracar uma linha de desenvolvimento de
estudos sobre os relacionamentos.

2 TESAUROS: UMA VISAO HISTORICA

A palavra tesauro tem a forma thesaurus, em latim, procedente da palavra grega thesauros que,
originalmente, significa “estoque de tesouros” (treasure store, em inglés). No século XVI, essa palavra
passou a ser sinbnimo de dicionario e, em 1565, foi publicada uma das primeiras obras a incluir o termo
“tesauro” em seu titulo — 0 Thesaurus Linguae Romanae et Britannicae. Foi também com o sentido de
dicionario que Peter Mark Roget, em 1852, publicou o Thesaurus of English Words and Phrases. Embora
essa obra seja um dicionario de sindbnimos, ele ndo retne os vocabulos pela ordem alfabética, mas os
apresenta de acordo com as ideias que exprimem (VICKERY, 1960). Isso permite ao usuario a
possibilidade de escolha entre vocabulos similares, relacionados hierarquica ou associativamente. Alguns
exemplos das principais caracteristicas do trabalho de Roget podem ser encontrados no artigo de Vickery,
de 1960, intitulado Thesaurus - a new word in documentation.

Ja no século XX, no inicio dos anos 1950, a palavra “thesaurus” era utilizada para designar uma
lista de palavras, porém, ndo para indicar vocabulos similares (como o de Roget), mas para restringir o
uso a um dnico descritor, cujo conceito poderia possuir sindnimos (VICKERY, 1960).

2.1 Caracteristicas do tesauro

Cavalcanti (1978) aponta que o tesauro é uma lista estruturada de termos associados, empregada
por analistas de informacdo e indexadores para descrever o contetdo tematico de um documento, com
uma desejada especificidade (em nivel de entrada) e para permitir aos pesquisadores a recuperacdo da
informagdo que procura (em nivel de saida). Para a autora, o Iéxico adotado pelo tesauro é “a relagao de
termos e simbolos empregados para a identificacdo tematica nos sistemas de informacdo”
(CAVALCANTI, 1978, p. 21).

Talamo, Lara e Kobashi (1992) conceituam as linguagens para tratamento e recuperacdo de
informagdes (LTRI) como instrumentos de controle da terminologia de determinado dominio, atuando em
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duas frentes: 1) na representacdo do conteudo de um documento, pela andlise e sintese de textos; 2) na
formulacdo de estratégias de buscas por informacgdes. Assim, elas operam como mediadoras, pois
possuem a natureza de um cddigo de tradugdo e tém a funcdo de normalizacdo das representagdes
documentérias, visando viabilizar sua comunicacéo.

A fungdo do tesauro é representar os conteldos dos documentos e as expressdes das buscas
realizadas em um sistema de recuperacdo da informacdo (GOMES, 1990). Para a autora, quanto a
tipologia, os tesauros podem ser monolingues (um s6 idioma) e multilingues (criado originalmente em
uma lingua e com verses em outros idiomas), em relacdo ao idioma, e macrotesauros (conceitos em nivel
genérico) ou microtesauros (maior especificidade), quanto ao nivel de especificidade dos termos. Sobre a
abrangéncia dos assuntos tratados, Gomes (1990) aponta que o tesauro pode ser multidisciplinar (sobre
um assunto, com ponto de vista de diferentes dominios) ou dedicado a um assunto especifico
(especializados).

Pelo exposto, nota-se que nos tesauros o conjunto de termos (descritores e ndo-descritores), que
representam os conceitos de um dominio (&rea especifica ou geral), estdo interligados a partir de uma
estrutura logica que atende a um proposito especifico, que podem ter maior ou menor nivel de pré-
coordenacdo de descritores. Ele é composto por um conjunto de termos relacionados semantica e
genericamente entre si, permitindo diferentes tipos de organizacao (ex.: alfabética, relacional, estruturada
por campos semanticos, entre outros). Essa estrutura semantica do tesauro destina-se especialmente a (1)
controlar sinénimos; (2) diferenciar homografos; e (3) reunir ou ligar termos relacionados entre si
(LANCASTER, 2004).

2.2 A evolucéo do tesauro

Para iniciar a linha evolutiva dos tesauros, come¢camos da premissa expressa por Lancaster (1986),
quando apresenta o progresso dos tesauros a partir de duas vertentes: (1) a que tem por base a abordagem
alfabética, originaria da América do Norte, mais especificamente os Estados Unidos, e (2) a influenciada
pela base da classificagdo bibliografica da Europa, mais particularmente o Reino Unido. Para Lancaster
(1986), muitas vezes os instrumentos vdo sendo desenvolvidos concomitantemente com a evolucédo dos
conhecimentos de determinada &rea e, assim, vdo se influenciando mutuamente. As duas vertentes
apresentadas pelo autor tém principios diferenciados devido, principalmente, as motivacdes de
desenvolvimento, mas, mais tarde, houve a tentativa de unifica-las no padrdo ISO 2788, em sua segunda
edicdo, de 1983, e no BS 5723 (British Standards).

A primeira vertente, uma linha mais pragmatica, tem origem nos estudos de Charles Ammi Cutter,
com sua publicacdo do Rules for a Dictionary Catalogue, editado em 1876. Cutter fez os primeiros
estudos sobre a criacdo de regras e 0 uso de padrbes na indexacdo, que inicialmente foram aplicados aos
cabecalhos de assunto, que é uma “palavra ou grupo de palavras que expressam 0 conteddo de um
documento” (CESARINO; PINTO, 1978, p. 273). Com seus estudos, Cutter determinou a importancia de
estabelecer principios e regras formais a serem seguidos na elaboracdo de um catalogo alfabético de
assuntos. Ainda que os cabecalhos de assunto ndo tenham papel significativo no desenvolvimento de
tesauros, eles representam o mais remoto instrumento alfabético para o tratamento de recursos
informacionais.

A segunda vertente, da classificacdo bibliografica, teve a influéncia de Ranganathan, nos anos de
1930, com os principios da sua teoria da classificagdo facetada e a analise analitico-sintética. No ano de
1948, distintos estudiosos da classificacdo, em Londres, criaram o grupo Classification Research Group
(CRG), com o objetivo de estudar e aperfeigoar as teorias da classificacdo. Com isso, a “classificacdo néo
seria mais considerada apenas como um instrumento de arranjo fisico dos livros nas estantes, mas como
uma linguagem auténtica, cuja finalidade seria a pesquisa documentaria” (RIVIER, 1992, p. 62).
Lancaster (1986) afirma que os principios de Ranganathan e do CRG tiveram papel essencial na
elaboracdo de sistemas de classificacdo bibliograficos, provocando mudancas na indexacao alfabética de
assunto e na evolugéo dos tesauros.
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Em 1950, Hans Peter Luhn foi o primeiro tedrico a utilizar o termo Thesaurus para nomear um
sistema composto por um conjunto de palavras autorizadas e com uma estrutura de referéncias cruzadas
que agregou consisténcia ao sistema. Influenciado pelo trabalho de Roget, Luhn evidenciou a necessidade
de estabelecer uma relacdo entre descritores, de forma que o sistema demonstrasse e interligasse ideias
convergentes (VICKERY, 1960). Nessa mesma época, Bernier e Heumann (1957) sugeriram o uso de um
tesauro em sistemas automatizados, visando coincidir as palavras-chave empregadas na busca do usuario
com os descritores existentes no tesauro utilizado pelo sistema.

Rivier (1992) indica que as pesquisas na América do Norte deram origem a outros métodos (além
dos métodos classificatdrios) como, por exemplo, o da indexagdo coordenada — o Unitermo - que exerceu
forte influéncia nos tesauros. Lancaster (1986) considera o Sistema Unitermo como efetivo responsavel
pela origem do tesauro. Esse sistema foi criado por Mortimer Taube, em 1951, e, nessa época, houve
consideravel avanco do conhecimento cientifico, originado nos esforcos realizados na Segunda Guerra
Mundial. Com isso, existiu também incremento no volume de informacdes especializadas e a necessidade
de que esse recurso informacional pudesse ser mais facilmente divulgado e acessado. Algumas limitagdes
verificadas nos cabecalhos de assunto motivou a criacdo desse sistema. O Unitermo consiste em um
conjunto de fichas, sendo que em cada ficha ha uma Unica palavra e 0s nimeros dos documentos
associados a ela. Tem por base a ideia de que 0s assuntos devem ser representados apenas por descritores
simples, levando a um forte viés de pos-coordenacdo. Entretanto, os indexadores logo perceberam gue,
algumas vezes, para dar significado aos conceitos era preciso usar expressdes (grupo de palavras). Como
consequéncia, houve o uso de diferentes alternativas para solucionar tal problema, mas isso era aplicado
sem qualquer restricdo ou normatizacao, inclusive sem fazer o controle de sinonimia.

A introducdo dos computadores nos servigcos especializados de informacdo facilitou a indexacao
poés-coordenada e evidenciou, de maneira mais contundente, os problemas (RIVIER, 1992). Como 0s
descritores eram selecionados da linguagem natural, de forma empirica, percebeu-se a necessidade de
certo controle do vocabulario utilizado, principalmente, das sinonimias. O Sistema Unitermo foi sendo
desenvolvido, ainda sem estabelecer principios de indexacéo, mas revolucionou a forma de arquivamento
das fichas, que permitia acesso por meio da combinacdo dos diferentes aspectos tratados em um
documento. Aos poucos, a criacdo de prescricdes, de regras e de controle do vocabulario, especialmente
de sinonimias, deu origem ao tesauro documentéario. Vickery (1960) afirma que a primeira vez que viu o
termo “tesauro” ligado & recuperacdo da informacgéo foi em uma conferéncia em Dorking, em maio de
1957, pronunciado pela conferencista Helen Brownson, que o conceituou como um instrumento com base
em redes de significados relacionados entre si.

Nesse sentido, Lancaster (1986) afirma que o primeiro tesauro, nos moldes do que conhecemos
hoje, foi publicado em 1959, pela Sociedade Dupond de Nemours, desenvolvido pelo Centro de
Engenharia de Informacdo. Esse tesauro ndo foi vastamente distribuido, porém, o Chemical Engineering
Thesaurus, derivado direto da ferramenta de Dupont, foi publicado em 1961 e é bastante conhecido
(HUDON, 2003).

Lancaster (1986) ressalta que, nos tesauros, o efeito da vertente europeia pdde ser verificado,
sobretudo, no Thesaurofacet. Esse termo foi cunhado por Aitchison et al. (1969) para denominar um
instrumento que combinava uma classificacdo facetada e um tesauro, visando a organizacdo dos conceitos
de um dominio, a partir da categorizacdo do mesmo em facetas. Nesse instrumento, cada termo é
apresentado tanto na classificacdo, determinando a faceta e hierarquia mais apropriada, quanto no tesauro,
indicando hierarquias alternativas e relacdes que estdo incluidas no arranjo da classificagdo, assim como
controlando sindnimos, grafias das palavras e atuando como um indice alfabético para os nimeros das
classes. Dessa forma, ele é um instrumento pré e pés-coordenado, incorporando diferentes funcdes, pois
pode ser aplicado na ordenacdo de documentos na prateleira, na classificacdo de catalogos tradicionais, na
indexacdo e na recuperacdo em sistemas informatizados.

Apesar de a vertente europeia fazer uso da Teoria da Classificagdo Facetada, desenvolvida por
Ranganathan, permitindo o arranjo sistematico de classes, as questfes relacionadas aos problemas da
determinacdo do termo para a representacdo do conceito seguiam sendo enfrentadas na construgéo dos
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instrumentos. A partir da década de 1970, a Organizacao das Nac¢Ges Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e
a Cultura (UNESCO) distingue duas formas de tesauros: (1) como estrutura de termos que mantém
relacionamentos semanticos entre si em determinado dominio, e (2) como uma linguagem para o controle
terminologico, mais restrita, utilizada para o tratamento e a recuperacdo de informacbes (UNESCO,
1973). Nessa mesma década, os estudos de Ingetraut Dahlberg, com a Teoria do Conceito, foi uma busca
de solucdo para essa questdo. A estudiosa apresenta alguns principios que visam ajudar na determinacéo
dos conceitos de um dominio e as relagdes que tém entre si, seja para construir tabelas de classificacdo ou
para elaborar tesauros. Pode-se dizer que, a partir disso, o tesauro evoluiu para um tesauro conceitual,
“com base em conceitos: seu nome indica que cada termo denota um conceito, ou seja, uma unidade de
conhecimento” (CAMPOS, 2006, on-line).

Dahlberg (1978, p. 102) afirma que “formulando enunciados sobre os atributos necessarios ou
possiveis dos objetos [é] que se obtém as caracteristicas dos respectivos conceitos”. Nesse contexto, o
conceito é o elemento focal, sendo constituido por trés elementos: o referente (0 objeto a ser
conceituado), as caracteristicas (todos os enunciados verdadeiros a respeito do referente) e a forma verbal
(termo), formando, assim, o tridngulo do conceito. “Quando a comparagdo entre as caracteristicas dos
conceitos mostra que dois conceitos diferentes possuem uma ou duas caracteristicas em comum, entdo ha
que falar de relagdes entre tais conceitos” (DAHLBERG, 1978, p. 104). Da mesma forma que
Ranganathan, Dahlberg (1978) determina as relagbes hierarquicas (a partir da l6gica) nos tesauros,
assinalando subsidios também para o estabelecimento de relacionamentos ndo-hierarquicos e associativos
entre conceitos. Acrescentando informacdes sobre isso, Rivier (1992) aponta que D. Austin postulou a
existéncia de uma parte de classes de conceitos de base (coisas, a¢Oes, propriedades) e, por outro lado, de
classes de relagdes de base (l6gicas; gramaticais).

Em relacdo as normas de elaboracdo de tesauros, na década de 1970 houve a publicacdo da
primeira edicdo da norma americana ANSI/NISO Z39.19, elaborada por uma subcomissdo de um comité
American National Standards Institute, o Committee Z39 (hoje National Information Standards
Organization - NISO). Em 1980 foi publicada uma revisdao dessa norma, elaborada por Madeline
Henderson (AITCHISON; CLARKE, 2004). Em 1993 foi publicada a sua segunda edicgéo, intitulada
Guidelines for the Construction, Format, and Management of Monolingual Thesauri, que teve por base a
ISO 2788, edicdo de 1986 (AITCHISON; CLARKE, 2004).

Também em 1974, foi editado o primeiro padréo internacional para construcdo de tesauros, a
britdnica 1SO 2788 (antiga BS 5723), de 1974, intitulada Guidelines for the Establishment and
Development of Monolingual Thesauri. Em 1986, essa norma foi revisada, incorporando as diretrizes da
UNESCO, a Guidelines for the Establishment and Devolepment of Monolingual Thesauri, introduzindo o
conceito de tesauros sistematicos e de andlise facetada (AITCHISON; CLARKE, 2004).

No Brasil, em 1993, o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)
traduziu as diretrizes da UNESCO e o publicou com o titulo “Diretrizes para o estabelecimento e
desenvolvimento de tesauros monolingues”. Logo ap6s, em 1997, a Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) publicou duas normas sobre terminologia, visando auxiliar a determinacdo de conceitos
e termos: (1) NBR 13289:1997 “Terminologia. Principios. Métodos de elaboracdo e apresentacdo de
normas de terminologia”; e (2) NBR 13790/1997 “Terminologia. Principios. Métodos de harmonizagdo
de conceitos e de termos”.

A partir dos avancos da tecnologia e o estimulo a criacdo de bases de dados digitais, foi preciso
propiciar diretrizes para a construgdo de tesauros para ambientes impressos e eletronicos. Nesse contexto,
a quarta edicdo da norma americana ANSI/NISO Z39.19 foi publicada em 2005, ampliando suas
diretrizes para a construcdo de tesauros eletronicos (GARCIA MARCO et al., 2007), incluindo novos
relacionamentos. Por outro lado, entre os anos de 2005 e 2008, trazendo avancgos em relacdo a norma
americana quanto a inclusdo da andlise facetada (com a possibilidade de representacdo multidimensional
do conhecimento) e a interoperabilidade entre vocabularios, foi publicada a norma britanica BS 8723, que
teve por base as normas I1SO 5964 e a ISO 2788 (BARRADAS MARTINS, 2014).
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A demanda assinalada pela literatura tornou imperativa a busca por tesauros mais ricos, com um
namero maior e tipos diversificados de relacionamentos, assim como com a explicitacdo dos mesmos,
visando melhorar a representacdo e recuperacdo de informacgdes. Nesse sentido, foi publicada a mais
recente norma internacional para construcdo de tesauros, a ISO 25964, Parte 1, em 2011, e Parte 2, em
2013. Segundo Barradas Martins (2014), os pontos 1 a 13 da Parte 1 dessa norma apresentam
praticamente todo o teor da 1SO 5964/1985 e da 1SO 2788/1986. Contudo, o restante da Parte 1 e toda a
Parte 2 trazem conteidos que ainda ndo haviam sido cobertos por nenhuma outra norma internacional,
principalmente no que diz respeito a identificacdo explicita de relacionamentos associativos.

3 RELACIONAMENTOS NOS TESAUROS

Desde os primeiros tesauros, esses instrumentos foram construidos para possibilitar a indexacao e
0 acesso a informacdo, no mais breve espaco de tempo e com um alto grau de precisdo. Para tanto, é
necessario estabelecer os descritores que representardo 0S conceitos, assim como 0s ndo-descritores
(principalmente os sindnimos), e determinar as relagdes entre os conceitos, a fim de reduzir a
ambiguidade e elevar a consisténcia nos resultados das buscas.

Aitchison e Gilchrist (1979) apresentam como elementos estruturais e classificatorios nos tesauros
as relacGes de equivaléncia, hierarquica, termos relacionados nao hierarquicamente, agrupamentos e
aglomerados, classificacdo facetada e notagdo. Por outro lado, Curras (1995) define apenas trés tipos de
relacBes semanticas basicas que se estabelecem entre os termos de um tesauro: hierarquicas, equivalentes
e associativas. E a partir dessa Gltima proposta que apresentaremos, a seguir, os tipos de relagdes nos
tesauros.

3.1 Relagdes hierarquicas

Relacbes hierarquicas sdao relacionamentos que indicam superordenacdo e subordinacdo. De
acordo com Campos (2001, p.123), determina-se a existéncia de relagdo hierarquica quando “se observa a
relacdo existente entre dois termos com a finalidade de posiciona-los em uma estrutura sistematica, ou
seja, quando existe uma precedéncia entre dois conceitos o maior deve ficar acima do menor”. Dodebeli
(2002) aponta que se dois conceitos diferentes possuem caracteristicas idénticas e um deles possui uma
caracteristica a mais do que o outro, entdo entre eles se estabelece a relacdo hierarquica, que pode ser de
(1) género-espécie ou (2) todo/parte.

(1) Relagdes genéricas ou género/espécie (TG/TE): essa relacdo é constituida pela nogdo de
género, seja total ou parcial e podem ser apreendidas a partir de trés distintas situacGes: todo-e-algum;
algum-e-algum e a poli-hierarquia (DODEBEI, 2002).

(2) Relacéo partitiva (Todo/Parte): indica que ha um elo entre um todo e suas partes, e 0 conceito
do todo pode ser relativo a um “corpo, um organismo, um sistema” (DODEBEI, 2002, p.93). A autora
ainda alega que as relacGes partitivas podem ser obtidas a partir das especificacbes das partes de um
objeto natural (planta, animal), dos elementos de um produto (edificio, avido) ou de um setor
organizacional (um Estado e suas cidades, uma empresa e suas secoes).

FIGURA 1 — Relacéo Parte/todo

SOL ASTEROIDES PLANETAS

Fonte: elaboradao pelas autoras.
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3.2 Relagdes de equivaléncia

Dodebei (2002, p.91) afirma que ha relagdo de equivaléncia quando “um conceito pode ser
representado por varios simbolos distintos ou quando se quer reduzir, por questdes pragmaticas, os niveis
de implicacdo conceitual”. Curras (1995) exemplifica as formas de sinonimia que resultam em relac6es de
equivaléncia:

- Nomes populares e cientificos.

- Nomes comuns e cientificos e marcas comerciais.

- Nomes instituidos cientificamente e os devidos a linguagem popular.

- Palavras com ortografia diferente.

- Termos de origem linguistica diferente.

- Termos originados de grupos étnicos diferentes, mas que usam uma lingua comum.

- Termos atuais e de menor uso.

- Abreviaturas e nomes complexos

Ressaltamos que ndo é comum encontrar, na literatura da area, indicacdo de relacdo de
equivaléncia quando ha uma oposicao entre o significado de duas unidades lexicais, que proporcionam
tracos semanticos que permitem relacionad-las, mas ela pode existir, dependendo do contexto de
construcdo do tesauro. Dodebei (2002) apresenta a relacdo de oposicdo (negagédo), subdividindo-a em
contradicdo e gradacdo, especialmente para a presenca de antonimia, sem inclui-la na relacdo de
equivaléncia. Essa autora afirma também que nos tesauros nao se da destaque a essas relagdes e que “tais
relacGes [podem] aparecer tanto em categorias distintas, quanto fazendo parte de uma mesma estrutura
hierérquica, tal como as hierarquias chamadas dicotomicas” (DODEBEI, 2002, p.94).

3.3 Relagbes associativas

Segundo Campos (2001, p.113), a “relagdo associativa ocorre entre um conceito e uma de suas
caracteristicas, presente na defini¢do, quando ela é também um conceito”. Assim, as relacdes associativas
sdo usadas para identificar ligacGes entre conceitos, que ndo sdo relacdes de equivaléncia e relagdes
hierarquicas, mas que de alguma forma especial mantém elo espacial ou temporal, seja de causa/efeito,
produtor e produto, ou etapas de um processo.

Dahlberg (1978) considera como relacdes associativas as do tipo funcional, que acontecem
conceitualmente entre um termo que denota atividade ou operacdo e uma propriedade ou entidade, pois
para a pesquisadora, tesauros conceituais nao lidam com relacionamentos que ndo estejam determinados
pelas caracteristicas contidas nos conceitos. A autora explica que a relagdo funcional aquela que implica
uma relagdo entre dois conceitos, ndo como causa-efeito, mas tipo “se-entdo”, sendo de natureza
sintagmatica, desencadeadas por um processo ou atividade, como: ‘produgdo — produto — produtor —
comprador’.

A norma NISO Z39.19 (2005) fornece exemplos de relacionamentos associativos (QUADRO 1):
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QUADRO 1 — Sugestéo de relagdes associativas

RELACOES ASSOCIATIVAS

EXEMPLOS

Causa / Efeito

Processo / Agente

Processo / Contra-agente

Acéo / Produto

Acéo / Propriedade

Acéo / Alvo

Conceito ou Objeto / Propriedade

Conceito ou Objeto / Origem

Conceito ou Objeto / Unidade ou Mecanismo de medida
Matéria-prima / Produto

Disciplina ou Campo / Objeto ou Praticante

acidente / lesdo

medic&o de velocidade / velocimetro
fogo / retardadores de chama
escrever / publicacdo

comunicagdo / habilidades de comunicagéo
ensino / aluno

liga de aco / resisténcia a corrosao
agua / pogo

cronémetro / minuto

uvas / vinho

Neonatologia / infantil

Fonte: Norma NISO Z39.19 (2005, p.42).

A lista de exemplos do QUADRO 1 pode ser ainda bastante ampliada pela literatura da area, porém,
ainda ndo ha um consenso sobre a melhor forma de limitar sua representagdo em determinado dominio
(VICKERY, 1960). Isso também esta expresso exposto na norma NISO Z39.19 (2005) quando sugere que
a relacdo associativa é a mais dificil de definir, porém, que ela deve ser explicitada para evitar decisdes
subjetivas e que sejam estabelecidas de forma inconsistente. Ademais, a norma aponta que € preferivel
indica-las quando os conceitos compartilharem elementos comuns em suas defini¢es, constituindo-se
parte necessaria um do outro.

4 UM LINHA HISTORICA SOBRE RELACIONAMENTOS NO TESAURO

No contexto dos tesauros, o termo “relacionamento” possui um sentido amplo que abarca uma
pluralidade de conexdes (equivaléncia, hierdrquicas, associativas), e cada relacdo esta embutida por
nogcbes semanticas, lexicais e cognitivas especificas. No quadro a seguir demonstramos uma Visao
retrospectiva dos relacionamentos discutidos na literatura por importantes autores, conforme selecédo
determinada na metodologia definida para este estudo.

QUADRO 2 — Relacionamentos nos tesauros segundo autores abordados
ANO AUTOR(ES)

TIPOS DE RELACIONAMENTOS: TESAUROS

Sinonimia
Relacdo hierarquica
Relacdo associativa

Relacédo de equivaléncia

1960 | VICKERY

1978 | CAVALCANTI
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ANO AUTOR(ES) TIPOS DE RELACIONAMENTOS: TESAUROS
Sindnimos
Quase sinbnimos
Relacdo de equivaléncia, ou remissivas
Relacdo hierarquica
RelagGes genéricas
Relacdes partitivas
Relagao de associacgéo
Conceito oposto
Relacdo genética
Relagdes de coordenacéo
Relagdes de causa e efeito
Relacdo instrumental
Relacdo material
Relagdes de similaridade

Relacionamentos l6gicos
RelacGes de Identidade
RelacGes de Implicagdo
Relagfes de Intersecgédo
Relagdes de Disjuncéo
RelacGes de Negacao

Relacdes semanticas
Relacdes hierarquicas

RelacGes genérico-especifico
1978 | DAHLBERG Relagdes espécie-individuos
Relacdes partitivas

RelacGes de todo-partes

Relacbes de parte-parte

Relacgfes de parte-subparte
Relacao de oposicdo

RelacGes de contradi¢do

RelacBes de contrariedade
Relacdes funcionais

Relacbes de afirmagdo-proposicéo

Relacéo de equivaléncia
Sindénimos verdadeiros
Nomes comerciais
Raizes diferentes
Termos defasados
Uso local/Transatlantico

Uso popular
Quase-sindnimos
1979 | AITCHISON; Termos que representam diferentes pontos de vista da mesma
GILCHRIST propriedade;

Termos que tém uma superposicao significativa;
Conceitos especificos incluidos sob termos genéricos
Estabilidade / Instabilidade,
Nutrigcdo / Desnutricéo
Termos que tém uma superposicao significativa;
Genética / Hereditariedade
Acuidade / Precisdo

Relacdes hierarquicas
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ANO AUTOR(ES) TIPOS DE RELACIONAMENTOS: TESAUROS

RelacBes género-espécie
Relacgdes coisa-tipo
Relacgbes todo-parte
Relagdes poli-hierarquicas

Relagdes ndo hierarquicas
Relacbes entre espécies de mesmo género
Relagdes entre coisas
Relacdes entre coisa-parte
Relacgdes entre coisa-propriedade
RelacgBes entre coisa-processo
Relacg®es entre coisa-coisa como atributo
Relacgdes entre coisa-aplicacdo
Relacbes entre propriedades
Relagdes entre propriedade-processo
Relacgdes entre propriedade-propriedade como tributo
Relagdes entre processos
Relacdes entre processo-coisa (agente)
Relacgfes entre processo-propriedade
RelacBes entre quase-sindnimos

Relacéo de equivaléncia
RelacGes de sinonimia
Equivalentes em outro idioma

CAFE; Relacdo hierarquica
1990 | BRASCHER: RelacBes genérico-especificas
SUJII ’ Termo especifico

Relacao associativa
Termo relacionado
Relacgéo alternativa
Remete um termo ndo descritor a varios termos descritores

Relagdes de equivaléncia
Sindnimos
Quase sinbnimos
Relagdes hierdrquicas
Relacdes genérico-especificas
Espécies de animais ou plantas
Obijetos e suas classes
Ac0es e propriedades
Conceitos abstratos e seus efeitos
Profissdes e suas classes
) Relaces partitivas
1995 | CURRAS Sistema e 6rg&os do corpo.
Localidades geograficas.
Ciéncias e disciplinas.
Estruturas hierarquicas sociais
Relagbes enumerativas
Relagdes poli-hierarquicas
Relagdes associativas
Termos que pertencem a mesma categoria
Termos que pertencem a categorias diferentes
Relacéo do todo com a parte.
Disciplinas, campos de estudo, objetos ou fenémenos estudados
Uma operagado ou processo e seu agente ou instrumento
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ANO AUTOR(ES) TIPOS DE RELACIONAMENTOS: TESAUROS

Uma ocupacéo e a pessoa que a exerce
Uma acdo e um produto dessa acao
Uma acdo e um sujeito paciente
Conceitos relacionados com suas propriedades
Conceitos relacionados com sua origem
Conceitos unidos por dependéncia de causa
Uma matéria prima e seu produto
Uma acdo e a propriedade associada a ela
Um conceito e seu oposto
Relacbes de Equivaléncia (Identidade):
Permitem controlar os trés conjuntos de dispersdes semanticas,
caracteristicos da lingua natural; léxicas, simbdlicas e sintaticas.
Relagdes Partitivas
Aplicam-se a conceitos que expressam “objetos”.
Relagdes Hierarquicas (Implicacao)
Aplicam-se a conceitos que expressam “objetos”, estabelecendo
relacdo hierérquica ou de género- espécie.
RelacGes de Oposicédo (Negagao)
Aplicam-se a conceitos que expressam “propriedades”.
Relagdes Funcionais (Intersecgéo)
Aplicam-se, sobretudo, a conceitos que expressam “processos”.

Relacionamento l4gico
Relagdes genérico-especificas
RelacGes analiticas
Relac¢des de oposicdo

Relacionamento Ontolégico

2002 | DODEBEI

TRISTAO: RelacGes partitivas
2004 | FACHIN: Rela}gﬁes associativas (_ex.: sucesséo; material/produto)
ALARCON Relacionamento de Efeito
Causalidade

Instrumentalidade
Descendéncia
Genealdgica
Estagios da substancia
Antogénica
Fonte: elaborado pelas autoras.

A partir desse quadro, é possivel confrontar os tipos de relacdo apontados pelos autores
selecionados para analise. Mediante analogia com a evolucdo historica dos tesauros, apresentado na secéo
2.2 deste artigo, foram percebidas algumas correspondéncias. Recapitulando o que foi descrito
anteriormente, Lancaster (1986) aponta que 0s tesauros se originaram a partir de duas linhas distintas de
pensamento: uma abordagem alfabética, norte-americana, e outra advinda das classificagdes
bibliogréaficas, da Europa. Nesse contexto, desde as regras criadas por Cutter, primeiramente empregadas
aos cabecalhos de assunto, a vertente originada nos estudos norte-americanos tinha como questdo central
0 desenvolvimento de instrumentos que auxiliassem a recuperacdo de documentos. No inicio do século
XX, percebe-se uma busca constante por metodologias que permitam a introducdo de mais niveis de
especificidade na representacdo dos assuntos. Na vertente europeia, essa demanda motivou o
desenvolvimento da classificacdo analitico-sintética, através de Teoria da Classificagdo Facetada, de
Ranganathan, possibilitando uma abordagem multidimensional da informagdo documental. Isso trouxe
novo impulso a éarea, fornecendo fundamentos gerais para a andlise de assunto e 0S processos
classificatdrios. A teoria formulada por Ranganathan respalda a formacéo de conjuntos de informagéo que
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vao desde conceitos mais abrangentes (classes) até aos mais especificos (focos). O autor também criou
principios para reger a organizacdo de conceitos de um dominio, em diferentes estruturas hierarquicas (a
partir das categorias PMEST), cujos focos, devidamente codificados (notagéo), estdo relacionados entre
si. Houve, assim, uma ruptura com as metodologias anteriores de classificagdes com relacionamentos
unicamente hierarquicos, em uma visdo apenas unidimensional. Como integrante do Classification
Research Group (CRG), Vickery foi um dos que fortemente contribuiu com estudos sobre classificagdes
facetadas e com o desenvolvimento de classificagdes especificas, com classes de termos agrupados em
conformidade com o conteudo tematico de diferentes dominios.

Com o passar do tempo, o uso de instrumentos tradicionais como os sistemas de classificagio
bibliograficos (SCB) e as listas de cabecalhos de assunto (LCA) ja ndo atendiam as demandas de
recuperagdo da informacéo, sobretudo em ambiente eletrénico. Ainda que a LCA fizesse o controle da
ambiguidade, sinonimia e de relacionamentos hierarquicos, era também, assim como as classificacdes nao
facetadas, um sistema pré-coordenado, com base em relagdes do geral para o especifico e de coordenacao
entre os descritores.

E nesse cenario que acontecem dois fatores que tiveram importante influéncia na origem do
tesauro: o Thesaurus de Peter Luhn, em 1950, e o Sistema Unitermo de Taube, em 1951. O primeiro é
composto por uma lista controlada de palavras, relacionadas entre si, € 0 segundo é constituido por um
conjunto de fichas com palavras simples, extraidas do texto do autor, em linguagem natural, relacionadas
entre si. Se, por um lado, a tentativa de Taube de eliminar o controle do vocabulério resultou no
enfrentamento da ambiguidade inerente a linguagem natural, por outro lado, foi ele o primeiro a
evidenciar a existéncia das relacdes associativas (VICKERY, 1960), relacfes que ainda ndo apareciam
nos instrumentos tradicionais. Assim, com o primeiro documento apresentado no QUADRO 2, Vickery
(1960) aponta o nascimento de uma nova palavra para representar um conceito novo no campo das
linguagens de indexacdo: o tesauro. Em seu texto, Vickery também apresenta quatro distintos usos da
palavra “tesauro”, afirmando que o utilizado por Luhn é o que mais se aproxima da ideia do tesauro de
Roget e do tesauro, como o conhecemos atualmente. Vickery (1960) indica a caracteristica basica dos
tesauros, que é o controle de sinonimia, a representacdao dos relacionamentos hierarquicos (sobretudo de
género-especifico) e a introducdo das relagbes associativas entre termos. Ainda nessa época, apesar do
constante aprimoramento do tesauro, ndo havia a representacdo de relagdes sintaticas, ou seja, nao havia
ordem de citacdo de termos no enunciado que desse significado, o que gerava coordenagdes imperfeitas,
prejudicando a recuperacéo de informacdes (RIVIER, 1992).

Na década de 1970, aparece o uso da sistematizacdo de termos em facetas no tesauro, que
culminou na criacdo do Thesaurofacet, por Aitchison et al. (1969). Este é um novo género de tesauro que
unifica as vertentes norte-americana e europeia em um Unico sistema, podendo ser utilizado tanto na
producdo de um indice (pré-coordenagdo), quanto para a busca e recuperacdo de informacdo (pOs-
coordenacdo) (RIVIER, 1992). E no final dessa década e no inicio da década de 1980 que percebemos um
impulso positivo para a tipificacdo e o enriquecimento dos relacionamentos em um tesauro. Isso estd
expresso no QUADRO 2 pelos autores Cavalcanti (1978), Dahlberg (1978) e Aitchison e Gilchrist
(1979). A partir dos principios classificatdrios, Dahlberg contribuiu ao desenvolver a Teoria do Conceito,
atribuindo um sentido conceitual ao tesauro. Isso pode ser alcangado a partir das definicBes dos conceitos,
que produz uma declaragéo descritiva do conceito, com seus compromissos ontologicos, diferenciando-o
de outros conceitos no tesauro e identificando-o0 quanto a sua natureza intensional (suas caracteristicas) e
extensional (enumeracdo de todos os conceitos subordinados por um critério de subdivisdo). Dessa forma,
a teoria da subsidios para a identificacdo de distintos relacionamentos que podem ser estabelecidos entre
conceitos, ainda que 0s mesmos nem sempre estejam explicitados na estrutura, a ndo ser pelos simbolos
mais tradicionais (USE, UP, TG, TE, TR). Também percebemos, na elaboracéo da teoria e na relacdo dos
relacionamentos apontados por Dahlberg no QUADRO 2, os postulados de D. Austin, mencionados por
Rivier (1992), sobre a existéncia de classes basicas de conceitos (coisas, a¢des, propriedades) e de classes
béasicas de relagdes.
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O documento dos autores Café, Brascher e Sujii (1990) apresenta uma das primeiras tentativas
brasileiras de criacdo de tesauros assistidos pelo software TECER, tentando atender a intensificacdo do
uso de meios eletronicos de informagéo. Ele foi desenvolvido no final dos anos 80, pelo Instituto
Brasileiro de Informacgdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), como ferramenta de apoio a elaboracédo de
tesauros. Ele ficou obsoleto por falta de atualizacdo tecnoldgica, mas agora o IBICT retomou a sua
modernizacdo. Apesar de os estudos anteriores (conforme demonstrado no QUADRO 2) ja terem
identificado diversificada gama de tipos de relacionamentos, podemos notar que o software néo foi capaz
de atender a essa demanda. Isso comprova que nem sempre 0 que estd no plano da ideias, do
pesquisador, pode ser atendido pela tecnologia disponivel. Logo ap6s, temos o documento de Currés
(1995), onde vemos a identificacdo de novos elementos, principalmente nas estruturas de relacdes
hierarquicas. Temos de ressaltar que desde a segunda metade da década de 1970 e, especialmente, nos
anos 1990, quando houve a popularidade no uso do computador e Internet, as tecnologias de informacéo e
comunicagdo foram impulsionadas no contexto da Revolugdo Informacional/Industrial. 1sso imprimiu
novas caracteristicas aos tesauros e estimulou os pesquisadores a fazerem uso dele como base de
conhecimento em sistemas automatizados para indexacao e recuperacao de informacdes.

Ja no século XXI, com a representacao dos relacionamentos expostos nos documentos de Dodebei
(2002) e, principalmente, no documento de Tristdo, Fachin e Alarcon (2004), ja observamos uma
tendéncia a formalidade na determinacdo dos relacionamentos logicos (ainda que Dahlberg ja
considerasse essa formalidade em seu texto de 1978). Na contemporaneidade, estamos em uma realidade
na qual os pesquisadores e profissionais tém por base o compartilhamento de informacdes em ambientes
heterogéneos, onde a questdo de interoperabilidade entre sistemas é imperativa. Nesse universo, as nossas
analises pessoais tém apontado que serd a explicitacdo formal dos relacionamentos associativos que
possibilitardo atuar como elemento de ligacdo entre diferentes sistemas ou linguagens. Todavia, a
literatura também tem evidenciado a falta de fundamentos que possam nortear as escolhas de um conjunto
de relagBes associativas, que devem ser explicitadas para representar determinado dominio. Sobre isso
pensamos que sdo essencialmente duas as perguntas que devem ser feitas: (1) quais relaces associativas
(essenciais) preciso estabelecer para representar este dominio, visando atender ao propdsito estabelecido?;
(2) quais relacdes associativas (desejaveis) quero estabelecer para representar este dominio, visando
aprimorar a recuperacao de informagdes?.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a constante evolucdo tecnoldgica, concomitantemente com a crescente demanda
informacional, numa sociedade onde a informacao tem um papel preponderante, emerge a necessidade de
pensar a remodelagem dos tesauros j& existentes. Com isso, espera-se minimizar suas deficiéncias de
forma que possam facilitar a recuperacdo da informacéo.

Na linha evolutiva dos tesauros apresentada neste artigo, observarmos que a sua origem esta
estreitamente ligada as demandas informacionais emergentes das mudancas de contexto politico-social e
com a evolucgdo tecnoldgica, observada, sobretudo nos primérdios da década de 1950. Tinhamos um
cenario de grande volume de publicagdes cuja padronizacdo dos termos descritores utilizados para
indexar o conteldo dos documentos produzidos e o estabelecimento de relagbes entre esses conceitos
eram cruciais para facilitar a localizagdo, compartilhamento e a recuperacao de informacoes.

Nesta retrospeccdo ficou evidenciado que a criacdo de tesauros foi sempre influenciada por
questdes de cunho historico, cultural e ideoldgico. Em sua procedéncia esta a influéncia, principalmente,
de duas vertentes teoricas. Uma delas, a vertente americana, oriunda dos catalogos alfabéticos, dava
énfase ao uso (ou ao ‘fazer’ empirico), mais ligada as operagdes documentarias, especialmente buscando
desenvolver metodologias para a criacdo de instrumentos ad hoc. Nessa vertente, também esta a
contribuicdo do Sistema Unitermo, com o qual Taube colaborou com seu sistema pos-coordenado e a
identificacdo dos relacionamentos associativos (VICKERY, 1960). A falta de controle nos termos
utilizados para a indexacdo dos documentos foi fator motivador para o desenvolvimento dos primeiros
tesauros nos estados Unidos (LANCASTER, 1986). A outra, a vertente europeia, oriunda das
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classificacbes bibliogréficas, privilegiava o processo da analise, mais preocupada com 0s aspectos da
linguagem utilizada e nos elementos teoricos referenciais envolvidos nessa atividade. Nessa vertente
imperou os fundamentos da Teoria da Andlise Facetada, com a andlise analitico-sintética, de
Ranganathan, teoria que permite organizar e estabelecer representacdes multidimensionais de um
elemento em determinado dominio, caracteristica que foi sendo, ao longo do tempo, assimilada pela
estrutura dos tesauros.

Imbuida pelos principios da Teoria da Andlise Facetada, Dahlberg (1978) desenvolve a Teoria do
Conceito, com a qual os tesauros passam de instrumentos terminoldgicos para instrumentos conceituais.
A autora aponta que 0s conceitos e as categorias sdo a base da organizagdo do conhecimento e de sua
representacdo, importantes na criagdo de tesauros. Como resultado desses fundamentos, observamos
maior controle nos aspectos linguisticos, na escolha e uso dos descritores para representar 0s conceitos,
assim como o estabelecimento das relagdes semanticas entre os conceitos do tesauro.

As normas de elaboragdo de tesauros, monolingues ou multilingues, sempre foram criadas visando
uma maior padronizacdo nos elementos constitutivos de sua estrutura. Ainda que ndo possam ser
consideradas como fundamentos tedricos para a elaboracdo de tesauros, elas sintetizam os fundamentos
discutidos na literatura, sendo um bom indicativo de como o0s pesquisadores da area vém determinando as
diretrizes a serem obedecidas.

Na contemporaneidade, os sistemas heterogéneos em rede esperam que 0S tesauros possam ser
interoperaveis e intercambiados. Para isso, € necessaria uma maior fundamentacdo e formalizagdo na
determinacdo dos relacionamentos estabelecidos entre os conceitos e que eles sejam explicitados na
estrutura do tesauro.

REFERENCIAS

AITCHISON, Jean et al. Thesaurofacet: a thesaurus and faceted classification for engineering and related
subjects. Whetstone, Leicester: English Electric Company, 1969.

AITCHISON, Jean; CLARKE, Stella D. The thesaurus: a historical viewpoint, with a look to the future.
In: ROE, Sandra K.; THOMAS, Alan R. (Ed.). The thesaurus: review, renaissance and revision.
Binghamton, NY: Haworth Information Press, 2004.

AITCHISON, Jean; GILCHRIST, Alan. Caracteristicas do tesauro. In: . Manual para
construcdo de tesauros. Traducdo de Helena Medeiros Pereira Braga. Rio de Janeiro:
BNG/BRASILART, 1979. p. 28-82.

AUSTIN, Derek. Diretrizes para o estabelecimento e desenvolvimento de tesauros monolingues. Brasilia:
IBICT/Senai, 1993.

BARRADAS MARTINS, Maria Catarina. Indexacéo e controlo da terminologia em bibliotecas do
ensino superior politécnico em Portugal: o sistema no instituto politécnico de Portalegre. Salamanca:
Ediciones Universidad de Salamanca, 2014. [E-Book].

BERNIER, Charles L.; HEUMANN, Karl F. Correlative indexes I1l. Semantic relations among
semantemes the technical thesaurus. American Documentation, v. 8, n. 3, p. 211-220, July 1957.

BOCCATO, Vera Regina C. Os sistemas de organizagdo do conhecimento nas perspectivas atuais das
normas internacionais de construcdo. InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirdo Preto, v. 2, n. 1, p. 165-192,
jan./jun. 2011. Disponivel em: <http://www.brapci.ufpr.br/search_result.php>. Acesso em: 8 maio 2014.

BS 8723-2. Structured vocabularies for information retrieval: guide: thesauri. London: British Standards
Institution, 2005.

63


http://www.brapci.ufpr.br/search_result.php

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis, v. 20, n. 1, p. 49-66, jan./abr., 2015.
Anais do 32° Painel Biblioteconomia em Santa Catarina — Lages/SC

BSI Group. Structured vocabularies for information retrieval: guide. London: BSI, 2005-2007. [BS
8723/1-4].

CAFE, Ligia Maria de M. de; BRASCHER, Marisa B. M.; SUJII, Mauro K. Elaboragio de tesauros
utilizando-se o programa de elaboracédo de tesauros em microcomputador. Revista de Biblioteconomia,
Brasilia, v. 18, n. 2, p. 185-192, jun./dez. 1990, Disponivel em: <http://hdl.handle.net/123456789/339>.
Acesso em: 20 abr. 2014.

CAFE, Ligia Maria A.; BRASCHER, Marisa B. M. Organizacdo do Conhecimento: teorias semanticas
como base para estudo e representacdo de conceitos. Informacdo & Informacéo, Londrina, v. 16, n. 3, p.
25-51, jan./jun. 2011.

CAMPOQOS, Astério. O processo classificatério como fundamento das linguagens de indexacao. R.
Bibliotecon. Brasilia, Brasilia, v.6, n.1, p. 1- 8, jan./jun.1978.

CAMPOS, Maria Luiza de A. et al. Estudo comparativo de softwares de construcdo de tesauros. Perspect.
Ci. Inf., Belo Horizonte, v. 11, n. 1, p. 68-81, jan./abr. 2006. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1413-
99362006000100006&Ing=en&nrm=iso&ting=pt>. Acesso em: 3 fev. 2014.

CAMPOS, Maria Luiza de A. Linguagem documentaria: teorias que fundamentam sua elaboracéo.
Niterdi: EDUFF, 2001.

CAMPOS, Maria Luiza de A.; GOMES, Hagar E.; MOTTA, Dilza F. da. Manual de elaboracéo de
tesauro. Rio de Janeiro, BITI, 2004. Disponivel em:
<http://www.conexaorio.com/biti/tesauro/index.htm>. Acesso em: 22 jul. 2014.

CAVALCANTI, Cordélia R. Indexacdo e tesauro: metodologia e técnicas. Brasilia: Associacdo de
Bibliotecarios do Distrito Federal - ABDF, 1978.

CESARINO, Maria Augusta da N.; PINTO; Maria Cristina M. F. Revista da Escola de Biblioteconomia
da UFMG, Belo Horizonte, n. 7, v. 2, p. 268-288, 1978.

CINTRA, Anna Maria M. et al. Para entender as linguagens documentarias. 2. ed. rev. e ampl. Sdo
Paulo: Polis, 2001.

CURRAS, Emilia. Tesauros, linguagens terminoldgicas. Traducéo de Antonio Felipe Corréa da Costa.
Brasilia: Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, 1995.

DAHLBERG, Ingetraut. Teoria do conceito. Ciéncia da Informacao, Brasilia, DF, Brasil, v. 7, v. 2, p.
101-107, 1978. Disponivel em: <http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1680/1286>.
Acesso em: 3 jun. 2014.

DODEBEI, Vera Lucia D. L. de M. Tesauro: linguagem de representacdo da memaria documentaria. Rio
de Janeiro: Intertexto, 2002.

FOSKETT, Antony C. A abordagem tematica da informac&o. Trad. de Antonio Agenor Briquet de
Lemos. Séo Paulo: Poligono; Brasilia: UnB, 1973.

FUJITA, Mariangela S. L. A elaboracdo de categorias do tesauro: modelos de elaboracdo. Cadernos da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia, v. 7, n. 1/2, p. 107-120, 1998.

64


http://hdl.handle.net/123456789/339
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1413-99362006000100006&lng=en&nrm=iso&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1413-99362006000100006&lng=en&nrm=iso&tlng=pt
http://www.conexaorio.com/biti/tesauro/index.htm
http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1680/1286

/_*} \:\ ” 7"' \ Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis, v. 20, n. 1, p. 49-66, jan./abr., 2015.
Anais do 32° Painel Biblioteconomia em Santa Catarina — Lages/SC

FUJITA, Mariangela S. L.; GIL-LEIVA, Isidoro. As linguagens de indexacdo em bibliotecas nacionais,
arquivos nacionais e sistemas de informacédo na America Latina. In: XV1 Seminario Nacional de
Bibliotecas Universitarias y Il Seminério Internacional de Bibliotecas Digitais, 16., Oct. de 2010, Rio de
Janeiro: 2010.

GARCIA MARCO, Francisco J. et al. Proyectos internacionales de reforma y ampliacion de las normas
sobre tesauros para su adaptacion a los nuevos contextos de integracion e interoperabilidad en el entorno
digital. In: RODRIGUEZ BRAVO, Blanca; ALVITE DIEZ, Maria Luisa (Ed.). VIIl CONGRESSO
ISKO-ESPANA, 8., Ledn, 18, 19 y 20 de abril de 2007. La interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad
en la organizacion del conocimiento cientifico. Actas... Leon: Universidad de Leon, Secretariado de
Publicaciones, 2007. p. 389-398. Disponivel em: <http://e-
archivo.uc3m.es/bitstream/handle/10016/4124/proyectos_sansegundo_ISKO 2007.pdf?sequence=1>.
Acesso em: 11 ago. 2014.

GOMES, Hagar E. (coord.). Manual de elaboracéo de tesauros monolingues. Brasilia: Programa
Nacional de Bibliotecas de Instituicdes de Ensino Superior, 1990.

HUDON. Michele. True and tested products: thesauri on the Web. Indexer, v. 23, n. 3, p.115-119, Apr.
2003.

ISO 25964-1. Thesauri and interoperability with other vocabularies. Part 1: Thesauri for information
retrieval. Geneve: International Standard Organization, 2011.

ISO 25964-2. Thesauri and interoperability with other vocabularies. Part 2: Thesauri for information
retrieval. Geneve: International Standard Organization, 2013.

ISO 2788. Guidelines for the establishment and development of monolingual thesauri. Geneve:
International Standard Organization, 1986.

ISO 5964: 1985. Guide to establishment and development of multilingual thesauri. Geneve: International
Standard Organization, 1985.

LANCASTER, Frederick W. Indexacdo e resumos: teoria e pratica. Traducdo de Antdnio Agenor Briquet
de Lemos. 2. ed. rev. atual. Brasilia: Briquet de Lemos/Livros, 2004.

LANCASTER, Frederick W. Vocabulary control for information retrieval. 2. ed. Virginia: IRP, 1986.

MACULAN, Benildes C. M. dos S. Taxonomia facetada navegacional: construcéo a partir de uma matriz
categorial para trabalhos académicos. 2011. 191 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacéo) —
Escola de Ciéncia da Informacdo, Universidade Federal de Minas Gerais, 2011.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientagdo aplicada. Porto Alegre: Bookman,
2001.

MARRONI, Gilza Nuria B. Identificacéo e delimitacao de relacfes associativas em tesauros: um estudo
de caso na &rea do Direito do Trabalho. 2006. 142f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informagao) —
Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Ciéncia da Informacdo e Documentagéo, 2006.
Disponivel em: <http://hdl.handle.net/10482/4919>. Acesso em: 17 jun. 2014.

MURAKAMI. Tiago R. M. Tesauros e a World Wide Web. 92f. 2005. Monografia (Trabalho de
Concluséo de Curso), Curso de Biblioteconomia e Documentagdo, Escola de Comunicagdo e Artes,
Universidade de Séo Paulo. S&o Paulo: USP, 2005.

65


http://e-archivo.uc3m.es/bitstream/handle/10016/4124/proyectos_sansegundo_ISKO_2007.pdf?sequence=1
http://e-archivo.uc3m.es/bitstream/handle/10016/4124/proyectos_sansegundo_ISKO_2007.pdf?sequence=1
http://hdl.handle.net/10482/4919

/_*} \:\ ” 7"' \ Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis, v. 20, n. 1, p. 49-66, jan./abr., 2015.
Anais do 32° Painel Biblioteconomia em Santa Catarina — Lages/SC

NAKAYAMA, Haruka. Traducéo e adaptacdo de tesauros. Ciéncia da Informacao, Brasilia, v.15, n.1, p.
15-25, jan./jun.1986.

NATIONAL INFORMATION STANDARDS ORGANIZATION. ANSI/NISO Z39.19-2005: guidelines
for the construction, format, and management of monolingual thesauri. 2005.

NBR 13289. Terminologia. Principios. Métodos de elaboracao e apresentacdo de normas de terminologia.
1997.

NBR 13790. Terminologia. Principios. Métodos de harmonizacao de conceitos e de termos. 1997.

RIVIER, Alexis, Construcdo de linguagens de indexacdo: aspectos teoricos. Revista da Escola de
Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 21, n. 1, p. 56-99, jan./jun. 1992.

SIMOES, Maria da Graga. Contexto conceptual do tesauro na linguagem documental. In: .Da
abstraccdo a complexidade formal: relacGes conceptuais num tesauro. Coimbra: Almedina, 2008. p. 23-
126.

TALAMO, Maria de Fatima G. M.; LARA, Marilda L. G. de; KOBASHI, Nair Y. Contribuicio da
terminologia para a elaboracédo de tesauros. Ciéncia da Informacao, Brasilia, v. 21, n. 3, p. 197-200,
set./dez. 1992. Disponivel em: <http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1282>. Acesso
em: 13 maio 2014.

TRISTAO, Ana Maria D.; FACHIN, Gleisy Regina B.; ALARCON, Orestes E. Sistema de classificac&o
facetada e tesauros: instrumentos para organizacdo do conhecimento, Ciéncia da Informacéo, v. 33, n. 2,
p. 161, 2004. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-
19652004000200017>. Acesso em: 23 maio 2014.

UNESCO. Diretrizes para o estabelecimento e desenvolvimento de tesauros monolingues. Brasilia:
Ibict/SENALI, 1993.

UNESCO. Guidelines for the establishment and development of monolingual thesauri. Paris: Unesco,
1973.

VAN SLYPE, Georges. Los lenguajes de indezacion: concepcion, construccion y utilizacion en los
sistemas documentales. Madrid; Salamanca: Fundacion German Sanchez Ruipérez, 1991.

VICKERY, Brian C. Thesaurus: a new word in documentation. Journal of Documentation, v. 16, n. 4,
dec. 1960.

THESAURUS IN INFORMATION ACCESS: A RETROSPECTION

ABSTRACT: We present a retrospective analysis of the evolution of thesauri, which always have attempted to improve
organization of information in various domains and to make it easier to access this information. The methodology included a
literature survey, which covered different sources in the Library Science and Information Science fields. We selected and
analyzed publications considered classics in these fields. The results of this analysis show the evolution of the guidelines for
construction of thesauri and the increase in number and types of semantic relationships among their concepts.
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